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1 Bakgrund

Kiruna kommun skall vara en attraktiv kommun for medborgarna och for dem som
besoker oss. Kiruna kommun skall inbegripa en mangfacetterad god och ansvarsfull
restaurangkultur som ar rattssaker och praglas av ett socialt ansvar.

I Kiruna kommun skall all alkoholservering ske med ansvar och medvetenhet,
forutsattningarna for alkoholservering regleras i alkohollagen (2010:1622). Lagen ar i
forsta hand en skyddslagstiftning som ska forebygga och minska risken for sociala och
medicinska skador och framfor allt skydda unga manniskor. Kommunen ar som tillstands-
och tillsynsmyndighet ansvarig for att handlagga ansokningar om serveringstillstind samt
utova tillsyn sa att alkohollagen efterlevs. I detta dokument anges de riktlinjer som Kiruna
kommun avser tillimpa vid bedomning av ansokan, hantering och tillsyn av serverings-
tillstand.

1.1 Kommunens ansvar

Alkohollagen ger kommunerna ratt att inom alkohollagens ram utforma alkoholpolitiska
program och riktlinjer for hantering av serveringsiarenden. Socialnimnden ansvarar for
tillstdndsgivningen samt att det finns riktlinjer for verksamheten. Syftet med riktlinjerna
ar att det tydligt framgar for den som soker serveringstillstand och for allmadnheten vad
som giller i kommunen.

Kiruna kommuns tillstdnds/tillsynsmyndighet skall verka for en bra dialog och samverkan
med verksamhetsutovare inom restaurangbranschen. En samverkansgrupp med
representanter fran restaurangbranschen, polis, ordningsvakter, alkoholhandlaggare samt
folkhalsostrateg traffas kontinuerligt for att utveckla en 6msesidig forstaelse for varandras
roller och kunskapsomraden. Detta dr ett tillvagagangssatt for att skapa forutsattningar for
en aterhéllsam alkoholkonsumtion och en god restaurangkultur.

Ansvarsfull alkoholservering ar en valbeprovad metod som har som mal att minska
alkoholrelaterade skador och nojesrelaterad valdsbrottslighet genom att inte servera
alkohol till personer under 18 ar samt till markbart berusade personer. Metoden baseras pa
samverkan mellan myndighet och bransch, effektiv tillsyn, policyarbete samt utbildning i
ansvarfull alkoholservering. Utbildningen riktar sig till krogare, serveringspersonal,
entrévardar och ordningsvakter. Utbildningen erbjuds minst 2 ganger/ar samt vid behov.
Samtlig personal som arbetar med alkoholservering skall genomga denna utbildning.
Repetitionsutbildning bor ske vartannat ar. Infor varje Kiruna festival erbjuds samtliga
tillstandshavare (krogare) en serveringsutbildning



1.2 Serveringstillstand AL 8 kap. 18§
Serveringstillstand kravs inte om serveringen:

1. avser ett enstaka tillfalle for i forvag bestamda personer

2, sker utan vinstintresse och utan annan kostnad for deltagarna an kostnaden for inkop
av dryckerna

3. ager rum i lokaler dar det inte bedrivs yrkesmassig forsaljning av alkohol eller
lattdrycker

Samtliga tre villkor skall vara uppfyllda.

Nar behovs serveringstillstand?

For att fa silja eller servera alkohol, kravs ett serveringstillstand, detta géller for: servering
till allmanhet, forening, foretag eller annat slutet sillskap. Servering kan avse aret runt
eller arligen under en viss tidsperiod, under en enstaka tidsperiod eller vid ett enstaka
tillfalle.

2 Alkoholpolitiska olagenheter

Alkohollagen anger att om serveringen kan befaras medfora olagenheter ur alkoholpolitisk
synpunkt, far serveringstillstind nekas aven om kraven pa lamplighet ar uppfyllda. Det
finns alltsa ingen generell ritt att fa serveringstillstand.

Faktorer som ar av sarskild betydelse

Serveringstider
Restaurangensinriktning
Restaurangenslokalisering
Idrottsanlaggningar
Ungdomsmiljoer

2.1 Serveringstider AL 8 kap. 19 §

Om inte tillstdindsmyndigheten beslutar annat far servering av spritdrycker, vin, starkol
och annan jast alkoholdryck paborjas tidigast klockan 11.00 och avslutas senast klockan
01.00. Serveringsstillet ska vara utrymt senast 30 minuter efter serveringstidens utgéang. I
Kiruna kommun skall sarskild dterhdllsamhet beaktas vid tillstdndsgivning efter klockan
01.00. Om forlangda serveringstider medfor nya och upprepade alkoholpolitiska
olagenheter bor omprovning av beslutet overvagas.

Vid utredningen skall polisens, miljokontorets och raddningstjanstens yttranden beaktas
noggrant. Kommunen maste i varje enskilt fall bedoma riskerna for olagenheter.



2.2 Restaurangens lokalisering AL 8 kap. 17 §

En etablering av restauranger kan innebira storningar och péfrestningar for narboende da
restauranggaster i vissa fall kan upptrada storande pa allmanna platser i restaurangens
narhet. Vid restaurangetablering och serveringstillstand i narheten av bostadsomraden,
skolor, sportanlaggningar samt titheten av serveringsstéllen inom ett visst omrade ska
kommunen 6verviaga om serveringstillstand 6verhuvudtaget ska beviljas.

2.3 Restaurangens inriktning

Alkohollagen har som krav att serveringstillstand endast kan komma ifraga for
restauranger som serverar gisterna tillagad mat. Ambitionen ifriga om matutbudet ska
varderas noggrant i syfte att forhindra renodlade dryckesstillen. Vissa restauranger
erbjuder sina gister ndgon form av underhéllning. Det ar i dessa fall viktigt att det av
ansokan framgar vad for slags underhallning som erbjuds och till vilken publik man vander
sig. Sker forandring av nojesinriktning skall detta meddelas kommunen. Detta ar reglerat i
AL 9 kap. 11 §.

Verksamheter/foretag som inte skall medges serveringstillstand ar sexklubbar,
arrangemang eller shower med naket inslag, till exempel striptease samt drogliberala
rorelser.

Tillstandshavaren ansvarar for att ingen diskriminering sker pé eller i omedelbar
anslutning till serveringsstillet. Diskriminering av personer pa grund av kon, nationellt
eller etniskt ursprung, tillhorighet, sexuell laggning, konsoverskridande identitet eller
uttryck, funktionsnedsattning, kan leda till att serveringstillstdndet aterkallas efter en
fallande dom.

2.4 ldrottsanlaggningar

Iidrotts- eller liknande anlaggningar bor tillstand avseende alkoholservering till
allmanheten och slutna sillskap ej ges i samband med bedrivande av huvudaktiviteten
sport eller idrott. Undantag fran detta kan medges, om serveringsytan ar en klart
avgransad del av idrottsanlaggningen.

2.5 Ungdomsmiljoer

Serveringstillstand bor inte beviljas till serveringsstillen som ligger i niarheten av en
fritidsgard eller annan ungdomsverksamhet. Ungdomar samlas av tradition pa olika
platser i centrum. Detta bor beaktas nar beslut om serveringstillstand behandlas.



3 Olika typer av serveringstillstand samt

forutsattningar for tillstandsgivande

3.1 Stadigvarande serveringstillstand till allmanheten AL 8 kap. 1,2 §

De flesta restauranger har tillstdnd for servering till allméanheten. Det ar inte
restaurangen som har tillstdndet utan innehavaren. Om denne exempelvis saljer sin
verksamhet maste den nya dgaren ansoka om serveringstillstand.

Sokandes lamplighet AL 8 kap. 12§

Nar man ansoker om serveringstillstand for servering till allmanheten utfors en
lamplighetsprovning av den/de sokande. Sokande skall ha kunskaper i alkohollagstiftning.
Kunskaper testas genom att sokande genomfor kunskapsprov med godkant resultat hos
alkoholhandliaggaren. I lamplighetsprovningen ingar ocksa sokandes ekonomiska
forutsattningar, ekonomisk skotsamhet och allméan laglydnad (vandel). Sokande skall i
forsta hand sjalv visa att hen uppfyller krav pa lamplighet. Tillstindsmyndigheten
kompletterar sedan dessa uppgifter med att inhamta remissyttranden fran andra
myndigheter t ex polis, skatteverket, miljoforvaltningen, riddningstjansten samt
kronofogdemyndigheten.

Kunskapsprov AL 8 kap. 128

Kunskapsprov for serveringstillstind omfattar fyra delmoment. Prov som avser ansokan
om tillstdnd for stadigvarande servering till allmanheten och for stadigvarande
cateringverksamhet for slutna sillskap bestar av 60 fragor. Prov som avser ansokan om
tillstand for tillfallig servering till allmanheten och for stadigvarande servering till slutna
sallskap bestar av 44 fragor. Prov som avser ansokan om tillstand for tillfallig servering till
slutna sallskap bestér av 28 fragor. Kunskapsprov for pausservering och for provsmakning
av alkoholdrycker omfattar tre delmoment. Provet bestér av 28 fragor. Kommunen skall vid
provningen anvanda prov framtagna av Folkhdlsomyndigheten, FHM.

Proven finns pa fyra sprak; svenska, engelska, franska och arabiska. Tolk som anlitas skall
vara auktoriserad. De fyra delmomenten ar foljande:
1. Alkoholpolitik
2. Bestimmelser om servering
3. Bestaimmelser om tillsyn
4. Bestimmelser om mat och utrustning.

En sokande som ej blir godkand vid forsta provet, skall erbjudas ytterligare tvd omprov.
For godkant resultat kravs att sokanden uppnar minst 75 % ratta svar inom varje
delmoment.



Godként restaurangkok AL 8 kap. 15§

For att kunna erhalla tillstdnd for servering till allmanheten kravs att lokalen

har ett eget kok i anslutning till serveringslokalen samt tillhandahaller lagad

eller pa annat sitt tillredd mat. Gasterna skall kunna erbjudas ett varierat utbud
av matratter. Efter klockan 23.00 far matutbudet begransas till ett fatal enklare
ratter. Vanliga lagenhetsspisar och mikrovagsugnar ar ej godkand koksutrustning.
Det ar miljoforvaltningen som godkanner livsmedelslokaler och som

anger vilken kapacitet restaurangkoket har med avseende pa utrustning och
utrymmen = registrering hos miljokontoret. Majoriteten av serveringsstallets
serveringsyta skall vara bordsplatser.

Olagenheter AL 8 kap. 17, 20 §§

Om servering befaras medfora olagenheter i fraga om ordning och nykterhet
eller sarskild risk for manniskors hilsa far serveringstillstdnd vagras aven om
kraven pa personlig lamplighet och allsidig matlagning ar uppfyllda.

Ansokan AL 8 kap. 10§

For att ansokan om serveringstillstind skall kunna behandlas kravs enligt alkohollagen en
skriftlig ansokan till den kommun dar serveringen skall bedrivas samt de handlingar som
ligger till grund for ansokan. Se; checklista bifogade handlingar till ansokan.

Provningsavgift AL 8 kap. 10§

Kommunen &dger ratt att ta ut en provningsavgift for att behandla en ansokan

om serveringstillstand, se dokument; Kiruna kommuns hemsida; Taxor och avgifter. Ett
tillstand galler tillsvidare under forutsattning att serveringen bedrivs i enlighet med
alkohollagens bestammelser. Provningsavgiften betalas inte tillbaka om ansokan avslas.

Handlaggningstid
Handlaggningstiden for ett stadigvarande tillstand ar inom 8 veckor fran det att

samtliga handlingar inkommit till alkoholhandlaggaren.



3.2 Stadigvarande serveringstillstand till slutet séllskap AL 8 kap. 1,2 §§

Ett stadigvarande tillstdnd avseende slutna séllskap ar antingen;

* en sa kallad klubbrattighet, det vill sidga ett tillstdnd for ett visst sillskap som
forening, foretag, klubb, personalgrupp och dylikt, eller

* en sa kallad festvaningsrattighet, det vill sdga ett tillstand till en restaurangrorelse
som pa bestéllning bedriver servering till olika slutna sallskap.

Eftersom kraven for tillstdnd till allmanheten ar hogre an for tillstand till
servering i slutna sillskap ar det viktigt att fraigan om den tankta serveringen
avser allmanheten eller inte utreds vid tillstindsprovningen. For att det ska
kunna vara fraga om ett slutet sdllskap kravs att medlemskretsen ar kiand fore det
aktuella arrangemanget. Det ar alltsa inte fraga om slutet sallskap om till
exempel medlemskap kan 16sas i entrén till den aktuella tillstallningen.

Ett gemensamt intresse eller annat innehallsmassigt samband ska finnas for
medlemmarna. Underlag for att bedoma denna fraga kan vara foreningsstadgar,
uppgifter om styrelsens sammansattning, styrelse — eller arsmotesprotokoll,
verksamhetsberittelse och medlemsforteckning.

Matutbud

For servering till slutet sallskap galler enligt lagen bland annat ett lagre kokskrav
an vid servering till allmanheten. Vi stadigvarande servering i slutet sallskap kravs
att kokslokalen ar registrerad och godkand av miljokontoret. Tillredd mat dr en
grundforutsattning for att erhalla serveringstillstand, aven for tillfallig
verksambhet.

Ansokan

For att ansokan om serveringstillstand skall kunna behandlas kravs enligt
alkohollagen en skriftlig ansokan till kommun dar serveringen skall

bedrivas. Handlingar som skall bifogas ansokan. Se checklista; bifogade handlingar till
ansokan.

Prévningsavgift
Kommunen &dger ratt att ta ut en avgift for att behandla en ans6kan om serveringstillstand.

Angaende provningsavgift se Kiruna kommuns Taxor och avgifter 2013. Tillstdndet géller
tillsvidare under forutsittning att serveringen bedrivs i enlighet med alkohollagens
bestammelser. Prévningsavgiften betalas inte tillbaka om ansékan avslas.

Handldggningstid
Handlaggningstiden for stadigvarande tillstand for slutet sallskap ar inom 8 veckor
fran det att samtliga handlingar inkommit till alkoholhandlaggaren.




3.3 Uteserveringar AL 8 kap. 14 §

For uteserveringar galler samma bestammelser som for serveringslokalen, ex. att
serveringspersonalen har en god 6verblick 6ver gisterna. Uteserveringen ska avgransas pa
ett betryggande satt och uppfylla 6vriga krav t.ex. godkdnnande av markagaren och att
ansoka om bygglov om det kravs. Nar det giller serveringstid pa uteservering skall hansyn
tas till boende i omradet. Polisens yttrande vager tungt.

3.4 Tillfalligt serveringstillstand till allmdnheten AL 8 kap. 1,2 §

Ett tillfalligt serveringstillstdnd kan gilla ett enstaka tillfille eller enstaka tidsperiod.

Med enstaka tidsperiod avses nagra dagar upp till en langre tidsperiod.

Tillfallig servering forutsatter att det inte ar fraga om regelbundet aterkommande
verksamhet. Ocksa antalet tillstdndstillfallen i en viss serveringslokal kan vara av
betydelse. Servering av starkare drycker an vin, 6l och annan jast alkoholdryck medges inte
vid storre arrangemang ex: Kirunafestivalen. Serveringsytan skall vara tydligt avgransad
och det skall under hela serveringstiden finnas ett tillfredstallande antal bordplatser.
Serveringspersonalen skall kunna kontrollera att serveringen sker pa ett tillfredstallande
satt.

Sokandes lamplighet

Nar man ansoker om tillfalligt serveringstillstand till allmanheten utfors en
lamplighetsprovning av den/de sokande. Sokande skall ha kunskaper i alkohollagstiftning.
Kunskaper testas genom att sokande genomfor kunskapsprov med godkant resultat hos
alkoholhandlaggaren. I lamplighetsprovningen ingar ocksa sokandes ekonomiska
forutsattningar, ekonomisk skotsamhet och allmanna laglydnad (vandel). Sokande skall i
forsta hand sjalv visa att han uppfyller krav pa lamplighet. Tillstdindsmyndigheten
kompletterar sedan dessa uppgifter med att inhamta remissyttranden fran andra
myndigheter; polisen, skatteverket, miljokontoret, raiddningstjansten samt
kronofogdemyndigheten.

Matutbud
P& samma satt som nar ett stadigvarande tillstand soks kravs att ett varierat tillrett
matutbud skall finnas vid tillfallig servering till allmanheten.

Ansokan

For att ansokan om serveringstillstand skall kunna behandlas kravs enligt alkohollagen en
skriftlig ansokan till kommun dar serveringen skall bedrivas. Handlingar som skall bifogas
ansokan. Se; checklista bifogade handlingar till ansokan.

Provningsavgift
Kommunen ager ratt att ta ut en avgift for att behandla en ansokan om
serveringstillstdnd, se Kiruna kommuns hemsida ; Taxor och avgifter.

Handliggning
Handlaggningstiden for ett tillfalligt tillstdnd till allmanheten ar inom 8 veckor fran

det att samtliga handlingar inkommit till alkoholhandlaggaren




3.5 Tillfalligt serveringstillstand till slutet sallskap AL 8 kap. 1,2 §

Tillfalligt tillstand kan gilla ett enstaka tillfalle eller enstaka tidsperiod. Tillfallig
servering forutsatter att det inte ar fraga om regelbundet dterkommande
verksamhet. Ocksa antalet tillstdndstillfallen i en viss serveringslokal kan vara av
betydelse. Anordnas ofta tillfallig servering till olika slutna sillskap i samma
serveringslokal kan det vara lampligt att krava ett stadigvarande tillstand
avseende lokalen. Detta bland annat for att underlatta tillsynsmyndighetens
kontroll 6ver serveringsstallena pa orten.

Eftersom kraven for tillstdnd till allmanheten ar hogre dn for tillstand till
servering i slutna sillskap ar det viktigt att fraigan om den tankta serveringen
avser allminheten eller inte utreds vid tillstindsprovningen. For att det ska
kunna vara fraga om ett slutet sillskap kravs att medlemskretsen ar kand fore
det aktuella arrangemanget. Det ar alltsa inte fraga om slutet sillskap om till
exempel medlemskap kan 16sas i entrén till den aktuella tillstallningen. Ett
gemensamt intresse eller annat innehallsméassigt samband ska finnas for
medlemmarna. Underlag for att bedoma denna fraga kan vara foreningsstadgar,
uppgifter om styrelsens sammansattning, styrelse — eller arsmotesprotokoll,
verksamhetsberattelse och medlemsforteckning.

Matutbud
Krav pa ett varierat tillrett matutbud vid tillfallig servering till slutet sallskap galler.

Ansokan

For att ansokan om serveringstillstand skall kunna behandlas kravs enligt
alkohollagen en skriftlig ansokan till kommun dar serveringen skall

bedrivas. Handlingar som skall bifogas ansokan, se; checklista, bifogade handlingar till
ansokan.

Prévningsavgift
Kommunen &ger ratt att ta ut en avgift for att behandla en ansékan om

serveringstillstdnd. Provningsavgift; se Kiruna kommuns hemsida; Taxor och avgifter.

Handlaggningstid
Handlaggningstiden for tillfalligt tillstand till slutet sallskap ar inom 2 veckor fran det

att samtliga handlingar inkommit till alkoholhandlaggaren.




3.6 Stadigvarande serveringstillstand for cateringverksamhet till slutet séllskap AL
8 kap. 1,2,4 §

Den som bedriver cateringverksamhet for slutna sallskap kan meddelas stadigvarande
serveringstillstdnd under forutsiattning att den lokal dar serveringen dger rum for varje
tillfalle anmals till och godkanns av kommunen. Anmaélan skall innehalla uppgifter om
serveringsstallet och arrangemanget: adress, dag och tid for arrangemanget, antal
personer och lamplighet utifran brandsidkerhetssynpunkt.

Den som bedriver cateringverksamhet skall ha ett eget kok for tillredning av mat for att fa
stadigvarandeserveringstillstand.

Tillstandet giller bara i den kommun dar ansokan och tillstandsbeviset utfardas.

3.7 Serveringsansvarig/personal AL 8 kap. 18 §

Tillstdndshavaren eller av denne utsedd serveringsansvarig person skall ha tillsyn 6ver
serveringen och vara narvarande péa serveringsstillet under hela serveringstiden. Den som
ar serveringsansvarig skall vara lagst 20 ar och vara lamplig for uppgiften med hansyn till
sina personliga egenskaper och omstandigheterna i ovrigt. Tillstandshavaren skall till
kommunen anmaila den eller de personer som har utsetts att ansvara for serveringen av
alkoholdrycker. Denna anmailan skall alltid vara uppdaterad med aktuella, verksamma
serveringsansvariga personer

3.8 Provsmakning AL 8 kap. 6 §

Anordnande av provsmakning av spritdrycker, vin, starkol eller andra jasta alkoholdrycker
Vid arrangemang riktade till allmanheten ar tilliten under forutsittning att

1. arrangoren har ett stadigvarande serveringstillstand som omfattar de drycker som
provsmakningen avser samt den lokal dar provsmakningen skall 4ga rum, eller

2. de partihandlare som deltar enskilt eller gemensamt ansoker om och erhéller ett
tillfalligt tillstdnd for provsmakning av de drycker som avses erbjudas. Tillstdndshavare
Som avses i forsta stycket 1 skall innan arrangemanget dger rum gora en anmalan till
kommunen.

3.9 Pausservering AL 8 kap. 15 § 4st

Tillstdnd far meddelas utan krav pa lagad/tillredd mat. Servering far dock endast ske under
pauser i forestallningen, i foajé till teater och konsertlokal. Sarskild restriktivitet skall galla
vid beviljandet av dessa tillstdnd da det giller ungdomsarrangemang. Endast en
verksamhet som huvudsakligen vander sig till en publik 6ver 20 ar skall erhélla tillstand.
For teater eller konsertlokal som saknar etablerad permanent verksamhet kan endast
tillstind meddelas for enstaka tillfille eller for tidsperiod da gastspel forekommer. Vid
pausservering medges endast tillstand for vin, 61 och annan jast alkoholdryck.
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3.10 Krydda spritdryck AL 8 kap. 3 §

Den som har ett stadigvarande tillstind att servera spritdrycker har, efter anmalan till
kommunen, ratt att krydda spritdryck for servering som snaps i den egna
serveringsrorelsen. Serveringen av den egenkryddade spritdrycken far endast ske pa det
egna serveringsstallet. Detta ar avsett for framstallning i liten skala, i forhallande till
serverings- eller tillredningsstallets omsattning.

Anmalan skall innehélla foljande uppgifter.

1. Serveringsstillets namn eller tillredningsstallets adress.

2. Vilken spritdryck som skall anvindas.

3. Vilka kryddor som skall anvandas.

4. Vilken mangd spritdryck som arligen skall kryddas och serveras som snaps.

3.11 Forsaljning/servering av folkol AL 8 kap. 8 §

Enligt alkohollagen skall den som avser att bedriva forsiljning eller servering av folkol
anmala verksamheten till den kommun dar serveringen ska ske. Varken servering eller
forsiljning av folkol far paborjas innan anmalan har gjorts. Vid dgarbyte av butiken ska
detta anmalas till tillstindsenheten eftersom ratten att silja folkol inte automatiskt foljer
med till den nya dgaren. Detsamma giller om butiksidgaren inte langre vill silja folkol.
Forsaljning av folkol i butik regleras i alkohollagen (2010:1622). Varje handlare maste ha
kunskaper om de regler som giller vid forsaljning av folkol. Det ar forsaljarens skyldighet
att forvissa sig om att folkol inte siljs eller lamnas ut till den som inte fyllt 18 ar. Darfor har
butiksiagaren ett ansvar att se till att personalen har tillrackliga kunskaper vid forsiljning av
folkol.

3.12 Kontrollkop

En forandring har skett i alkohollagen fr.o.m. 2014-05-01, vilken innebar att kommunen
har mojlighet att genomfora kontrollkop i butiker som séljer folkol for att forvissa sig om
att den som koper varan har uppnétt ratt alder. Alla butiker som séljer folkol bor ha som
rutin att alltid be att fa se legitimation om kunden ser ut att vara under 25 &r. Skalet till detta ar att
det ar valdigt svart att avgora hur ung/gammal nagon ar.
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4 Tillsynsarbetet AL 9 kap. 1-4, 7,9,11,13, 15-16 §§

Alla serveringstillstand f6ljs upp genom en forebyggande tillsyn med informations- och
utbildningsinsatser samt med en yttre och inre tillsyn. Den yttre tillsynen kontrollerar att
restaurangernas alkoholservering sker enligt givna tillstand. Ordningen i och utanfor
restaurangen bedoms liksom graden av gasternas berusning. Kontroll sker av att
minderéariga inte serveras alkohol samt att gdallande marknadsforingsregler av alkohol
efterlevs. Sjalvklart uppmarksammas aven forekomst av narkotika och att brandsiakerhet
foljs. Inre tillsyn gors genom kontroller av uppgifter frin myndigheter, av bland annat
ekonomi och vandel, samt genom 6vervakning av restaurangers marknadsforing. Syftet
med effektiv tillsyn ar att se till att verksamheten bedrivs i enlighet med gallande lagar och
bestammelser och att aktorernas konkurrens sker pa lika villkor. Tillsynen skall ses som en
del i det forebyggande arbetet dvs. att vid smérre oegentligheter fora en dialog med
tillstindsinnehavaren om att ratta till problem innan det blir allvarliga 6vertradelser.

4.1 Erinran, varning och aterkallelse AL 9 kap. 17,18,19 §§

Tillsynen utfors av olika myndigheter t ex kommunen, polisen och raddningstjansten. Vid
forseelser inleds utredning om undersokning av atgarder. Vid smarre forseelser uppmanas
tillstindsinnehavaren per brev eller muntligt att vidta rattelse. Vid allvarliga forseelser
inleds en utredning om undersokning av atgarder. Om tillsynsmyndigheten under
utredningen finner att tillrackliga atgarder vidtagits for att ratta till oegentligheterna kan
enligt 9 Kap 17 § AL, erinran eller en varning meddelas. Vid allvarlig forseelse kan enligt 9
Kap 18 § AL serveringstillstdndet aterkallas.

4.2 Erinran/Varning/,&terkallande serveringstillstand

I alkohollagens 9 kapitel 17 § regleras i vilka situationer kommunen kan meddela en
tillstindsinnehavare en erinran eller varning. Exempel pa forhallanden da pafoljder ska
overvagas ar:

1. om tillstandshavaren inte uppfyller de krav som gillde vid tillstandets
meddelande

2. om tillstindshavaren inte foljer de bestimmelser som giller for servering
enligt alkohollagen eller de villkor och foreskrifter som meddelats med

stod av lagen

Enligt 9 kap. 18 § alkohollagen ska en kommun aterkalla ett serveringstillstdnd om;
1. tillstandet inte langre utnyttjas,

2. det med tillstandshavarens vetskap har forekommit brottslig verksamhet
pa serveringsstéllet eller i anslutning till detta utan att tillstdndshavaren ingripit,

3. tillstdndshavaren har brutit mot denna lag eller vad som i 6vrigt géller for
tillstindet pa ett sdidant sitt att varning inte ar en tillrackligt ingripande
atgird, eller har tilldelats en eller flera varningar utan att de forhallanden
som foranlett varningen har rattats till.

12



5 Hantering av ansdkan

1.

5.1

Ansokan inkommer och diariefors. Granskas for att eventuella kompletteringar skall
kunna inhadmtas fran s6kande. Arendet kan handlaggas forst da ansokan ar komplett
med samtliga handlingar.

Tid bokas for personligt méte med den sokande.

Nir ansokan ar komplett med de handlingar som ansokan avser, gar drendet ut pa
remiss till berorda myndigheter. Information och blanketter finns att tillga pa
kommunens hemsida.

Under remisstiden utfors utredningen. Kontakt tas med sokande och besok pa
serveringsstallet utfors.

Utredningen skickas till den sokande som ges mgjlighet att yttra sig innan beslut tas
i arendet. Den sokande skall erhélla ett beslut inom atta veckor.

Vid bifall utfardas tillstdndsbevis som tillsdnds tillstAndsinnehavaren, kopia pa
beslut till Polismyndigheten, Lansstyrelsen och Folkhdlsomyndigheten.

Vid avslag 6versands en besvirshanvisning i samband med expediering av beslutet.

Avgifter AL 8 kap. 8 §

Kommunen har ratt att ta ut avgift for tillstAndsprovning och tillsyn. Avgifter regleras i
kommunens dokument; Taxor och avgifter.

Tillsynsavgift baseras pa typ av tillstand, sokt serveringstid och forsaljningsomsattning av
alkoholdrycker. Avgiften berdknas utifran inlamnad restaurangrapport arligen. Utokad
serveringstid innebar en hogre avgift.

6 Kvalitetsdeklaration

Vi lovar att sokande nar oss per telefon varje vardag. Om ingen majlighet finns att ta
emot telefonsamtalet, svarar vi pd meddelanden inom ett dygn under vardagar.

Vi lovar att tillhandahélla ans6kningshandlingar, blanketter och grundldggande aktuell
information, elektroniskt via Kiruna kommuns hemsida eller i pappersform.

Vi lovar att ge sokande skriftlig eller muntlig uppmaning om eventuella
kompletteringar inom fem arbetsdagar efter inkommen ansokan.

Vi lovar att traffa den sokande minst en gang under handlaggningsforfarandet.

Vi lovar att vid langre tids franvaro, till exempel sjukdom eller vakanta tjanster, ta
kontakt med sokande for att meddela detta.

Vilovar att en ansokan med samtliga inskickade handlingar giallande stadigvarande
serveringstillstdnd samt tillfalligt tillstdnd for allmanheten, har ett beslutinom 8
veckor, se Kiruna kommuns hemsida.
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7/ Checklista

Dessa handlingar skall finnas med vid ansékan om;

1. stadigvarande serveringstillstand for allménhet eller tillfalligt serveringstillstand for
allmanheten samt stadigvarande serveringstillstand for slutna sillskap samt
cateringverksamhet for slutna sallskap.

2. tillfalligt tillstand for slutna sallskap.

Vid ofullstandig ans6kan raknas handlaggningstiden fran det datum samtliga
handlingar inkommit till tillstindsmyndigheten.

Dessa handlingar skall finnas med:
Person- eller registreringsbevis (1,2)
Registreringsbevis for skatt (1,2)

Bevis fran bolagsverket som styrker dgarforhéllanden (1,2)
Kopekontrakt/hyresavtal (1,2)

Konkursfrihetsbevis (1,2)

Godkant kunskapsprov i alkohollagstiftningen (1,2)
Miljokontorets godkannande/registrering av kok (1,2)
Planritning (serveringsytor, antal bordsplatser) (1,2)
Finansieringsplan (1,2)

Meny (1,2)

Verksamhetsbeskrivning (1,2)

JO0oobobobbobbodn

Deltagarforteckning (2)
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