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KIRUNA KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL
SOCIALNAMNDEN 2019-12-17

§ 414

Delgivningar

Socialndmnden beslutar

att lagga delgivningarna till handlingarna
Beskrivning av drendet

Delges for kinnedom delgivningsiarenden enligt bilaga.
Yrkande och beslutsgang

Yrkanden i socialnimnden

av Agneta Bjornstrom (C)

att lagga delgivningarna till handlingarna

Socialndmnden beslutar i enlighet med Agneta Bjornstroms yrkande.

Sida

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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SOCIALNAMNDEN 2019-12-17
§ 415

Forvaltningschef och ordforande informerar

Socialnimnden beslutar
att lagga lamnad information till handlingarna
Beskrivning av drendet

Forvaltningschef Hakan Dahlqvist informerar om det aktuella ldget inom social-
forvaltningens omrade.

Sida

Ordforande Agneta Bjornstrom informerar om en konferens ” framtidens boende for aldre”,
som hon har deltagit pa, mer information kommer att ges vid nastkommande socialndimnd.

Yrkande och beslutsgang

Yrkanden i socialnimnden

av Agneta Bjornstrom (C)

att lagga lamnad information till handlingarna

Socialndmnden beslutar i enlighet med Agneta Bjornstroms yrkande.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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§ 416 246/701

Expeditionstider for helgdagar och kldmdagar pa socialforvaltningen
ar 2020

Socialnimnden beslutar

att socialférvaltningen har begriansade 6ppettider under 2020 enligt tabell

att socialforvaltningens expeditioner ar Oppna ovriga helgfria mandag-
fredag under januari-december kl. 09.00-12.00 och kl. 13.00-15.00

Beskrivning av idrendet

Foreligger skrivelse 2019-11-25 fran socialforvaltningen av vilken framgar forslag till
oppettider for socialférvaltningens expeditioner for ar 2020. Generellt giller att
socialférvaltningens expeditioner ar 6ppna helgfria mandag-fredag kl. 09.00-12.00 och
kl.13.00-15.00 under januari-december.

Forslag till begriansade 6ppettider redovisas i tabell nedan med utgangpunkt i allmédnna
helgdagar och klamdagar.

Kliimdag/helgdag Oppettider

— 9 april, skirtorsdag kl. 09.00-12.00

— 10 april, langfredagen Stangt

— 13 april, annandag Pask Stangt

— 30 april, valborgsméssoafton kl. 09.00-12.00

1 maj, helgdag

Stangt

20 maj, dagen innan kristi himmelsfards dag

kl. 09.00-12.00

21 maj, kristi himmelsfards dag

Stangt

22 maj, klamdag

kl. 09.00-12.00

5 juni, dagen innan Sveriges nationaldag

kl. 09.00-12.00

19 juni, midsommarafton

Stangt

30 oktober, dagen fore alla helgonsdag

kl. 09.00-12.00

— 24 december, julafton Stingt
—  25december, juldagen Stingt
— 31 december, Nyarsafton Stangt
Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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§ 416, forts.

Hantering av drendet

Arbetsutskottet foreslar 2019-12-03 § 400, att socialférvaltningen har begriansade oppettider
under 2020 enligt tabell, att socialférvaltningens expeditioner dr 6ppna 6vriga helgfria
mandag-fredag under januari-december kl. 09.00-12.00 och Kkl. 13.00-15.00

Yrkande och beslutsgang

Yrkanden i socialnimnden

av Agneta Bjornstrom (C)

att arbetsutskottets forslag bifalles

Socialndmnden beslutar i enlighet med Agneta Bjornstroms yrkande.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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§ 417
Ekonomisk redovisning
Socialnaimnden beslutar
att att lagga redovisningen till handlingarna
Beskrivning av drendet
Foreligger ekonomisk redovisning gillande socialforvaltningens utfall januari-november
2019 med kommentarer till avvikelser, bilaga.

Avv % av

periodbud
jan-nov 2019 Intdkter Personal Lokaler M&T Summa |get Budget
Nimnd 0 134 45 178 16 1106
SOC 751 -194 -20 -979 -442 -4 10 857
IFO -562 -456 -164 -13 454 -14 635 -25 57 417
Norra 671 -3 395 -258 -111 -3 094 -3 117 922
Sddra 1888 -304 -1126 -1 086 -629 -1 111 267
Aldreomsorg centrala 2 558 -3 700 1384 1197 -3723 -2
Ostra 1700 -4 304 204 -588 -2 988 -6 53 023
HSE 138 -553 92 -489 -813 -2 47 653
SO 1481 3746 -189 -954 4 084 4 104 348
Personlig assistans
Summa 6 068 -5 327 -1 462 -17 617 -18 338 -4 503 594

Kommentarer till avvikelser ar bland annat hoga kostnader for placeringar inom for barn-
och familjegruppen IFO, forsorjningsstod, utskrivningsklara patienter och Glantans flytt.

Controller Mari-Helen Lindstrom foredrar i arendet.

Hantering av drendet

Arbetsutskottet foreslar 2019-12-03 § 396, att lagga redovisningen till handlingarna.

Yrkande och beslutsgang

Yrkanden i socialndmnden

av Agneta Bjornstrom (C)

att

arbetsutskottets forslag bifalls

Socialndmnden beslutar i enlighet med Agneta Bjornstroms yrkande.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande



KIRUNA KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL Sida
SOCIALNAMNDEN 2019-12-17 9

§ 418 244/754

Kontrollrapport av bidragsbeviljade foreningar

Socialnaimnden beslutar
att godkénna kontrollrapporten
Beskrivning av drendet

Foreligger skrivelse 2019-11-20 fran socialforvaltningen av vilken framgar att socialnamnden
tidigare beslutat att socialforvaltningen skall genomfora rutinméassig uppfoljning i avseende
att under verksamhetsaret, kontrollera anvindandet av ansokta och beviljade bidragsmedel.
Uppfoljning sker under perioden; oktober-december, och skall utféras minst 1 gang/
verksamhetsdr/samtliga bidragstagare. Vid behov kan aven stickprov genomforas. En
strukturerad aterrapportering skall ske till socialnamnden. Eventuellt bidrag, som inte
forbrukats under perioden, skall aterbetalas till socialférvaltningen, om forvaltningen inte
skriftligen meddelat annat.

Socialndimnden har 2019-06-25 § 218 beviljat foreningsbidrag till foljande foreningar/
organisationer:

Kiruna kvinnojour 141 964 kr
Anonyma Alkoholister (AA) 60 324 kr
HSO i Kiruna 451 300 kr
HSO i Kiruna 60 000 kr
FMN i Norrbotten 15 000 kr

Samtliga foreningar/organisationer har redovisat anvindandet av beviljade bidragsmedel for
perioden 2019-07-01-2019-10-31.

Hantering av drendet

Arbetsutskottet foreslar 2019-12-03 § 398, att godkanna kontrollrapporten
Handlaggare Roger Fjillborg foredrar i drendet.

Yrkande och beslutsgang

Yrkanden i socialnimnden

av Agneta Bjornstrom (C)

att arbetsutskottets forslag bifalles

Socialndmnden beslutar i enlighet med Agneta Bjornstroms yrkande.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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§ 419 262/700

Rutin for besok av politiker i socialforvaltningens verksamheter

Socialnimnden beslutar

att efter redaktionella andringar anta Rutin for besok av politiker i
socialforvaltningens verksamheter

Beskrivning av idrendet

Foreligger Rutin for besok av politiker i socialforvaltningens verksamheter. Rutinen beskriver
vad som géller for politikerna vid besok av socialforvaltningens verksamheter.

Yrkande och beslutsgang
Yrkanden i socialndmnden
av Agneta Bjornstrom (C)

att efter redaktionella andringar anta Rutin for besok av politiker i
socialforvaltningens verksamheter

Socialndmnden beslutar i enlighet med Agneta Bjornstroms yrkande.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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§ 420
Internkontrollplan 2020 260/701

Socialnaimnden beslutar
att godkinna och anta internkontrollplan 2020
Beskrivning av drendet

Foreligger forslag fran socialforvaltningen géallande internkontrollplan 2020. Forvaltningen
har identifierat sex verksamhetsomraden som idag inte foljs upp regelbundet i kvalitets- eller
verksamhetsberittelser men som medfor kvalitativa eller ekonomiska risker for
verksamheterna.

Socialforvaltningens prioriterade kontrollmoment 2020 som har dokumenterats i en
internkontrollplan ar f6ljande:

Rehabiliteringsprocesser

Kompetenskrav

Uppfoljning av atgarder vidtagna efter avslutad Lex Maria eller Lex Sarah-utredning
Genomforandeplaner

Beslutad och utford brukartid hemtjanst

Inkomna orosanmalningar, andel inledda barnavardsutredningar och utredningstid
inom kommunens sociala barn- och ungdomsvard

Hantering av drendet

Arbetsutskottet foreslar 2019-12-03 § 401, att godkidnna och anta internkontrollplan.
Kvalitetsledare Jenny Lindberg foredrar i drendet.

Yrkande och beslutsgang

Yrkanden i socialndimnden

av Agneta Bjornstrom (C)

att arbetsutskottets forslag bifalles

Socialnamnden beslutar i enlighet med Agneta Bjornstroms yrkande.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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§ 421
Verksamhetsplan 2020-2022 261/701

Socialnimnden beslutar

att godkinna och anta socialndmndens verksamhetsplan 2020-2022
Beskrivning av drendet

Socialndimnden har 2019-03-12 och 2019-10-15 haft maldagar med fokus att bland annat ta
fram prioriterade mal for 2020-2022. Malen har sammanstillts i en verksamhetsplan for att

bland annat underldtta uppfoljning och implementering bade for politiken och
socialforvaltningens verksamheter. Socialnimndens mal 2020-2022 enligt nedan.

Perspektiv Mal

Medborgare I mo6tet med socialndmndens verksamheter ska medborgaren
uppleva kvalitet, kontinuitet och trygghet. Medborgarna ska mota
en lattillgénglig service med ett gott bemotande. Brukaren ska ges
mojlighet att vara delaktig i utformningen av eventuella insatser.

Medarbetare Socialforvaltningens skall vara en attraktiv arbetsgivare som
varderar mangfald, jamlikhet och jamstélldhet. Anstillda vid
socialnamndens verksamheter praglas av hog kompetens och ges
utrymme for personlig utveckling.

Stadsomvandling Tillvarata stadsomvandlingen for att utveckla socialnimndens
verksamheter med tillgdngliga och funktionella verksamhets-
lokaler for att mota framtidens behov.

Naringsliv/Utveckling | Utveckla samverkan béde internt men dven externt med naringsliv
och civilsamhalle.

Ekonomi Socialndmndens anstillda ska praglas av ekonomisk medvetenhet
dar kvalitet, effektivitet och god ekonomisk hushéllning beaktas i
varje beslut.

Intern effektivitet Genom ett innovativt, tekniskt, hallbart och forandringsinriktat

ledarskap skapas en effektiv organisation som ligger i framkant
med den tekniska utvecklingen.

Hantering av drendet

Arbetsutskottet foreslar 2019-12-03 § 402, godkinna och anta socialnamndens
verksamhetsplan 2020-2022.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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§ 421, forts.

Yrkande och beslutsgiang

Yrkanden i socialndimnden

av Agneta Bjornstrom (C)

att arbetsutskottet forslag bifalles

Socialndmnden beslutar i enlighet med Agneta Bjornstroms yrkande.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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§ 422 262/731

Beslut om stiingning av Rosengéardens ildreboende

Socialnimnden beslutar

att stinga Rosengérdens dldreboende i samband med att samordnad korttids-
verksamhet 6ppnar

Beskrivning av idrendet

Foreligger skrivelse 2019-12-03 fran socialforvaltningen av vilken framgar att Rosengarden
under senare ar haft inslag av byggnadsrelaterad ohalsa vilket foranleder att
socialforvaltningen foreslar en tidigarelaggning av stangningen géllande Rosengarden.
Socialndmnden har sedan tidigare fattat beslut om att en sammanhallen korttidsvard ska tas
i drift. Detta Oppnar en mojlighet att avveckla boendet i samband med att korttidsvarden
Oppnar i borjan av ar 2020.

Socialforvaltningens avsikt ar att avsluta hyresavtalet for Rosengarden med 32 platser som
gar ut 2022 pa grund av byggnadsrelaterad ohélsa. Rosengéardens lokaler kraver omfattande
renoveringar men anses inte vara andamalsenliga eller personaleffektiva nog for att
rattfardiga kostnader for desamma. Darfor foreslas en inkludering av deras platser i ett nytt
aldreboende med planerad start till ar 2024.

Hantering av drendet

Arbetsutskottets foreslar 2019-12-17 § 411, att stinga Rosengardens dldreboende i samband
med att samordnad korttidsverksamhet

Yrkande och beslutsgang

Yrkanden i socialnamnden

av Agneta Bjornstrom (C)

att arbetsutskottets forslag bifalles
av Mats Niemi (S)

att avvakta beslutet till januari 2020

Ordforanden staller arbetsutskottets forslag och Mats Niemis yrkande under proposition och
finner darvid att socialnamnden beslutar i enlighet med arbetsutskottets forslag.

Votering begars och genomfors genom 6ppen omrostning enligt foljande voteringsordning

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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§ 422, forts.

De som rostar i enlighet med arbetsutskottets forslag rostar ja
De som rostar i enlighet med Mats Niemis rostar nej

Voteringen utfaller med 4 ja-roster och 3 nej-roster i enlighet med bilagd voteringslista

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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§ 423

Socialforvaltningens frisk- och ohiilsotal

Socialnimnden beslutar

att lagga informationen till handlingarna

Beskrivning av drendet
Personalkonsult Heli Puranen Nilimaa, redovisar socialforvaltningens frisk- och ohélsotal for
perioden januari-juni 2019, jamfort med januari-juni 2017 samt trend 2019-10-31, enligt
nedan;
- sjukfranvaro i % jamfort med 6vriga forvaltningar inom Kiruna kommun,
redovisningen visar att sjukfranvaron pa socialférvaltningen har minskat fréan
8.7 % (2017) till 6.41 % (2019),

- sjukfranvaro i % per avdelning,

- kort- och langtidsfranvaro, redovisningen visar ingen storre skillnad for
korttidsfranvaron i jamforelse med tidigare ar, langtidsfranvaron har gatt ned

- sjukfranvaro i % per aldersintervall,
- noll sjukdagar,
- sjukfranvaro per yrkesgrupp.

Darutover redovisas antal pagaende rehabiliteringsarenden samt mertid/6vertid for
respektive avdelning och yrkesgrupp pa socialforvaltningen.

Yrkande och beslutsgang

Yrkanden i socialndimnden

av Agneta Bjornstrom (C)

att lagga informationen till handlingarna

Socialnamnden beslutar i enlighet med Agneta Bjornstroms yrkande.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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§ 424

Information fran Foridldraforeningen Mot Narkotika (FMN)

Socialnimnden beslutar

att lagga informationen till handlingarna

Beskrivning av drendet

Representanter frain FMN i Kiruna informerar om foreningen. FMN arbetar frimst med att
ge stod och rad at narstdende/anhoriga till missbrukare. FMN arbetar dven med fore-
byggande arbete sa som foreldsningar eller annan informationsverksamhet.

Yrkande och beslutsgang

Yrkanden i socialndimnden

av Agneta Bjornstrom (C)

att lagga informationen till handlingarna

Socialndmnden beslutar i enlighet med Agneta Bjornstroms yrkande.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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§ 425 243/730

Revisionsrapport - Uppfoljande granskning av avvikelsehantering och
forbattringsarbete inom dldreomsorgen

Socialnimnden beslutar

att forvaltningen far i uppdrag att senast februari 2020 inkomma med ett yttrande
med anledning av revisionsrapportens iakttagelser och rekommendationer

Beskrivning av idrendet

Foreligger revisionsrapport 2019-10-24 gillande uppfoljande granskning av avvikelse-
hantering och forbattringsarbete inom dldreomsorgen.

Kiruna kommuns fortroendevalda revisorer har genomfort en uppfoljande granskning av
avvikelsehantering och forbattringsarbete inom dldreomsorgen. Syftet med granskningen ar
att bedoma om socialndmnden har vidtagit tillrackliga atgirder for att komma tillratta med
de brister som framkom i 2017 ars granskning av avvikelsehantering och forbattringsarbete
inom dldreomsorgen. I granskningen har revisorerna bitratts av sakkunniga fran PwC.

Den sammantagna revisionella bedomningen ar att socialnimnden delvis har vidtagit
tillrackliga atgarder for att komma tillratta med de brister som framkom i den tidigare
granskningen.

Utifran granskningens iakttagelser och bedomningar lamnar revisorerna foljande
rekommendationer:

e Sikerstilla en &ndamaélsenlig uppfoljning av forvaltningens systematiska
kvalitetsarbete pa enhetsniva.

e Sikerstilla att avvikelser anviands pa ett systematiskt siatt som en del i det stindiga
forbattringsarbetet pa samtliga organisatoriska nivaer.

o Sikerstilla att det finns forutsattningar for all personal att uppratta avvikelser,
exempelvis genom att sikerstilla att vikarier har tillgang till systemstod.

Hantering av drendet

Arbetsutskottet foreslar 2019-12-03 § 399, forvaltningen far i uppdrag att senast februari
2020 inkomma med ett yttrande med anledning av revisionsrapportens iakttagelser och
rekommendationer

Socialnaimnden beslutar 2018-10-23 § 323, att godkdnna uppfoljningen av social-
forvaltningens vidtagna atgarder.

Socialndmnden beslutar 2018-03-20 § 133, att godkdnna vidtagna atgirder utifran
revisionsrapportens iakttagelser, att forvaltningen far i uppdrag att &terkomma med
uppfoljning av vidtagna atgarder, senast oktober 2018.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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§ 425, forts.

Socialndmnden beslutar 2017-11-28 § 486, att forvaltningen far i uppdrag att senast mars
2018, redovisa vidtagna atgarder utifran revisionsrapportens iakttagelser.

Yrkande och beslutsgang

Yrkanden i socialndmnden

av Agneta Bjornstrom (C)

att arbetsutskottets forslag bifalles

Socialndmnden beslutar i enlighet med Agneta Bjornstroms yrkande.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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§ 426 247/730

Forandrad bemanningskvot vid Kirunas sirskilda dldreboenden

Socialnimnden beslutar

att faststilla bemanningskvot om 0,85 arsarbetare pa nimndens sirskilda
dldreboenden i syfte att nd ekonomi i balans for verksamhetsaret 2020.
Karesuando omfattas inte av ovanstidende beslut

Beskrivning av idrendet

Foreligger skrivelse 2019-11-25 fran socialforvaltningen av vilken framgar att foérvaltningen
har under september och oktober analyserat och kartlagt bemanningskvoterna (drsarbetare
per brukare) vid kommunens sarskilda dldreboenden utifran tidigare beslut. Over tid har
kvoterna okat frn 2007 ars faststillda niva pd 0,8 &rsarbetare per brukare till idag ca 0,97
arsarbetare per brukare. Aven om vissa indikatorer pekar pa att vardtyngden okat, ligger
Kirunas generella bemanning 6ver ett rikssnitt enligt Kolada (databas). Kostnaden for den
hogre bemanningen uppgar till ca 14 mnkr pa arsbasis.

Man kan anta att brukargruppen som bor pa kommunens zdldreboende ar mer vardkrivande
idag 4n vad som var fallet &r 2007 da beslutet om bemanningskvot sanktes till 0,8. Man har
ocksa under senare ar satt sarskilt fokus pa nattbemanningen vilket har medfort att den
generella bemanningen har okat. Det kan darfor vara relevant att bemanningskvoten foreslas
oka till 0,85 utifran ovan beskrivning.

For att 6ver tid kunna bibehalla foreslagen bemanningskvot och samtidigt mota den
forvantade okningen av mer vardkravande dldre maste ny teknik tas i ansprak. Det ar framfor
allt digitaliseringens mojligheter som maste utvecklas for att skapa en 6kad trygghet i form av
mer individualiserad tillsyn nattetid pa véra dldreboenden.

I framtiden kommer férmodligen inte det vara ekonomin som ar det storsta problemet inom
dldreomsorgen utan tillgdngen pa personal. Det ar darfor av storsta vikt att hushélla med de
personella resurserna och att alltmer arbeta med teknikutveckling inom varden.

Hantering av drendet

Arbetsutskottet foreslar 2019-12-03 § 400, att socialndmnden stéller sig bakom forslag om
0,85 arsarbetare som faststélld bemanningskvot pA namndens sarskilda dldreboenden i syfte
att na ekonomi i balans for verksamhetsaret 2020. Karesuando omfattas inte av ovanstaende
beslut

Yrkande och beslutsgang

Yrkanden i socialndmnden

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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§ 426, forts.

av Agneta Bjornstrom (C)

att arbetsutskottets forslag bifalles

av Sanna Inga Poromaa (V) med bifall av Mats Niemi (S)

att arbetsutskottets forslag avslas

att bemanningskvoten bibehalls enligt dagens kvot 0.97, da det saknas en risk- och
konsekvensanalys

Ordforanden stiller arbetsutskottets forslag och Sanna Inga Poromaas m.fl. yrkanden under
proposition och finner darvid att socialndimnden beslutar i enlighet med arbetsutskottets
forslag.

Votering begirs och genomfors genom 6ppen omrostning enligt foljande voteringsordning
De som rostar i enlighet med arbetsutskottets forslag rostar ja

De som rostar i enlighet med Sanna Inga Poromaas m.fl. yrkanden rostar nej

Voteringen utfaller med 4 ja-roster och 3 nej-roster i enlighet med bilagd voteringslista

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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§ 427
Ovriga fragor

Socialndmnden beslutar

att lagga informationen till handlingarna

Beskrivning av idrendet

Ledamot Mats Niemi (S) informerar om att han har besokt Rosengardens aldreboende.
Yrkande och beslutsgang

Yrkanden i socialnamnden

av Agneta Bjornstrom (C)

att lagga informationen till handlingarna

Socialndmnden beslutar i enlighet med Agneta Bjornstroms yrkande.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande



