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Revisorernas redogorelse for ar 2020

Den arliga grundlaggande granskningen av styrelsens och ndmndernas ansvarsutovande har
genomfoérts genom att I6pande under aret félja namndernas verksamhet bl.a. via protokoll samt i
samband med granskningen av delarsrapport och arsredovisning. Bedomning av ansvarsutévandet har
skett dels utifran en o6versiktlig protokoll- och dokumentationsgranskning med ett antal s k
kontrollmoment, dels utifran diskussion med respektive namnd/styrelse.

Kommunfullméktige antog en kommunovergripande inriktning for ar 2020/2021 utifran sex perspektiv
med malinriktningar, vilka borjat tillampas under aret. Bedomningen ar att malarbetet inom
kommunen behover fortsatta att utvecklas eftersom uppfoljningen visar att det finns svarigheter att
utvardera maluppfyllelse da underlag saknas alternativt att malen inte ar tillrackligt uppfdéljningsbara.

Kommunstyrelsen och miljé- och byggnamnden kan delvis verifiera att namndens verksamhet har
bedrivits pa ett andamalsenligt satt. Vi noterar dock att kommunstyrelsen inte antagit nagra egna mal
for styrelsens verksamhet utan att arbete och uppfoljning skett i forhallande till kommunfullmaktiges
malinriktning for perioden 2020-2021. Overférmyndarndmnden kan i rimlig grad verifiera att
namndens verksamhet har bedrivits pa ett andamalsenligt satt under ar 2020. For kultur- och
utbildningsndmnden samt socialndmnden ar det ej méjligt att bedéma dndamalsenlighet da namnden
inte redogor fér om malen ar uppfyllda eller ej i arsredovisningen.

Vidare visar granskningen att kommunstyrelsen, kultur- och utbildningsndmnden, miljo- och
byggndmnden samt 6éverformyndarnamnden i rimlig grad kan verifiera att namndens verksamhet har
bedrivits pa ett ur ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt. Socialndmnden kan delvis verifiera att
namndens verksamhet har bedrivits pa ett ur ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt.

Kultur- och utbildningsnamnden, miljé- och byggnamnden samt éverférmyndarndmnden kan i rimlig
grad verifiera att den interna kontrollen inom granskade omraden har varit tillrdcklig under ar 2020.
Kommunstyrelsen och socialndmnden kan delvis verifiera att den interna kontrollen inom granskade
omraden har varit tillracklig.

Var bedémning ar att E-ndmnden har en tillracklig styrning, uppféljning och kontroll av verksamheten.

Resultatet av de fordjupade granskningar vi genomfort visar bland annat féljande:

e | granskningen av kommunens ekonomistyrning med fokus pa budgetprocessen &r var
sammanfattande revisionella bedomning att kommunstyrelsen ej sdkerstdllt att kommunens
budgetprocess ar helt andamalsenlig och effektiv.

Postadress: Kiruna kommun, 981 85 Kiruna Organisationsnr: 21 20 00-2783
Besoksadress: Stadshustorget 1 Webb: www.kiruna.se
Telefon: 0980-70 000 E-post: kommun®@kiruna.se



Var bedéomning baseras i huvudsak pa féljande:

o Kommunstyrelsen har inte berett budgeten i tillracklig omfattning infor
kommunfullmaktiges beslut om budget i november ar 2019, sarskilt avser detta
beredningsprocessen kopplat till ndmnderna.

o Den sena budgetprocessen har resulterat i att socialndmnden samt kultur- och
utbildningsndmnden beslutat om driftbudgetarna forst i februari och mars ar 2020.
Detta medfor risker kopplat till den ekonomiska styrningen, da beslut om atgarder tas i
sent skede och darmed inte far full effekt under ar 2020.

o Detinterna budgetarbetet inom kultur- och utbildningsndmnden och socialndamnden
ar inte tillrackligt andamalsenligt.

o Beslut om mal och verksamhetsplan for ar 2020 har ej beslutats i samband med beslut
om budget. Detta &r enligt var bedémning ej andamalsenligt da det bor finnas en tydlig
koppling mellan de ekonomiska forutsattningarna och de mal och uppdrag som avilar
respektive namnd.

o Namnderna gick med 25,5 mnkr i underskott ar 2019. Arbetet med en ekonomi i
balans behover starkas ytterligare samt budgeten som styrinstrument.

o Kommunens budgeterade resultat for ar 2020 lever ej upp till kommunens resultatmal
om 2 %.

| granskningen av kommunens digitaliseringsarbete dr den sammanfattande revisionella
bedémning att kommunstyrelsen delvis sdkerstdllt att arbetet med digitalisering sker pa ett
andamalsenligt satt.

Var bedémning baseras i huvudsak pa féljande:

o Digitaliseringsstrategi samt faststdllda mal finns uppréattade. Var bedémning ar att
effekterna av att kommunens e-styrgrupp inte bedrivit ett aktivt arbete under en
langre period inneburit att efterlevnaden av de mal som finns faststallda inom
omradet ej heller har skett enhetligt inom styrelsens, namndernas och bolagens
verksamheter.

o Roller och ansvar pa en évergripande niva finns beskrivet i styrande dokumentation.
Roller och ansvar upplevs till 6vervagande del som tydliga.

o Styrande dokumentation inom omradet saknas samt att den nuvarande
kompetensforsorjningen i 1ag utstrackning bedéms vara tillracklig inom omradet.

o Systematisk uppfoljning och utvardering av kommunens digitaliseringsarbete kan inte
styrkas inom ramen for granskningen.

| granskningen av kommunens och de kommunala bolagens hallbarhetsarbete med sarskilt
fokus pa miljé och klimatarbete dr den sammanfattande revisionella bedomning att
kommunstyrelsen och styrelsen i Kirunabostader AB inte helt bedrivit en &ndamalsenlig
styrning av kommunens respektive bolagets hallbarhetsbete. For Tekniska Verken i Kiruna AB
ar var samlade bedémning att bolaget i allt vdsentligt bedrivet en dndamalsenlig styrning av
bolagets hallbarhetsarbete.

Vi ar kritiska mot att kommunen och Kirunabostader AB inte tydligt definierat vad hallbarhet
och hallbar utveckling innebar fér kommunen respektive bolaget samt att det saknas en tydlig
planering. Vi ar tillika kritiska till att kommunen och Kirunabostader AB inte har en systematisk
uppfoéljning avseende hallbarhetsarbetet.



| granskning av kommunens interna kontroll i hantering av bisysslor ar den sammanfattande
revisionella bedémning att kommunstyrelsen inte sdkerstdllt en tillrdcklig intern kontroll
avseende hantering av bisysslor.

Beddmningen grundar sig pa féljande huvudsakliga iakttagelser:

o Kommunen har i dagslaget ingen aktuell riktlinje for hantering av bisysslor, daremot
finns information om bisysslor och hanteringen av dessa i chefshandbok samt for
anstéllda pa intranéatet.

o Vikonstaterar att endast 5 av 30 stickprov ar helt godkdnda i var stickprovskontroll
och att blanketter om anmalan av bisyssla saknas i 20 av 30 stickprov. Detta indikerar
pa bristande efterlevnad av kommunens géllande rutin for anstélldas bisysslor.

o Viharinte kunnat identifiera nagra fortroendeskadliga utbetalningar. | de fall anstalld i
kommunen har haft ett aktivt engagemang hos leverantoren sa kan vi se att denne
inte statt som kommunens referens pa fakturan eller har attesterat fakturan. Ddremot
noterar vi att blanketter om anmalan av bisyssla saknas i samtliga fem stickprov. Det
indikerar att arbetsgivaren inte haft kinnedom om dessa bisysslor vilket 6kar risken
for att fortroendeskadliga utbetalningar skulle kunna goras utan att upptackas.
Kommunen gor inga egna kontroller av att utbetalning inte sker till foretag eller
organisation dar den anstéallde har kopplingar eller ett aktivt engagemang i ledande
befattning.

o Vad giller fortroendevalda har vi inte identifierat nagra fértroendeskadliga
utbetalningar kopplat till fortroendevaldas engagemang hos kommunens leverantorer.

o Vikonstaterar att det i dagslaget inte finns nagra kontrollmoment eller systematiska
uppfoljningar avseende hanteringen av bisysslor.

| uppfdljande granskning av kommunens ekonomistyrning samt upphandlingsverksamhet ar
den sammanfattande bedémning att kommunstyrelsen inte helt sdkerstdllt att det vidtagits
tillrackliga atgarder med anledning pavisade brister samt lamnade rekommendationer.
Revisionen riktar kritik mot kommunstyrelsen med anledning av att det inte vidtagits
tillrackligt med atgarder avseende kommunens upphandlingsverksamhet.

Nar det géller kommunens ekonomistyrning med fokus pa budgetprocessen har
kommunstyrelsen beslutat om atgarder och dessa har i delar genomforts per 2021-01-31. De
kvarstdende delarna beskrivs genomforas under ar 2021. Detta i huvudsak som en del i
kommunens ordinarie budgetprocess infor ar 2022. Kommunen har tidigarelagt
budgetprocessen, vilket innebar att kommunfullméaktige beslutar om budget i juni. Infor ar
2020 infors en ny resursfordelningsmodell samtidigt som det pagar ett aktivt arbete med att
utveckla kommunens malarbete.

Nar det galler kommunens upphandlingsverksamhet har kommunstyrelsen beslutat om
atgarder. Kommunens utvecklingsarbete avseende upphandlingsverksamheten beskrivs dock
inte ha kunnat bedrivas i dnskvard omfattning under ar 2020. Arbetet har i begrénsad
omfattning pabdrjats och merparten av arbetet aterstar att genomféra under ar 2021.

| granskning av kommunstyrelsens styrning och uppféljning av investeringar ar den
sammanfattande revisionella bedomningen att kommunstyrelsens styrning och uppféljning av
investeringar inte dr tillrdicklig. Revisionen riktar allvarlig kritik mot kommunstyrelsen med
anledning av bristerna i styrning och uppfdljning av kommunens investeringar.



Kommunens investeringsprocess ar reglerad i Riktlinjer for investering och anléggning (2018).
Vidare ar investeringsprocessen for enskilda fastighetsinvesteringsprojekt beskriven i Riktlinjer
fér byggande av kommunala verksamhetslokaler (2018). Vi bedomer att det finns behov av att
anpassa dessa riktlinjer utifran i kommunen genomférd omorganisation samt att i delar
fortydliga roller och ansvar i investeringsprocessen.

Vi bedémer att vid tid for granskning sa 4r kommunens investeringsprocess inte tillrackligt
forankrad och kdnd. Var granskning visar att det finns flera brister i efterlevnad av beslutade
riktlinjer och rutiner. Detta har dven identifierats av kommunstyrelsen under ar 2020, vilket
foranlett att kommunstyrelsen tagit aktiva beslut under ar 2020 i syfte att komma tillratta med
identifierade brister.

Nar det galler den l6pande uppféljningen av kommunens investeringsprojekt ar var
bedémning att det under ar 2020 inte skett en tillrackligt frekvent och omfattande uppféljning
av kommunens investeringsverksamhet till kommunstyrelsen. | den ekonomiska uppféljningen
till kommunstyrelsen redovisas utfall och budget, det saknas dock en aterrapportering av
bedomda slutprognoser for aktuella investeringsprojekt, vilket ar en brist. Vi noterar vidare att
det inte beslutats om nagra internkontrollmoment kopplat till investeringar i
internkontrollplanen for ar 2020.

Vi ser positivt pa att kommunstyrelsen under aret har identifierat brister i
investeringsprocessen samt vidtagit atgarder i syfte att forbattra kontroll och uppféljning.
Kommunstyrelsen har uppdragit till kommunledningsforvaltningen att kontinuerligt
aterrapportera alla stora byggprojekt till kommunstyrelsens arbetsutskott. Det &ar var
beddmning att denna uppfdljning dven ska innefatta kommunstyrelsen.

Kommunrevisionen har dven genomfort en forstudie i form av mindre granskningsinsatser
gallande kommunens borgensatagande for bostadsrattsforeningar, foreningsbidrag,
stadsomvandling och kommunens styrande dokument. Forstudie har renderat i beslut om att
gora en fordjupad granskning av stadsomvandlingen.

Granskningen av kommunens deldrsrapport 2020. | kommunallagen (2017:725) 16 § 2 stycket
framgar att styrelsen inom tva manader efter utgangen av den period av rakenskapsaret som
delarsrapporten omfattar ska 6verlamna delarsrapporten till fullméaktige och revisorer. | likhet
med foregaende ar har kommunstyrelsen ej 6verlamnat rapporten inom lagstadgad tid till
fullmaktige. Den version som distribuerades till kommunstyrelsen var inte fullstandig och har
kompletterats infor beslut i kommunfullméaktige. Enligt var uppfattning ger det inte
tillfredsstallande férutsattningar varken for beslutsprocessen eller for revisorernas granskning.
Vi riktar allvarlig kritik mot kommunstyrelsen med anledning av detta.

Det prognostiserade resultatet per helar, exklusive stadsomvandlingen, uppgar till 8,0 mnkr
vilket &r 18 mnkr battre an budgeterat. Arsprognosen inklusive stadsomvandlingen uppgar till
176,4 mnkr. Bedomningen i delarsrapporten ar att balanskravet kommer att uppfyllas for ar
2020.

Vi bedomer att det prognostiserade resultatet ar delvis forenligt med de finansiella mal som
fullmaktige faststallt i budget 2020.



Vi kan inte bedéma, utifran delarsrapportens aterrapportering, om verksamhetens
prognostiserade utfall ar forenligt med de av fullmaktige faststallda verksamhetsmassiga
malen i budget 2020.

e Granskningen av arsredovisningen 2020 visar att arsredovisningen i allt visentligt redogor for
utfallet av verksamheten, verksamhetens finansiering och den ekonomiska stallningen.
Kommunen lever upp till kommunallagens krav pa en ekonomi i balans. Vidare att
forvaltningsberattelsen innehaller den information som ska inga enligt lag om kommunal
redovisning och god redovisningssed. Grundat pa var granskning av arsredovisningens
aterrapportering har det inte framkommit nagra omstandigheter som ger oss anledning att
anse att resultatet inte skulle vara delvis forenligt med de finansiella mal som fullmaktige
faststallt i budget 2020. Vi konstaterar att verksamhetsmalen inte ar fullt ut méatbara. Grundat
pa var granskning av arsredovisningen aterrapportering har det dock inte framkommit nagra
omstandigheter som ger oss anledning att anse att resultatet inte skulle vara delvis forenligt
med de verksamhetsmal som fullmaktige faststallt i budget 2020. Styrelsen lamnar en
sammanfattande bedémning avseende den samlade maluppfyllelsen avseende god ekonomisk
hushallning for ar 2020. Styrelsens sammanfattande bedomning &r att malen till 6verviagande
del har uppnatts men att forbattringsarbete kvarstar.

Till revisionsberattelsen har fogats en forteckning 6ver de sakkunnigas revisionsrapporter (vilka
I6pande under aret har delgetts fullméaktige) liksom granskningsrapporter och revisionsberattelser
gdllande de kommunala foretagen.
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PwC har pa uppdrag av kommunens fortroendevalda revisorer éversiktligt granskat
kommunens delarsrapport for perioden 2020-01-01 — 2020-08-31. Uppdraget ingar som
en obligatorisk del av revisionsplanen for ar 2020.

Med utgangspunkt fran stallda revisionsfragor lamnas foéljande sammanfattande
revisionella bedémning per revisionsfraga:

Revisionsfraga Kommentar
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Fullméaktige ska behandla minst en delarsrapport per ar. | samband med fullmaktiges
behandling av delarsrapporten ska dven revisorerna bedéma resultatet i
delarsrapporten. Denna granskning utgor underlag for det utlatande som revisorerna
ska lamna till fullméktige.

Delarsrapporten ska omfatta en period av minst halften och hogst tva tredjedelar av
rakenskapsaret och den ska innehalla en 6versiktlig redogorelse for utvecklingen av
kommunens verksamhet och resultat sedan foregdende rakenskapsars utgang.

Revisionsobjekt ar styrelsen som ar ansvarig for deldrsrapportens upprattande. Vart
ansvar ar att granska delarsrapporten utifran god sed.

Granskningen ska besvara foljande revisionsfragor:

e Har delarsrapporten upprattats enligt lagens krav och god redovisningssed?

e Arresultaten i delérsrapporten férenliga med de av fullmaktige faststallda malen for
god ekonomisk hushallning, d.v.s. finns forutsattningar att malen kommer att
uppnas?

Granskningen av delarsrapporten omfattar:

e Oversiktlig granskning av den finansiella delen av delarsrapporten per 2020-08-31,
e Forvaltningsberattelsens innehall,

e Hur kommunen redovisar hur val det prognostiserade resultatet ar forenligt med
malen for god ekonomisk hushallning (finansiella och verksamhetsmassiga mal).

Granskningen utgar fran Vagledning 4, Granskning av delarsrapport, utgiven av
Sveriges kommunala yrkesrevisorer (SKYREV). Granskningen sker genom analytisk
granskning och intervjuer med nyckelpersoner som ar ansvariga for delarsrapportens
upprattande.

En oversiktlig granskning har en annan inriktning och en betydligt mindre omfattning
jamfort med den inriktning och omfattning som en revision enligt ISA och god
revisionssed i 6vrigt har. Detta PM ar skrivet i avvikelseform och omfattar vara mest
vasentliga iakttagelser och bedomningar.

Den granskade delarsrapporten faststalldes av kommunstyrelsen 2020-11-02 och
fullmaktige behandlar delarsrapporten 2020-11-23.

Rapportens innehall har sakgranskats av ekonomichef och redovisningschef.
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Den upprattade delarsrapporten omfattar perioden januari —augusti. Resultatet for
perioden uppgar till 178,8 mnkr. Fardigstallandet av delarsrapporten har dragit ut pa
tiden och kommunstyrelsen har inte behandlat delarsrapporten i enlighet med i
kommunallagen fastslagen tidpunkt. Den version som distribuerades till
kommunstyrelsen var inte fullstandig och har kompletterats infér beslut i
kommunfullmaktige.

Skatter och bidrag ar fér hdgt upptagna med 22,4 mnkr per 2020-08-31. | prognosen for
helar ar dessa dock ratt periodiserade.

Eftersokta Coronamedel fran staten har ej tagits med vare sig i resultatet per 2020-08-
31 eller i prognosen for helar. Bedoémt belopp ar 12 mnkr i 6kad intékt bade for perioden
och for helarsprognosen.

lakttagelserna ovan ger ett sammantaget periodiseringsfel om 10,4 mnkr. Detta belopp
paverkar inte enligt var bedomning den rattvisande bilden av resultat och stéllning i
kommunen.

Styrelsen har ej dverlamnat rapporten inom lagstadgad tid till fullmaktige. Den version
som distribuerades till kommunstyrelsen var inte fullstandig och har kompletterats infor
beslut i kommunfullméaktige. Enligt var uppfattning ger det inte tillfredsstallande
forutsattningar varken for beslutsprocessen eller for revisorernas granskning. Vi
rekommenderar kommunstyrelsen att sakerstalla att en kvalitetssakrad delarsrapport
overlamnas till kommunstyrelse respektive revisorer i god tid innan beslut respektive
granskning samt att sakerstalla att delarsrapport 6verlamnas inom lagstadgad tid till
kommunfullméktige.

Grundat pa var oversiktliga granskning har det inte kommit fram nagra omstandigheter
som ger oss anledning att anse att delarsrapporten for 2020-08-31 inte, i allt vasentligt,
ar uppréattad i enlighet med lagens krav och god redovisningssed i 6vrigt. Bedémningen i
delarsrapporten ar att balanskravet kommer att uppfyllas for ar 2020.
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Kommunfullméktige har faststallt mal perioden innehallande ett antal finansiella mal och
verksamhetsmal.

Infor &r 2020 har fullméktige beslutat om langsiktiga mal for god ekonomisk hushallning.
Det ar sex finansiella mal samt sex malinriktningar kopplat till sex 6vergripande
perspektiv (Medborgaren, Medarbetaren, Stadsomvandling, Naringsliv och utveckling,
Ekonomi, Intern effektivitet).

| delarsrapporten gors en avstamning mot arsprognosen avseende kommunens
finansiella mal som faststallts i budget 2020, daremot gors ingen avstamning gentemot
de verksamhetsmassiga mal som faststalls i budget 2020.

Av redovisningen framgar att bedémningen ar att fem av sex av de finansiella malen
prognostiseras att uppfyllas. Det mal som inte prognostiseras att inte uppfyllas ar malet
avseende att samtliga ndmnder ska ha en budget i balans.

Det gors ingen Oversiktlig bedomning av sex verksamhetsmalen. Daremot gors en
beddmning av hur stor andel av namndernas mal som uppnatts under aret.
Bedomningen ar att 29 % av malen bedoms uppfyllas, 54 % delvis medan 14 % ej
bedoms uppfyllas. Utifran detta gors bedomningen att kommunen har en godtagbar god
ekonomisk hushallning.

Grundat pa var oversiktliga granskning av delarsrapportens aterrapportering har det inte
kommit fram nagra omstéandigheter som ger oss anledning att anse att det
prognostiserade resultatet for de finansiella malen inte skulle vara delvis forenligt med
de finansiella mal som fullméaktige faststallt i budget 2020. Vi bedémer dock att
kommunen behover se 6ver bedomningen av det finansiella malet om att Resultatet ska
uppga till minst tva procent av skatter och statsbidrag varje ar och under en trearsperiod
ska det ansamlade resultatet uppga till minst 3 %. Detta utifran att bedomning av
maluppfyllelse i delarsrapporten goérs utifran kommunens resultat inkluderande
stadsomvandlingen.

Grundat pa var oversiktliga granskning av delarsrapportens aterrapportering anser vi det
vara svart att utifran den information som lamnats i delarsrapporten bedéma huruvida
maluppfyllelsen av verksamhetsmalen ar forenlig med de av fullmaktige faststallda
malen. | delarsrapporten gors ingen uppfoljning av de évergripande perspektiven och de
enskilda malinriktningarna. | delarsrapporten anges att kommunens mal fér god
ekonomi sammantaget bedéms vara godtagbar. Det ar dock inget vi utifran given
information i delarsrapporten kan verifiera.
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Utifran genomford granskning lamnar vi foljande rekommendationer:

e Kommunstyrelsen behdver sakerstélla att en uppfdljning och bedémning gors
avseende de av kommunfullmaktige faststéllda verksamhetsmassiga malen.

e Kommunstyrelsen bor exkludera skadestandsersattningen avseende
stadsomvandlingen vid bedomning av det finansiella malet om att Resultatet ska
uppga till minst tva procent av skatter och statsbidrag varje ar och under en
tredrsperiod ska det ansamlade resultatet uppga till minst 3 %.

e Kommunstyrelsen behover sakerstalla att en kvalitetssakrad delarsrapport
overlamnas till kommunstyrelse respektive revisorer i god tid innan beslut respektive
granskning.

e Kommunstyrelsen behover sékerstélla att delarsrapport éverlamnas inom
lagstadgad tid till kommunfullmaktige.

2020-11-10

I . . . I . . I
Kristian Damlin Conny Erkheikki
Uppdragsledare Granskningsansvarig

Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) p& uppdrag
av Kiruna kommun enligt de villkor och under de forutsattningar som framgar av projektplanen. PwC ansvarar inte
utan sarskilt &tagande, gentemot annan som tar del av och forlitar sig p& hela eller delar av denna rapport.



