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Syfte

Kiruna kommunkoncern varnar om att skydda den personliga integriteten. En integritetspolicy
som beskriver hur kommunkoncernen évergripande hanterar personuppgifter har darfor
utformats och riktar sig som information till de registrerade.

Med personuppgifter avses all slags information som direkt eller indirekt kan hanféras till en fysisk
person som &r i livet. Mer information om hur Kiruna kommunkoncern och varje enskild
namnd/styrelse behandlar personuppgifter utifran verksamhetens drenden finns pa kommunens
publika hemsida.

Personuppgiftsansvar

Varje namnd och bolagsstyrelse &r personuppgiftsansvarig fér behandlingen av personuppgifter
inom deras verksamhet. Varje ndmnd har ett dataskyddsombud och minst en
dataskyddsamordnare. De kommunala bolagen har en eller flera dataskyddsamordnare.
Information om hur de registrerade kontaktar ndmnden eller styrelsen och deras
dataskyddsombud eller dataskyddsamordnare finns pa kommunens och bolagens hemsidor.

Grundprinciper

Integritetspolicyns grundprincip &r att samtliga personer som ar verksamma inom Kiruna
kommunkoncern ska behandla personuppgifter pa samma satt, att behandlingen ar laglig och sker
pa ett korrekt satt. Laglig behandling innebér att den personuppgiftsansvarige foljer
dataskyddslagstiftningen. Korrekt behandling innebar att den registrerade dger kdnnedom om
behandlingen och far information av den personuppgiftsansvarige om vilka personuppgifter som
kommer att behandlas, vem som behandlar, hur 1ange och hur personuppgifterna kommer att
lamnas ut.

Insamling av personuppgifter

Den information Kiruna kommunkoncern samlar in, inklusive personuppgifter, behandlas for att
uppfylla lagstadgade krav eller myndighetsutovning, alternativt for att erbjuda en tjanst. | de fall
information samlas in via blanketter eller e-tjanster lamnas upplysning om laglig grund for
insamling av personuppgifter direkt pa blankett/e-tjanst. I de fall dar det inte finns andra lagkrav
som laglig grund kan samtycke behovas for att personuppgifterna ska kunna behandlas. Ett
samtycke kan alltid aterkallas om den registrerade andrar sig.

Personuppgifter som har samlats in for bearbetning i system eller i processer hanteras av aktuell
handléggare och lagras i respektive system inom Kiruna kommunkoncern. | vissa fall tar Kiruna
kommunkoncern hjalp av tjansteleverantorer for IT-system. Dessa tjansteleverantorer far endast
behandla personuppgifter i enlighet med givna instruktioner. De &r dven skyldiga att vidta tekniska
och organisatoriska sékerhetsatgarder for att skydda personuppgifter i samma utstrackning som
Kiruna kommunkoncern gor.

Den information som samlas in fran dig kan anvéandas for att:
- Serva medborgare med aktuell information
- Kunna ta emot anstkningar och behandla dessa
- Faforslag pa forbattringar som kan goras i kommunen

Lagringstid

Kiruna kommun sparar personuppgifter for den tid som ar nédvandig for att uppfylla nagot av
andamalen med behandlingen av personuppgifterna eller i enlighet med krav i lag eller forordning,
tillsynsmyndighets begaran eller forelagganden fran behdriga domstolar.

Offentlighetsprincipen

Kiruna kommun ar en férvaltning och myndighet vilket innebar att &renden som inte ar
sekretessbelagda blir allméanna handlingar. Allmanna handlingar kan komma att lamnas ut efter en
sekretessprovning enligt offentlighets- och sekretesslagstiftningen. Detsamma galler de
kommunala bolagen.



Utlamnande till tredje part

Som huvudregel séljer, handlar eller pa annat satt 6verfor Kiruna kommunkoncern inte personligt
identifierbar information till utomstaende parter. De registrerades information kan delas med
utforare och leverantdrer med kravet att dessa parter godkéanner att halla informationen
konfidentiell. Personuppgifterna kan aven delas till utférare av kommunala tjanster for att de i sin
tur ska utfora delar av koncernens ataganden gentemot de registrerade.

Det ar nédvandigt att dela information i syfte att undersoka, forhindra eller vidta atgarder mot
illegala aktiviteter, misstankt bedrégeri, situationer som medfor en potentiell risk for en persons
fysiska sékerhet, brott mot vara anvandarvillkor eller andra tillfallen da lagen kraver sa.

Nodvandig information kan dven lamnas till myndigheter sdsom SCB, forsakringskassan, polisen,
skatteverket eller andra myndigheter om skyldighet att gora det finns enligt lag eller forordning.

Informationsskydd

En rad olika sékerhetsatgarder vidtas for att skydda de registrerades personliga uppgifter.
Krypteringsmetoder kan anvéandas for att skydda kansliga uppgifter som 6verfors éver internet.
Endast medarbetare som ska utratta ett specifikt jobb (t.ex. fakturering eller arendehantering), far
tillgang till personligt identifierbar information. De datorer/servrar som anvands for att lagra
personligt identifierbar information lagras i en séker miljo.

Anvénder vi oss av cookies?

Ja, Kiruna kommunkoncern anvander cookies. En kaka (cookie) &r en liten textfil som lagras pa
din dator. Det finns olika typer av kakor. En permanent kaka ligger kvar pa bestkarens dator under
en bestamd tid. En sessionskaka lagras tillfalligt i datorns minne under tiden en besokare ar inne
pa en webbsida. Sessionskakor forsvinner nar du stanger din webblasare.

Ratt att begéra information

Vill du veta om kommunen behandlar personuppgifter om dig, skicka en undertecknad begaran till
aktuell namnd inom Kiruna kommun eller till de kommunala bolagen. Du har ratt att begéra
information om personuppgifter som behandlas om dig hos Kiruna kommun och att fa uppgifter
rattade.

Samtycke
Genom att anvanda var webbplats godkanner du var integritetspolicy.



