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INSTRUKTION

Leken innehaller 7 kategorier
som kan anvéandas enskilt eller
kombineras pa valfritt satt.

Kategorierna 1-4 &r kulturkort:

1 Inspirationskort
Inspireras av andras innovationsresor och lar dig om vad
innovation &r och hur det kan bedrivas inom offentlig
sektor.

2 Mindsetkort
Anviand mindsetkorten fér att skapa utrymme att stélla
fragor du séllan stéller. Reflektera enskilt eller i grupp om
hur beteenden, kultur och instéllning paverkar innovation i
din organisation.

3 Samverkanskort

Samverkanskorten anvands fér konkreta tips och férslag
pa hur ni bygger ett starkt, jamlikt och multidisciplinart
team.

. Actionkort

Actionkorten anvands i méten eller i workshops som
icebreakers, pausunderhallning eller helt enkelt fér att
réra om i grytan. Nér ett actionkort dras ska
handlingen utféras direkt.



Kategori 5-7 4r metodkort:

De ar exempel pa delar som ingér i Kirunamodellen,
en workshopmetod som gynnar samverkan, nya
idéer och innovation inom offentlig sektor.

Genom metodkorten kan ni antingen félja de
workshopdesigns som ar framtagna eller bygga

en egen workshop.

Metodkorten féljer en férutbestamd ordning, men
alla metodkort behéver inte anvandas i alla sam-
manhang. | mén av tid kan allt ifran ett till alla kort
anvandas i féljd.

5 Problemférstaelsekort

Problemférstaelsekorten bestar av fem olika metodkort
som kan anvéndas i féljd eller enskilt fér att hjalpa dig att
forsta ett visst problem du star infér.

6 |dé- och prototypkort
Ta hjalp av idégenereringskorten fér att hitta konkreta
metoder fér hur du kan ta fram nya, kreativa lésningar.

7 Handlingsplanskort
Handlingsplanen &r ett viktigt steg i férverkligandet
av lésningen.



1 Inspiration
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Behover du inspiration om
lyckade innovationsprojekt?

Folj QR-koden nedan for att se
vad som hant och hander i
Kiruna kommunkoncern.
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1 Inspiration

Vad betyder innovation?

"Innovation ar nya lésningar som
svarar mot behov och efterfragan
i vardagen och omvarlden.
Vardet uppstar i nyttiggérandet
och tillampningen av en idé.
Vardet som skapas kan anta
manga former - ekonomiska,
sociala eller miljdmassiga.””
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1 Inspiration

Varfér ska vi jobba med innovation?

Att utmana invanda ménster och
jobba med innovation som verktyg
skapar nya méjligheter och lésningar.
For att sakerstalla god service at vara
medborgare behover utveckling
inom och éver férvaltnings-

och organisationsgranser prioriteras.
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1 Inspiration

Innovation i offentlig sektor

ITFor oss har innovationsarbetet fokus pa
relationer och samverkan som leder till nya
idéer, forbattrade arbetssatt och tekniska
[8sningar. Vi vill [8sa problem tillsammans, vi
vagar prova nya arbetssatt och vi utvarderar
och itererar alltid med medborgarens
basta i fokus.

Vi vill ha en larande och reflekterande
kultur med hég tillit till varandra dar det ar
tillatet att testa och misslyckas. For oss ar
det viktigt att varje medarbetare har tillit
till sin egen handlingskraft och kompetens
att férandra. I/

— INNOVATIONSPLATTFORM KIRUNA




1 Inspiration

Innovationsresan

Innovationsresan beskriver den
process som uppstar nér en
organisation genomgar en forflyttning
fran ett fokus pa férvaltning till ett
utodkat utvecklingsperspektiv.

Ar du intresserad av att veta hur

du och dina kollegor kan ta nya steg
for att bli mer innovativa i det dagliga
arbetet?

Kolla d& in Innovationsresan
pa webben.




1 Inspiration

Kirunamodellen — Workshop

Kirunamodellen &r en design-
inspirerad praktisk och kreativ
workshopmetod som gynnar
samverkan, nya idéer och innovation
inom offentlig sektor.

Det finns tre varianter av workshop:

— Kirunamodellen 135
— Kirunamodellen 240
— Kirunamodellen 480

~

Las mer om hur du genomfor il
Kirunamodellen och vilj den
som passar dig bast: E




2 Mindset

MOSAIK ar benamningen pa en samling
kompetenser som behévs hos individen
for en innovativ verksamhet

Mod
Osakerhetstolerans
Samverkansférmaga
Ansvarstagande
Initiativférmaga
Kreativitet
Vilka av dessa
\ kompetenser
harniiert
team?

[] % [

Lar dig mer om MOSAIK: E



2 Mindset

MOSAIK ar benamningen pa en samling
kompetenser som behévs hos individen
for en innovativ verksamhet

M STAR FOR MOD

Att ha mod betyder att vaga vara
pa gransen till sin trygghetszon,
och dér gora det som (4nnu) inte
kanns bekvamt.
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Lar dig mer om MOSAIK: E
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2 Mindset

MOSAIK ar benamningen pa en samling
kompetenser som behévs hos individen
for en innovativ verksamhet

o STAR FOR OSAKERHETSTOLERANS

Att ha osékerhetstolerans betyder att du
inte blir stalld av att laget &r osdkert och att
kunna |6sa uppgifter trots att situationen ar
oklar och inte kan férstas fullt ut.

Det ar naturligt att kdnna osakerhet i en
kreativ process. | processen blir du oftast
mer tolerant for att arbetet och/eller malet
kan andras under resans gang.

Lar dig mer om MOSAIK:



2 Mindset

MOSAIK ar benamningen pa en samling
kompetenser som behévs hos individen
for en innovativ verksamhet

S STAR FOR SAMVERKANSFORMAGA

Att ha samverkansférmaga betyder
att bade kunna dela med sig av det
du kan och tanker, att kunna lyssna
och ta till sig av vad andra kan och
tanker och att baserat pa detta
kunna arbeta tillsammans.

Lar dig mer om MOSAIK:



2 Mindset

MOSAIK ar benamningen pa en samling
kompetenser som behévs hos individen
for en innovativ verksamhet

A STAR FOR ANSVARSTAGANDE

Att vara ansvarstagande betyder
att kunna ta ansvar for och ta
tillvara pa det gemensamma
larandet i processen, bade
individuellt och som team — genom
att vara drivande, ha tdlamod och
inte ge upp trots motgangar.

Lar dig mer om MOSAIK:



2 Mindset

MOSAIK ar benamningen pa en samling
kompetenser som behévs hos individen
for en innovativ verksamhet

I STAR FOR INITIATIVFORMAGA

Initiativférmaga betyder att kunna
vara proaktiv och agera utan att
ledare sager till, och darmed inte
vara beroende av att ndgon annan
satter agendan.

Lar dig mer om MOSAIK: E =



2 Mindset

MOSAIK ar benamningen pa en samling
kompetenser som behévs hos individen
for en innovativ verksamhet

K STAR FOR KREATIVITET

Att vara kreativ betyder i det

har sammanhanget att kunna bidra
till att hitta nya och innovativa
|6sningar pa problem.

Lar dig mer om MOSAIK:



2 Mindset

STATISKT OCH DYNAMISKT
MINDSET

Alla kan lara nytt och utvecklas
genom hela livet. Du kan lara dig
saker dven inom omraden som du
aldrig trodde att du skulle klara av.

Lar dig mer om hur du kan
utveckla ett dynamiskt
mindset:




2 Mindset

&

Ett misslyckande
eller en lyckad miss?

Att viga testa och inte vara radd fér
att misslyckas ar en viktig formaga i
en innovativ organisation.

Reflektera enskilt dver ditt
senaste misslyckande pé& arbets-
platsen och vilka lardomar det lett
till. Dela med dig i din grupp.



2 Mindset

>

| en innovationskultur varderas
innovativa arbetssatt hogt.

Den uppmuntrar till att arbeta
gransoverskridande, utmana

invanda ménster, ta fram nya idéer
och att bade fa testa och misslyckas
vilket &r viktiga delar som bidrar till att
skapa nya mojligheter och |6sningar.

INNOVATIONSKULTUR




3 Samverkan

pufd

RING EN VAN

Att tanka tillsammans ar en nyckel
till problemlésning.

Kontakta ndgon i ditt natverk for att
fa nya perspektiv pa ditt problem.
Det kan vara en person inom eller
utanfér din organisation.



3 Samverkan

8
88

SAMVERKA OVER GRANSER

Vilket stod behover ni frdn andra
delar av verksamheten?

For att fa nya perspektiv och idéer,
bjud in personer fran minst en
annan del av verksamheten till ert
nasta mote.



3 Samverkan

VEM AR JAG?

Kartlagg dina intressen, styrkor och
utvecklingsomraden.

Reflektera 6ver fragestallningar
i stil med:

» Vilka ar dina starkaste
intressen?

«  Vad ar mest meningsfullt i
ditt arbetsliv?

« Vilka ar dina styrkor?

« Vilka &r dina utvecklings-
omraden?

Las mer om metoden:



3 Samverkan

VAD VET JAG?

Forsta vad du kan bidra med fér att
|6sa problemet genom att reflek-
tera 6ver nagot mindre eller stérre
arbete dar du varit extra néjd med
hur du agerade.

|dentifiera de personliga och
professionella férmagorna,
kunskaperna och attityderna som
du visade upp.

Vad lag bakom E- . _E
ditt framgangsrika =l
handlande?

Las mer om metoden: »



3 Samverkan

VEM KANNER JAG?

Forsta vilka kompetenser som
finns inom ditt natverk genom att
reflektera dver fragestallningar

i stil med:

Vilka i ditt natverk kan hjalpa
dig att |16sa uppgiften?

Finns det nagon kompetens som du
saknar for att |6sa uppgiften?

i

Lis mer om metoden: Ei‘



4 Action

LAR KANNA VARANDRA

Vack era kreativa formagor

samtidigt som ni lar kédnna varandra.
Rita av personen till vanster utan att
titta pa pappret. Hang upp portratten
och presentera personen fér gruppen.



4 Action

JA!

SAG JA!

Du far bara siga ja, eller andra positiva
utrop, under resten av motet.



4 Action

BEROM EN KOLLEGA

Avbryt det du gér och ge berém
till en kollega som du tycker gjort
nagot bra, eller som du bara
uppskattar fér den hen ar.



4 Action

GOR NASTA MOTE TILLETT
PROMENADMOTE

Ett promenadméte ar bra for
valmaendet, kan satta fart pa tankarna
och kicka igang kreativiteten lite extra.
Frisk luft, ljus och rérelse &r en utmarkt
idé om ni kort fast i ett projekt.



4 Action

«

PAUSGYMPA

For att fa fornyad energi och
okad kreativitet, utse ndgon att
leda pausgympa.



4 Action

TUTTIFRUTTI

Ibland kan energin i en arbetsgrupp
sjunka. Prova byta platser i rummet.



4 Action

MINSTA GEMENSAMMA
NAMNARE

Hitta den minsta gemensamma
namnaren till varandra i mindre
grupper. Till exempel att alla i
gruppen har en gemensam hobby
eller att alla har sett samma film.

Utmana gruppen till att komma pa
sa ovantade namnare som majligt!



4 Action

SPEGELBILD

Tar du dig tid for reflektion i ditt arbete?
Att medvetet reflektera hjslper dig att lara
nytt, dkar din effektivitet och utvecklar dig
som person.

Reflektera 6ver nagot av
nedanstidende i 10 minuter:

«  Vad kan du géra annorlunda
for att l6sa ett problem som du star
infér?

«  Vadlagger du din tid pa? Vad kan du
slappa taget om?

«  Vad har gatt extra bra den senaste
veckan? Hur kan du ta med dig den
framgéngen?



4 Action

ddn HOO ¥3N

Mycket vi gor gar pa rutin.

Testa darfor att byta ordning pa
punkterna i dagordningen under
ett mote.

Vad hande? Lade ni storre tid
och fokus pa ndgot annat?

Vad mer behéver vandas upp och
ner i er vardag?



5.1 Forsta problemet

UNDERSOK
PROBLEMOMRADET

For att fanga problembilden &r
det viktigt att forstd s& mangas
perspektiv som majligt.

Diskutera varfor problemet finns.

Var nyfiken, lyssna och stall fragor.
Pa sa satt skapas en forstaelse for
det verkliga problemet.

Las mer om metoden:



5.2 Forsta problemet

IDENTIFIERA OCH DEFINIERA
det underliggande problemet

For att inte bara dtgarda symptom
behéver vi en gemensam férstdelse
for det underliggande problemet.
Att verkligen ga ner pa djupet i ett
problem hjalper oss att arbeta med
mer traffsakra l6sningar.

Gor exempelvis metoden
5 VARFOR:




5.3 Forsta problemet

PROBLEMPRIORITERING

Nar bilden av de underliggande
problemen har klarnat &r nasta
steq att prioritera vad ni ska ga
vidare med. Vilj ett underliggande
problem som ni tillsammans har
mojlighet att 16sa.

Las mer om metoden:



5.4 Forsta problemet

HUR KAN VI

Prova att omformulera dina
insikter i problemet till Hur-kan-vi-
fragor. Detta gors fér att omvandla
problemen till majligheter.

Formatet Hur-kan-vi anvands
eftersom det antyder att det finns
|6sningar.

Las mer om metoden:



6.11dé och prototyp

DROMSCENARIO

Lat alla deltagare i gruppen beskriva
hur varlden/organisationen/staden ser
ut nar problemet &r 16st eller innova-
tionen &r genomférd:

*  Hur kanns det?
«  Vad gor du?

« Hurserenvanligdag utien
varld utan det har problemet?

Ladda ner arbetsmaterialet:



6.2 Idé och prototyp

NYCKELREGLER FOR EN
BRA BRAINSTORMING

« Undvik att diskutera idéer nar ni
brainstormar. |déprioritering gérs
efterat.

+ Det finns inga daliga idéer.

Ju fler idéer desto battre, kvantitet
fore kvalitet.
Bygg pa andras idéer.

Uppmuntra galna idéer, slapp
tanken fril Ofardiga tankar och
idéer efterstravas.



6.3 Idé och prototyp

BRAINSTORMING

Brainstorming gérs med férdel enskilt
till en borjan for att sedan reflektera i
grupp. Skriv upp era idéer synligt sa att
alla kan se dem.

Skapa tempo i brainstormingen, testa
5 minuters intervaller. Ta sedan en
paus och kdr 5 minuter till.

Fortsatt tills ni &r ndjda. Ett tips ar att
byta grupper halvvéags och bygga
vidare pa befintliga idéer.

Fler brainstormingmetoder:



6.4 1dé och prototyp

IDEPRIORITERING

Har ni flera olika idéer som
kan |6sa ett problem?

Det finns flera satt att vardera
och prioritera idéer.

Ett &r att vardera utifran
genomfdrbarhet och betydelse
for organisationen.

Las mer om metoden och
ladda ner arbetsmaterialet:




7 Handlingsplan

SKAPA EN
HANDLINGSPLAN

Ta fram en konkret handlingsplan
med er problemformulering i dtanke,
som innehaller svar pa:

Vad ska goras?

Hur ska det ga till?

Nar ska det genomfdras?
Vilka kompetenser behovs?
Vem ska gora vad?

Arbeta efter handlingsplanen — &r det
nagot i processen som kan goras igen for
att fa ett battre resultat?

Fa stéd i hur du tar
fram en handlingsplan:




