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Granskning av det korruptionsférebyggande arbetet

Vi har i egenskap av fortroendevalda revisorer i Kiruna kommun genomfort en granskning
avseende kommunens forebyggande arbete mutor och korruption. | vart arbete har vi
bitratts av PwC. Syftet med granskningen har varit att beddma om kommunstyrelsens och
namndernas overgripande forebyggande arbete mot mutor och korruption ar
andamalsenligt.

Utifran genomford granskning ar den sammanfattande revisionella bedémning att
kommunstyrelsens dvergripande férebyggande arbete mot mutor och korruption inte ar
helt andamalsenligt. Var sammanfattande beddmning ar vidare att socialndmndens,
milj6- och byggnamndens, kultur- och utbildningsndmndens samt
overformyndarnamndens dvergripande forebyggande arbete mot mutor och korruption ej
ar andamalsenligt.

| 6vrigt hanvisar vi till de iakttagelser som redovisas i bifogad revisionsrapport.
For att utveckla omradet lamnas féljande rekommendationer till kommunstyrelsen:

e Uppratta andamalsenliga riktlinjer for bisyssla och resor och konferenser samt
uppforandekod for leverantorer .

e Sakerstall att Riktlinjer for skyltning, sponsorreklam och arenanamn pa
kommunala anlaggningar kompletteras med beskrivning om hur sponsring ska
hanteras sa att det inte kan tas for muta och andra atgarder for att hantera risk for
muta, korruption och jav alternativt hanvisa till riktlinjen som behandlar detta.

e Genomfor en mer strukturerad uppféljning av styrdokumentens efterlevnad vilket
exempelvis kan ske inom ramen fér den interna kontrollplanen och/eller en arlig
enkat for att folja upp de fortroendevaldas, chefers och tjanstemannens kunskap
inom omradena mutor och korruption.

e Se Over beskrivningen av visselblasarfunktionen i riktlinjen, den externa hemsidan
och pa systemleverantérens hemsida samt sdkerstall att samtliga anstallda
kdnner till att visselblasarfunktionen finns och hur den ska anvindas.

Exempelvis kan detta tas upp pa APT eller liknande forum.

e Genomfor regelbundna utbildningar och informationsinsatser till
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fortroendevalda politiker, tjdnstepersoner och chefer kring jdv, mutor och
korruption samt kring kommunens visselblasarfunktion.

For att utveckla omradet lamnas foljande rekommendationer till kommunstyrelsen:

e Tillse att risken for jav, mutor och korruption beaktas i riskanalys och den interna
kontrollplanen samt att dessa risker ar namndspecifika.

e Genomfor Iopande utbildningar/ information kring jav, mutor och korruption till
tjidnstepersoner/ chefer och fértroendevalda exempelvis vid arbetsplatstraffar och
workshops. Viktigt att dessa utbildningar medfér en medvetandeh6jning kring
begreppen mutor och korruption och 6kar forstaelsen for respektive nimnds
verksamhetsspecifika risker inom omradet

Vi emotser ett yttrande fran kommunstyrelsen samt berérda namnder senast 30 april ar
2023.

For Kiruna kommuns revisorer

Ann-Kristin Nilsson, ordférande Sigurd Pekkari, vice ordférande

Bilaga: "Granskning av det korruptionsforebyggande arbetet, december 2022.”

« Signerat 2022-12-17 20:46:08 UTC Oneflow ID 4092636 Sida2/3



(Dnr 202201264 nr 10, 2022-12-20

Deltagare

KIRUNA KOMMUN 212000-2783 Sverige

Signerat med Svenskt BankID 2022-12-17 20:46:08 UTC
Namn returnerat fran Svenskt BankID: YVONNE ANN-KRISTIN Datum
NILSSON

Ann-Kristin Nilsson

Fortroendevald revisor

Leveranskanal: E-post

Signerat med Svenskt BankID 2022-12-17 06:04:35 UTC

Namn returnerat fran Svenskt BankID: SIGURD PEKKARI Datum
Sigurd Pekkari

Fortroendevald revisor

Leveranskanal: E-post

« Signerat 2022-12-17 20:46:08 UTC Oneflow ID 4092636 Sida 3/3



Granskning av det
forebyggande arbetet mot
mutor och korruption

Kiruna kommun
November 2022

Projektledare: Karolina Krause
Medverkande: Axelina Brixskiold Bruun

Kvalitetssékrare: Kristian Damlin, certifierad kommunal revisor

Revisionsrapport



Innehallstforteckning

Sammanfattning 2
Inledning 4
Bakgrund 4
Syfte och revisionsfragor 4
Revisionskriterier 4
Avgransning och metod 4

Ramverk och vagledning for det forebyggande arbetet mot mutor och korruption 7
Granskningsresultat 11

1. Ar omradet mutor och korruption beaktat i kommunstyrelsens och namndernas
riskanalys och interna kontrollplan? 1"

2. Finns det adekvata policys och riktlinjer med @ndamalsenligt innehall? 12

3. Sker det en uppfdljning av riktlinjernas efterlevnad i tillracklig omfattning och
frekvens avseende mutor och korruption? 15

4. Finns det en tydlig och andamalsenlig kanal for lamnande av information (tex.
visselblasarfunktion) kring misstankt muta eller korruption for anstéllda och
politiker? 16

5. Uppfyller kommunens visselblasarfunktion kraven i den nya visselblasarlagen?
Om inte, finns det en plan for att sakerstalla att visselblasarfunktionen justeras i
enlighet med den nya lagen? 16

6. Sker det information och utbildning till tjanstepersoner, politiker och
leverantoérer avseende mutor och korruption i tillracklig omfattning och frekvens?
18



pwec

Sammanfattning

Pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Kiruna kommun har PwC genomfort en
granskning av kommunstyrelsens, socialndamndens, miljé- och byggnadmndens, kultur- och
utbildningsnamndens samt éverformyndarnamndens dvergripande férebyggande arbete mot
mutor och korruption.

Granskningens syfte har varit att beddma om kommunens och namndernas évergripande
férebyggande arbete mot mutor och korruption ar andamalsenligt. Var sammanfattande
beddmning ar att kommunstyrelsens évergripande foérebyggande arbete mot mutor och
korruption inte helt ar andamalsenligt. Var sammanfattande bedémning ar att socialnamndens,
milj6- och byggnamndens, kultur- och utbildningsndmndens samt dverférmyndarnamndens
Overgripande férebyggande arbete mot mutor och korruption ej ar &ndamalsenligt. Denna
beddmning gors utifran en tregradig skala; | allt vasentligt, Inte helt och Ej &ndamalsenligt.

Nedan ses bedémning for varje revisionsfraga. For fullstindiga bedémningar se respektive
revisionsfraga i rapporten.

Revisionsfragor Bedoémning Bedoémning
kommunstyrelsen  6vriga namnder

Ar omradet mutor och korruption beaktat i styrelsens och  Ej uppfylit . Ej uppfylit .
berérda namnders riskanalys och interna kontrollplan?

Finns det adekvata riktlinjer (exempelvis Delvis
direktupphandling, antikorruptionspolicy, tips- och
incidenthantering, vardegrund, bisysslor, jév,

uppférandekod for leverantérer, representation,
resor-konferenser) med andamalsenligt innehall?

Sker det en uppfdljning av riktlinjernas efterlevnad i Ej uppfylit Ej uppfylit
tillrdcklig omfattning och frekvens avseende mutor och . .
korruption?

Finns det en tydlig och andamalsenlig kanal for Uppfylit
lamnande av information (tex. visselblasarfunktion) kring '.
misstankt muta eller korruption for anstallda och

politiker?

Uppfyller kommunens visselblasarfunktion kraven i den Uppfylit

nya visselblasarlagen? Om inte, finns det en plan for att '.
sakerstalla att visselblasarfunktionen justeras i enlighet

med den nya lagen?

Sker det information och utbildning till tjanstepersoner, Delvis Delvis
politiker och leverantérer avseende mutor och korruption
i tillracklig omfattning och frekvens?
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Rekommendationer till kommunstyrelsen

e Uppratta andamalsenliga riktlinjer for bisyssla och resor och konferenser samt uppférandekod for
leverantorer.

e Sakerstall att Riktlinjer for skyltning, sponsorreklam och arenanamn pa kommunala anldggningar
kompletteras med beskrivning om hur sponsring ska hanteras sa att det inte kan tas fér muta och
andra atgarder for att hantera risk for muta, korruption och jav alternativt hanvisa till riktlinjen som
behandlar detta

e Genomfér en mer strukturerad uppféljning av styrdokumentens efterlevnad vilket exempelvis
kan ske inom ramen for den interna kontrollplanen och/eller en arlig enkat for att félja upp de
fértroendevaldas, chefers och tjanstemannens kunskap inom omradena mutor och
korruption.

e Se Over beskrivningen av visselblasarfunktionen i riktlinjen, den externa hemsidan och pa
systemleverantérens hemsida samt sakerstall att samtliga anstallda kanner till att
visselblasarfunktionen finns och hur den ska anvandas. Exempelvis kan detta tas upp pa
APT eller liknande forum.

e Genomfdr regelbundna utbildningar och informationsinsatser till fortroendevalda politiker,
tjanstepersoner och chefer kring jav, mutor och korruption samt kring kommunens
visselblasarfunktion.

Rekommendationer till 6vriga namnder

e Tillse att risken for jav, mutor och korruption beaktas i riskanalys och den interna
kontrollplanen samt att dessa risker ar namndspecifika.

e  Genomfoér Idpande utbildningar/ information kring jav, mutor och korruption till
tianstepersoner/ chefer och fértroendevalda exempelvis vid arbetsplatstraffar och workshops.
Viktigt att dessa utbildningar medfér en medvetandehdjning kring begreppen mutor och
korruption och 6kar forstaelsen for respektive namnds verksamhetsspecifika risker inom
omradet.



Inledning

Bakgrund

Ett antal avsléjanden avseende oegentligheter inom den offentliga sektorn har inneburit en 6kad
uppmarksamhet pa risken for oegentligheter inom dessa organisationer. Offentliga verksamheter
arbetar pa uppdrag av medborgare. For att uppratthalla allmanhetens fértroende ar det vasentligt
att det finns ett tillrackligt och effektivt skydd och en intern kontrollstruktur som motverkar
forekomsten av oegentligheter. Detta galler sarskilt oegentligheter i form av mutor och korruption
dar medarbetare eller fortroendevalda missbrukat sin fértroendestalining vilka, oavsett den
ekonomiska skadan, typiskt sett medfér stora fortroendeskador och ifragasattande av den
offentliga verksamhetens saklighet och opartiskhet.

Revisorerna i Kiruna har utifran vasentlighet och risk beslutat att granska kommunstyrelsens och
namndernas férebyggande arbete mot mutor och korruption.

Syfte och revisionsfragor

Syftet med granskningen ar att beddma om kommunstyrelsens och berérda ndmnders
forebyggande arbete mot mutor och korruption ar andamalsenligt.

Foljande revisionsfragor har formulerats som kontrollmal fér granskningen:

1. Ar omradet mutor och korruption beaktat i styrelsens och berérda namnders riskanalys och
interna kontrollplan?

2. Finns det adekvata riktlinjer (exempelvis direktupphandling, antikorruptionspolicy, tips- och
incidenthantering, vardegrund, bisysslor, jav, uppférandekod fér leverantorer, representation,
resor-konferenser) med dndamalsenligt innehall?

3. Sker det en uppféljning av riktlinjernas efterlevnad i tillracklig omfattning och frekvens
avseende mutor och korruption?

4. Finns det en tydlig och andamalsenlig kanal fér lamnande av information (tex.
visselblasarfunktion) kring misstankt muta eller korruption for anstéllda och politiker?

5. Uppfyller kommunens visselblasarfunktion kraven i den nya visselblasarlagen, dvs. Lag (2021:890)
om skydd fér personer som rapporterar om missférhallanden? Om inte, finns det en plan for att
sakerstalla att visselblasarfunktionen justeras i enlighet med den nya lagen?

6. Sker det information och utbildning till tjanstepersoner, politiker och leverantérer avseende
mutor och korruption i tillracklig omfattning och frekvens?

Revisionskriterier

Granskningen har genomférts i form av en gap-analys utifran vedertagen best practice vad galler
antikorruptionsarbete och utgar fran:

Interna styrdokument

Naringslivskoden (Kod om gavor, beldéningar och andra férmaner i naringslivet) Institutet Mot Mutor
COSO ramverk for intern styrning och kontroll, 2013

Lag (2021:890) om skydd fér personer som rapporterar om missférhallanden (“visselblasarlagen”)

Avgransning och metod

Begreppet "oegentligheter” ar brett och kan omfatta allt fran rent brottsliga handlingar, avvikelse
fran uppférandekoder, riktlinjer, policys, avvikelser eller kringgaende av fastlagda rutiner samt
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trakasserier och andra fortroendeskadliga eller i storsta allménhet icke dnskvarda handlingar och
beteenden.

Denna granskning inriktar sig pa oegentligheter i form av mutor och korruption t.ex. troléshet,
forskingring och handlingar dar personer i foértroendeposition (tjansteman och fortroendevalda)
nyttjar sin position for egen eller annans vinning pa kommunens bekostnad.
Korruptionsbegreppet omfattar saledes inte bara mutor i lagens mening utan ocksa andra
foreteelser och agerande av personer i fortroendestalining som kan skada fortroendet fér en
verksamhet exempelvis s.k. vanskapskorruption och ageranden som kan medféra att krav pa
saklighet och opartiskhet ifragasatts. Oegentligheter som utfors av externa personer riktade mot
kommunen omfattas exempelvis inte. Inte heller oegentligheter i form av trakasserier eller andra
olampliga beteende som sker utanfor arbetsplatsen.

Granskningen ar kommunoévergripande avseende styrning och uppf6ljning och avgransas till
kommunstyrelsen samt féljande namnder (med tillhérande férvaltningar):

Milj6- och byggnadsnamnden (Miljé- och byggnadsférvaltningen)
Socialndmnden (Socialférvaltningen)

Kultur- och utbildningsnamnden (Kultur- och utbildningsférvaltningen)
Overférmyndarnamnden

Granskningen har genomforts pa évergripande niva for Kiruna kommun. PwC har genomfort
intervjuer med representanter fran Kiruna kommun samt en éversiktlig genomgang av
styrdokument som har baring pa Kiruna kommuns beredskap for att férebygga korruption och
oegentligheter. Vara bedémningar baseras saledes enbart pa den information som framkommit i
vara intervjuer och i var oversiktliga genomgang av styrdokument som tillhandahallits av
kommunen.

Granskningen omfattar inte, utdver granskning av riskanalyser och interna kontrollplaner, nagon
testning av den faktiska tilldmpningen av rutiner och kontroller och andra delar av det
férebyggande arbetet.

Intervjuerna har genomforts digitalt med lampliga personer pa kommunstyrelsen och namnderna.
Samtliga intervjuade har getts mojlighet att sakgranska rapporten. Utéver de intervjuade
personerna har samtliga ndmndordféranden getts maéjlighet att sakgranska rapporten. Intervjuer
har genomférts med:

Kommunstyrelsen

- Kommundirektdr
- Avdelningschef Kommunledningskansliet
- Kommunijurist

Socialnémnden

- Forvaltningschef pa Socialférvaltningen

Kultur- och utbildningsndmnden

- Bitradande forvaltningschef pa Kultur- och utbildningsférvaltningen

Milj6- och byggnémnden



- Forvaltningschef pa Miljo- och byggférvaltningen
Overférmyndarndmnden

- Expeditionschef
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Ramverk och vagledning for det
forebyggande arbetet mot
mutor och korruption

Nedan lyfter vi fram ramverk, vagledningar och styrdokument som anses vara best practice och
som bor ligga till grund for ett adekvat férebyggande arbete mot mutor och korruption.

Intern kontroll och COSO-modellen

COSO-modellen ar ett internationellt etablerat ramverk fér utvardering och utveckling av intern
styrning och kontroll. | COSO-modellen definieras intern kontroll pa féljande satt: “Intern kontroll
kan Overgripande definieras som en process, dér ledningen samt évrig personal samverkar,
vilken utformas for att med rimlig grad av sékerhet kunna uppna féljande mal:

e 4dndamadlsenlig och kostnadseffektiv verksamhet
e tillforlitlig finansiell rapportering och information om verksamheten
e efterlevnad av tilldmpliga lagar, féreskrifter, riktlinjer m.m.”

Enligt COSO-modellen omfattar intern kontroll komponenterna Kontrollmiljé, Riskbedémning,
Kontrollaktiviteter, Information & Kommunikation samt Uppféljning & Utvérdering.

Figur 1. COS0-modellen och dess fem komponenter.

Nedan beskrivs COSO-modellens olika komponenter.

1. Kontrollmiljé &r den omgivning 2. Riskbedémning handlar om 3. Kontrollaktiviteter ir de
som den interna styrningen och kontrol-  hur risker féir verksamheten identi- aktiviteter som utarbetas fér att fel
len verkar i och paverkas av. Detta kan fieras, virderas och hanteras. Det ska upptickas, itgirdas och dven
wvara rikilinjer, policies, organisations- kan tex handla om omvirldsrisker, forebyggas. Atgiirderna kan dven

kulturen och ledningens styrning. finansiella risker, legala risker samt ~ finnas inbyggda i1 savil organisat-
Kontrollmiljiin kan sigas vara funda- verksamhetsrisker. ionsstrukiur som rutiner.

mentet f&r den interna kontrollen.

4- Information & K ikati 5. Uppféljning & Utvirdering

handlar om hur mil, policies, riktlinjer,  handlar om hur organisationen féljer

risker, avvikelser och dtgirder kommu-  upp beslutade mél och tgéirder samt

niceras | organisationen. hur den interna kontrollen utvirde-
ras och utvecklas.

| det praktiska arbetet med intern kontroll ar det viktigt att det finns en tydlig koppling mellan mal och de
olika COSO-komponenterna. En grundldggande del for att arbetet med den interna kontrollen ska
fungera ar att det finns tydliga styrsignaler, exempelvis genom dokumenterade rutiner och riktlinjer.

COSO-modellen kan aven anvandas som utgangspunkt for utformning av ett adekvat férebyggande
arbete mot jav, mutor och korruption. Revisionsfragorna for denna granskning har ocksa en koppling till
COSO-modellens olika komponenter.

. :

pwc



Ett adekvat forebyggande arbete mot jav, mutor och korruption skall vara riskbaserat vilket medfér att det
stélls sarskild vikt vid COSO-komponenten riskbedémning. En bedémning, riskanalys, av vilka risker for
jav, mutor och korruption som kan finnas i en verksamhet ar utgangspunkten och avgér omfattningen av
det férebyggande arbetet och vilka atgarder som satts in for att minska riskerna. Riskerna kan se olika ut
och exempelvis finnas i relationer med externa parter sdsom leverantdrer, typiskt sett i samband med
upphandling och inkép, i myndighetsutévning, bidragsverksamhet, andra former av stddverksamhet eller
annat i vilket externa parter ar beroende av beslut fattade av verksamheten. Detta medfor ocksa att ett
adekvat arbete mot jav, mutor och korruption inte alltid ser lika ut utan skall vara anpassat efter de risker
som typiskt sett kan finnas givet en verksamhets storlek, typ av verksamhet och de specifika risker som
en verksamhet sjalva beddmer finns i den egna verksamheten.

Om mutor och jav - vagledning for anstéllda inom kommuner och regioner

| vagledningen lyfts vikten av att arbetande i kommuner och regioner inte later sig paverkas av
ovidkommande 6nskemal eller hansyn i arbetet. Detta da det ar latt att skada fértroendet for en
verksamhet, men mddosamt och tidsédande att bygga upp det. Det framgar vidare att en anstalld
eller fortroendevald inom det offentliga aldrig far missbruka sin stallning. Av vagledningen
framgar att de anstalldas lojalitet mot uppdraget och mot uppdragsgivaren — ytterst medborgaren
— innebar att anstallda eller fértroendevalda inte stillatigande ska acceptera tecken pa
oegentligheter i dess narhet.

| vagledningen beskrivs vidare att det ingar i ansvaret att informera sina anstéllda och
fortroendevalda om de lagar som galler och hur de ska tillampas inom den egna myndigheten
samt att manga organisationer har kompletterat lagstiftningen gallande mutor och jav med
sarskilda riktlinjer for sin egen verksamhet. Vidare framgar det att det ar angelaget att man
skapar forutsattningar for aterkommande arbetsplatsdiskussioner om hur regler och riktlinjer ska
tilldampas.

Kod mot korruption i naringslivet, Institutet mot Mutor

Av koden framgar att foretag ska vidta forebyggande atgarder mot korruption. Atgarderna ska
vara anpassade till foretagets storlek och agarforhallanden, den verksamhet som bedrivs och de
korruptionsrisker foretaget méter. De forebyggande atgarderna ska syfta till att skapa en kultur
mot korruption. Av koden framgar de komponenter som ett férebyggande arbete bér innehalla:

- Stéllningstagande frén ledningen

- Analys av risken for korruption

- Interna regler mot korruption

- Kommunikation och utbildning

- System och kontroll av mellanhdnder och andra tredjeparter
- Rapporteringssystem (visselblasning)

- Verktyg fér kontroll och uppféljning

Aven om koden &r riktad till féretag framgar av koden att ocksd myndigheter, kommuner och
andra aktérer kan anvanda den.

Visselblasarlagen

Lag (2021:890) om skydd fér personer som rapporterar om missférhallanden
(“visselblasarlagen”) tradde i kraft i december 2021 och har som syfte att en bred krets av
personer ska kunna rapportera om oegentligheter samt, nar de goér detta, skyddas mot
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repressalier. Lagen stéller krav pa att samtliga offentliga verksamheter skulle ha en intern
rapporteringskanal pa plats den 17 juli 2022.

En rapporterande person ar en person som i ett arbetsrelaterat sammanhang fatt del av eller
inhdmtat information om missforhallanden och rapporterar den. Med ett arbetsrelaterat
sammanhang menas en persons nuvarande eller tidigare arbete inom en verksamhet och dar
personen har fatt information om évertradelser. Utdver anstallda, arbetstagare och inhyrd
personal ska bland andra volontarer, praktikanter, konsulter och personer som utfor arbete
under en verksamhets kontroll inga i den skyddade personkretsen.

Rapporterande personer skall kunna larma om missférhallanden bade i en intern
rapporteringskanal (sasom Kirun kommuns visselblasarfunktion) och till sarskilt utsedda
myndigheter (extern rapporteringskanal).

Utbver att den rapporterande personen skyddas mot repressalier galler aven tystnadsplikt och
sekretess kring den rapporterande personens identitet. Sekretessen inom offentlig sektor
behandlas i offentlighets- och sekretesslagen vilken har uppdaterats i och med inférandet av
visselblasarlagen.

Lagen staller aven vissa krav pa utformningen av visselblasarfunktionen och de som mottager
de rapporterade uppgifterna. Lagen kraver att visselblasarfunktionen ska mojliggéra rapportering
skriftligen, muntligen samt rapportering via ett fysiskt méte. Vad galler mottagargruppen ska den
besta av personer som ar sjalvstandiga och oberoende i sin roll vilket innebar att
mottagarpersonerna ska ha mandat att sjalvstandigt hantera de arenden som inkommer genom
visselblasarfunktionen. Vidare har den rapporterande personen enligt lagen ratt till aterkoppling i
skalig utstrackning om atgarder som har vidtagits till féljd av rapporteringen inom 30 dagar. Det
maste aven ges en bekraftelse pa att rapporten mottagits inom 7 dagar.

Det finns aven i lagen beskrivet att verksamhetsutévaren (i detta fall Kiruna kommun) har en
skyldighet att informera anstéllda om

e hur rapportering ska goéras via de interna rapporteringskanalerna,

e hur rapportering ska goras till behdriga myndigheter via de externa rapporteringskanalerna
och, i tillampliga fall, till EU:s institutioner, organ eller byraer, och

e meddelarfrihet och anskaffarfrihnet och, i verksamheter dar det ar aktuellt, om
efterforskningsforbud och repressalieférbud.

Da en visselblasarfunktion ofta kan innebara att kanslig information sasom personuppgifter
lagras innehaller aven lagen bestammelser kring lagring av personuppgifter. Personuppgifter
som uppenbart inte ar relevanta for handlaggningen av en viss rapport far inte samlas in och ska
raderas snarast mojligt om de har samlats in. Personuppgifter som férekommer i en inkommen
rapport far lagras i upp till tva ar efter att arendet avslutas.

Adekvata riktlinjer i det forebyggande arbetet mot mutor och korruption

De styrdokument som namns nedan ar att anse som en grundldggande niva i det forebyggande arbetet
mot mutor och korruption. Nedan foljer ocksa exempel pa vad dessa styrdokument bér innehalla for att
anses vara adekvata.
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Vardegrund

Vikten av att vara saklig och opartisk bor vara en integrerad del av vardegrunden da dessa aspekter ar
direkt kopplade till det férebyggande arbetet mot mutor och korruption. Kravet pa saklighet och
opartiskhet brukar bendmnas objektivitetsprincipen.

Antikorruptionspolicy

Det bor framga att antikorruptionspolicyn ar en férlangning av kommunens vardegrund och tydliggor
forhallningssattet gallande mutor och korruption. Det ska dven framga en definition av korruption och
refereras till andra relaterade styrdokument och policys som exempelvis bisysslor. Det ska vidare framga
vilka som omfattas av policys, vad som hander vid avvikelser, vilka konsekvenser far avvikelser,
information kring hur man rapporterar misstanke om oegentligheter och hanvisning till en eventuell
visselblasarfunktion samt exempel pa risker och situationer som kan uppsta. En antikorruptionspolicy bor
ocksa innehalla ett ramverk for hur antikorruptionsarbetet skall bedrivas (riskanalyser, kontroller/atgarder,
roller, ansvar, implementering och uppféljning).

Tips och incidenthantering

Information om hur inkomna tips och eventuella misstankar om mutor och korruption ska hanteras och
utredas.

Bisysslor

En adekvat riktlinje ska innehalla en definition av bisyssla, hanvisning till lagrum, beskrivning dver hur
man sakerstaller kinnedom om bisysslor (ska fragan tar upp vid medarbetarsamtal etc.) samt hur
periodiskt fragan ska tas upp. En beskrivning av hur beslut om bisyssla fattas och dokumenteras boér
ocksa framga.

Jav

Det ar viktigt att riktlinjen innehaller en hanvisning till gallande lagstiftning och regelverk, hur riktlinjen ska
kommuniceras, hur man ska agera vid jav samt att det aligger individen att sjalvmant lyfta javsfragan.

Uppforandekod for leverantor

Hanvisning ska ske till de delar i policys och riktlinjer for exempelvis vardegrund, representation och
antikorruptionspolicy vilka leverantorerna har att forhalla sig till och hur den skall kommuniceras och
féljas upp med leverantérerna.

Representation

Det ska framga av policyn att dessa kostnader ska ha tjansteanknytning. Vidare ska det aven framgéa hur
beslut om sddana kostnader fattas och att innehallet/ syftet med kostnader ska dokumenteras.

Resor och konferenser

Det ska framga av policyn att dessa kostnader ska ha tjansteanknytning. Vidare ska det aven framga hur
beslut om sadana kostnader fattas och att innehallet/ syftet med kostnader ska dokumenteras.

Direktupphandling

Hanvisning till regelverken med forklaring kring gallande regler och lagar samt information om
kommun- eller bolagsspecifika riktlinjer.
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Granskningsresultat

Under granskningen noteras att flera av de intervjuade ar nya i sin roll och generellt har lag
kunskap i det forebyggande arbetet mot mutor och korruption inom berérd namnd/férvaltning.
Infor intervjutillféllet blev samtliga tillfragade uppmanade att ta med sig en mer sakkunnig person
till métet om nédvandigt men i stort sett alla avstod. | och med inbjudan till métet fick samtliga ta
del av intervjufragorna. Trots dessa forutsattningar ar helhetsbilden att den generella kunskapen
inom amnet ar lag.

1. Ar omradet mutor och korruption beaktat i kommunstyrelsens och nimndernas
riskanalys och interna kontrollplan?

lakttagelser

Varje ar tar respektive namnd och kommunstyrelsen fram en riskanalys och en intern kontrollplan
for att sakerstalla att verksamheterna uppratthaller en tillfredsstallande intern kontroll. For
namnderna ar det tjdnstepersonerna i respektive férvaltning som tar fram en intern kontrollplan,
namnden kommer med eventuella synpunkter och beslutar sedan om planen. | kommunstyrelsen
ar det ledningsgruppen som gor en riskanalys och tar fram foérslag pa intern kontrollplan varpa
kommunstyrelsen beslutar om planen.

Nedan tabell visar huruvida respektive ndmnd beaktat mutor och korruption i sin riskanalys och
interna kontrollplan ar 2022.

Kommunstyrelsen Nej, mutor och korruption ar inte beaktat i riskanalysen och den interna
kontrollplanen. | intervju lyfts att det till stor del beror pa okunskap men
ocksa att de inte ser nagra forhojda risker i just
kommunledningsférvaltningen.

Milj6- och byggnamnden Nej, mutor och korruption ar inte beaktat i riskanalysen och den interna
kontrollplanen. | intervju lyfts att bygglov ar ett storre riskomrade och
kanslig fraga gallande mutor och korruption.

Socialnamnden Nej, mutor och korruption ar inte beaktat i riskanalysen och den interna
kontrollplanen. | intervju lyfts att de ar medvetna om fragorna men att
det inte beaktas i det strategiska arbetet.

Overférmyndarndmnden Nej, mutor och korruption ar inte beaktat i riskanalysen och den interna
kontrollplanen. | intervju lyfts att otillbérlig paverkan har funnits med
men att de har utarbetat arbetsformer som tacker den risken.

Kultur- och Nej, mutor och korruption ar inte beaktat i riskanalysen och den interna
utbildningsnamnden kontrollplanen. | intervju lyfts att de anser att det féreligga en lag risk
for mutor och korruption inom namnden.

11
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Beddmning

Av de granskade ndmnderna ar det ingen som uttryckligen har beaktat risken fér mutor och
korruption i riskanalysen och den interna kontrollplanen. Under intervju lyfts olika anledningar till
varfor mutor och korruption inte ar inkluderat: 1&g risk, okunskap och att medvetenhet finns men
inte ar en del av det strategiska arbetet.

Utifran genomford granskning bedéms det generellt foreligga bristande medvetenhet kring risker
for mutor och korruption samt hur dessa risker kan motverkas. En medvetandehgjning kring
begreppen kan vara lampligt i syfte att 6ka forstaelsen for namndernas/férvaltningarnas
verksamhetsspecifika risker och darmed forbattra det férebyggande arbetet mot mutor och
korruption.

Vér samlade bedémning &r att kommunstyrelsen och évriga ndmnder inte beaktar mutor och
korruption i riskanalyser och interna kontrollplaner.

2. Finns det adekvata policys och riktlinjer med @dndamailsenligt innehall?

lakttagelser

Policys och riktlinjer utgor ofta ett bra grundskydd mot mutor och korruption om dessa ar val
genomtankta och hanger samman samt bygger pa en medvetenhet om risker. Inom Kiruna
kommun finns det ett flertal riktlinjer och policys.

Vid intervju med férvaltningschefer lyfts det fram att samtliga férvaltningar arbetar efter de
kommundvergripande riktlinjerna och att majoriteten inte har nagra namndspecifika riktlinjer inom
ramen for mutor och korruption. Overférmyndarnamnden har dock en riktlinje som berér otillaten
paverkan. Forvaltningarna lyfter fram att de bedémer sig ha tillrackligt stéd av de
kommundvergripande riktlinjerna.

Nedan ges en dvergripande beskrivning och bedémning av de styrdokument som beddéms som
sarskilt intressanta for granskningen.

Policys och riktlinjer for kommunen

Véardegrund Kiruna kommun har Policy for likabehandling inklusive riktlinjer

| policyn framgar definitioner av diskriminering, jamstalldhet och likabehandling.
Det framgar stallningstagande och férfarande i arbetet mot diskriminering:
undersoka, analysera, atgarda och utvardera. Det framgar vidare hur man som
anstalld ska ga tillvdga om man har blivit utsatt for sexuella trakasserier eller
diskriminering.

Bedéms ha ett &ndamélsenligt innehall. @
Policy och Kiruna kommun har Riktlinjer fér att motverka mutor, korruption och jav.
riktlinjer mot
mutor och
korruption
- 12
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| policyn framgar att det kan vara svart att forsta eller uppmarksamma att man
blir utsatta for otillborlig paverkan. Det finns inte heller nagra exakta
beloppsgranser eller absoluta regler for vad som ar otillborlig paverkan att ta
fasta pa. Darfor maste anstallda och fortroendevalda vara uppmarksamma pa
alla situationer nar de pa nagot satt far en gava eller férman dar relationen till
givaren ar knuten till uppdraget. Ett riktmarke i Kiruna kommun &r att alla
férmaner vars varde éverstiger 200 kronor skall antas vara otillatna. Det betyder
inte att formaner med ett varde under 200 kronor alltid ar tillatna. Inom manga
omraden rader absolut nolltolerans.

Vidare framgar det i dokumentet vad en muta &r samt hur man ska avgéra om
en férman ar tillborlig eller otillbdrlig. Det framgar ocksa vad som ar tillatet och
otillatet avseende kontanter, maltider, studieresor och konferenser och gavor.

| riktlinjen definieras jav och javssituationer.

Vidare presenteras hur kommunen kan férebygga mutor och andra
oegentligheter samt hur kommunen ska kunna upptacka och anmala mutor och
andra oegentligheter.

Slutligen presenteras flera rattsfall med dom kopplat till muta och korruption.

Bedéms ha ett &ndamalsenligt innehall. (]

Tips- och Kiruna kommun har Riktlinjer fér genomférande av visselblasardirektivet
incident-
hantering | riktlinjen framgar syftet med visselblasning (att korruptionsfragor tas pa allvar),
vilket skydd i form av ansvarsfrihet som finns, vad som kan rapporteras enligt
den nya visselblasarlagen och vilka som kan rapportera med skydd av lagen.
Det framgar aven flédesschema och organisationsstruktur éver
visselblasarfunktionen i kommunen.
Vidare anges att Kiruna kommun upphandlar en funktion som
tillhandahaller ett webbaserat system for rapportering och aterkoppling till den
rapporterande personen.
Bedéms ha &ndamalsenligt innehéll. .
Bisysslor Kiruna kommun saknar riktlinjer avseende bisysslor.
Rutin saknas. .
e )
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Jav

Jav finns reglerat i Riktlinjer for att motverka mutor, korruption och jév.

| reglerna anges att en befattningshavares objektivitet kan paverkas om denne
har ett personligt intresse i arendet, samt att ingen enskild far gynnas eller
missgynnas pa grund av personligt tyckande. Det lyfts exempel pa
javssituationer, hur man som anstalld ska agera vid javssituation och vad
agerande mot lagen innebar.

Alla anstéllda och fortroendevalda ska félja gallande lagstiftning och sjalvmant
rapportera omstandigheter som talar for jav till nAmnden eller sin narmaste chef.

Bedéms ha dndamalsenligt innehall. .

Uppfoérandekod
for leverantorer

Det finns i dagslaget ingen sarskild uppférandekod for leverantérer.

Rutin saknas. .

Representation
och gavor

Kiruna kommun har Policy och riktlinjer fér representation, gavor och vérdskap.

Av policyn, vilken géller fran 2019-10-21 for alla anstallda och fértroendevalda,
framgar definition och begrepp samt hur man skall forhalla sig till saval extern
som intern representation samt gavor till anstéllda, fortroendevalda och icke
anstallda. All representation ska ha ett direkt samband med Kiruna kommuns
verksamhet, med hansyn till risk for mutor och jav. Det innebar till exempel att
det aldrig far férekomma extern representation i samband med pagaende
upphandling eller myndighetsutévning.

Sambandet med kommunens verksamhet ska tydligt framga i en verifikation.

Beslut om extern representation kan fattas av
verksamhetsforetradare/kommunledning medan vardskap beslutas av
kommunstyrelsens arbetsutskott.

Bedéms ha d&ndamalsenligt innehéll. .

Resor och
konferenser

Kiruna kommun saknar riktlinjer avseende resor och konferenser.

Vi har mottagit en printscreen fran intranatet dar det framgar vid vilka tillfallen
traktamente tilldmpas. Det saknas information om exempelvis vid vilka tillfallen
flyg, taxi eller tdg ska anvandas

Rutin saknas. .

Direkt-
upphandling

Kiruna kommun har Riktlinjer for direktupphandling.

Nuvarande riktlinje, senast reviderad 2021-10-25, hanvisar till lagstiftningen,
beskriver direktupphandlingsgranserna, hur direktupphandling ska genomféras
for olika beloppsgranser samt dokumentationsplikten av direktupphandlingar. All
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direktupphandling ska genomfdras affarsmassigt, objektivt, effektivt och med
utnyttjande av de konkurrensmojligheter som finns.

Bedbms ha éndamalsenligt innehall. .

Sponsring och | Kiruna kommun har Riktlinjer fér skyltning, sponsorreklam och arenanamn pa
donationer kommunala anlaggningar.

Reglerna ar kommundévergripande och omfattar vilka budskap som far
kommuniceras i skyltning, sponsorreklam och i arenanamn. Budskap far inte
vara diskriminerande eller marknadsfora tobak, alkoholhaltiga drycker eller
spelbolag. Sponsorers vardegrund ska vara i linje med Kiruna kommuns
vardegrund.

Riktlinjerna behandlar inte hur sponsring ska hanteras sa att det inte kan tas for
muta och andra atgarder for att hantera risk fér muta, korruption och jav.

Bedéms delvis ha &ndamalsenligt innehall. Riktlinjer bér behandla risken fér
muta, korruption och jév eller hdnvisa till riktlinjen som behandlar detta.

Beddémning

Utifran genomford genomgang kan vi konstatera att Kiruna kommun delvis har styrdokument inom ramen
for det férebyggande arbetet mot mutor och korruption och att majoriteten av dem har andamalsenligt
innehall. Daremot har vi ej erhallit riktlinjer avseende bisysslor, uppférandekod for leverantdrer samt
riktlinje avseende resor och konferenser. Vi har dock fatt information om att det ska finnas en riktlinje for
bisysslor pa kommunens intranat. Denna har vi daremot inte erhallit inom ramen for var granskning. Om
det saknas riktlinjer pa relevanta omraden finns en 6kad risk fér att medvetenheten och kunskapen hos
medarbetare ar bristfallig och en 6kad risk for korruption.

Sammantaget &r var bedémning att kommunstyrelsen delvis har adekvata riktlinjer med dndamalsenligt
innehall inom ramen f6r det férebyggande arbetet mot mutor och korruption.

3. Sker det en uppféljning av riktlinjernas efterlevnad i tillracklig omfattning och frekvens
avseende mutor och korruption?

lakttagelser

For att antagna riktlinjer ska fa fullt genomslag och tillampas ar det viktigt att det aven sker
uppfoljningar av dess efterlevnad. Utifran dessa uppfdljningar kan det exempelvis séttas in extra
utbildningsinsatser eller stéddokument inom de omraden dar brister i efterlevnaden identifierats.

Vid samtliga intervjuer lyfts att det inte genomfors eller att man inte &r medveten om att det goérs
nagon uppfdljning av riktlinjernas efterlevnad. Overférmyndarnamnden féljer upp riktlinjerna
genom att be medarbetarna lasa igenom och komma med synpunkter samt eventuella
forbattringsatgarder en gang per ar. Det gors dock ingen annan uppféljning av riktlinjernas
efterlevnad.
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Beddémning

Utifran genomford granskning konstaterar vi att det inom kommunen saknas en kontinuerlig och
formaliserad uppféljning av riktlinjernas efterlevnad. Ett avsnitt om uppf6éljning skulle med férdel
kunna inkluderas i respektive riktlinje for att tydliggora hur detta skall ske. En arlig enkat skulle
aven kunna inféras for att félja upp de fértroendevaldas, chefernas och tjanstemannens kunskap
inom omradena mutor och korruption.

Sammantaget &r var bedémning att kommunstyrelsens och évriga nédmnders uppféljning av
riktlinjernas efterlevnad inte sker | tillrdcklig omfattning och frekvens avseende mutor och
korruption.

4. Finns det en tydlig och &ndamalsenlig kanal for lamnande av information (tex.
visselblasarfunktion) kring misstéankt muta eller korruption for anstallda och politiker?

lakttagelser

| Riktlinjer fér genomférande av visselblasardirektivet (2022-06-07) framgar syftet med
visselblasning (att korruptionsfragor tas pa allvar), vilket skydd i form av ansvarsfrihet som finns,
vad som kan rapporteras enligt den nya visselblasarlagen och vilka som kan rapportera med
skydd av lagen. Det framgar aven flodesschema och organisationsstruktur éver
visselblasarfunktionen i kommunen.

Vidare anges att Kiruna kommun upphandlar en funktion som tillhandahaller ett webbaserat
system for rapportering och aterkoppling till den rapporterande personen.

Bedbémning

Sammantaget &r var bedémning att det finns en tydlig och dndamalsenlig visselblasarfunktion.

5. Uppfyller kommunens visselblasarfunktion kraven i den nya visselblasarlagen? Om
inte, finns det en plan for att sdkerstélla att visselblasarfunktionen justeras i enlighet
med den nya lagen?

lakttagelser

Kiruna kommun har en riktlinje, Riktlinjer for genomférande av visselblasardirektivet, vilken
reglerar kommunens inférande av en visselblasarfunktion. Dokumentet inleds med att beskriva
kommunens skyldighet att i enlighet med lagen inféra en kanal fér rapportering av
missforhallanden samt att syftet med visselblasarfunktionen “...4r att sédkerstélla att eventuella
missférhallanden kommer fram. Funktionen kan ocksé ha en viktig symbolisk och férebyggande
betydelse genom att visa att till exempel korruptionsfragor tas pé allvar. Pa sa sétt kan ocksa
fértroendet for offentlig verksamhet stérkas.”

Vi har forstatt att Kiruna kommun har anlitat en extern leverantor for att mojliggéra en sadan
rapportering. Vidare ges i riktlinjen I6pande hanvisningar till visselblasarlagen. Bland annat
beskriv hur kommunen hanterar anonyma rapporter enligt féljande:

“Det har inte féreskrivits ndgon skyldighet fér verksamhetsutévare att ta emot anonyma rapporter.
Verksamhetsutbévaren kan alltsa kréva att den rapporterande personen uppger sin (rétta) identitet
vid rapporteringen. Ddrmed kan verksamhetsutdvaren kontrollera om personen ska ha tillgang till
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den interna rapporteringskanalen. Gor personen inte det, &r det inte fraga om rapportering i
interna rapporteringskanaler och personen uppbdr inte lagens skydd vid intern rapportering.”

Rutinen beskriver aven hur rapportering gors och hur inkomna rapporter hanteras. Rutinen
beskriver att om arendet faller inom tillampningsomradet for visselblasarfunktionen och behdver
utredas vidare kan hjalp for att bista en sddan utredning inhamtas saval internt som externt.

Rutinen beskriver aven att aterkoppling ska ske till den rapporterande personen inom tre
manader.

Vidare beskrivs i rutinen hur intern rapportering sker gallande avslutade fall samt, slutligen, en
beskrivning av hur gallring av inkomna rapporter sker. Har menar Kiruna kommun att det i lagen
inte finns nagon uttalad gallringsfrist och att “...rapporterna ska sparas endast sa ldnge det &r
nédvéndigt och proportionellt’.

Vi har aven intervjuat ansvariga for funktionen och i intervjun fatt konfirmerat att det som beskrivs
i rutinen dverensstammer med hur funktionen ar uppbyggd och fungerar i praktiken.

| intervjuer har vi forstatt att funktionen kommunicerades ut som en nyhet p4 kommunens interna
intranat i och med lanseringen. Utdver detta finns det information pa kommunens externa
hemsidan. Inga andra informationskampanijer tillsattes for att sprida kunskapen om funktionen.

Det har framkommit i vara intervjuer att vetskapen om funktionen ar mycket lag. Bland de
intervjuade var det, utdver kommunstyrelsen som ansvarar for funktionen, bara en person som
hade god kdnnedom om kommunens visselblasarfunktion.

Vi har aven besokt sidan for visselblasning pa kommunens externa hemsida. Visselbldsning
ligger som en egen menypost under Kommun och Demokrati. Pa sidan framkommer tydlig
information om rapporteringen under féljande underkategorier:

Skydd i form av ansvarsfrihet

Vad kan rapporteras enligt den nya visselbldsarlagen

Vilka kan rapportera med skydd av lagen

Vad hander vid en rapportering om missférhallanden?

Information om externa rapporteringskanaler

Kiruna kommuns interna rapporteringskanal (Iankar till de webbaserade
rapporteringskanalerna)

Under rubriken Vad hédnder vid en rapportering om missférhéllanden? star foljande:

“Det &r méjligt att rapportera anonymt i kommunens interna rapporteringskanal. Vid en anonym
rapportering gér det dock inte att sékerstélla att den rapporterande personen tillhér den krets av
personer som uppbdér skydd enligt den nya visselblasarlagen.”

Gar man vidare till landningssidan som driftas av en extern leverantdr dit tipsaren kommer efter
att ha klickat pa lanken pa kommunens hemsida star dock foljande svar pa fragan om det gar att
vara anonym:

“Ja, vi garanterar att du &r 100% anonym genom hela processen om du vill. Utredaren som laser
din anmélan kommer aldrig att kunna se vem du &r och all kommunikation &r krypterad.”

Rapporteringssidan innehaller ingen vidare information om lamnande av kontaktuppgifter utan
frageformularet innehaller endast ett falt for fritext.
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Beddémning

Sammantaget ar var bedémning att kommunens visselblasarfunktion uppfyller kraven i den nya
visselblasarlagen.

Utifran var granskning av Kiruna kommuns dokument, kommunens hemsida samt intervjuer med
ansvariga for visselblasarfunktionen kan vi konstatera att Kiruna kommun i all vasentlighet foljer
de krav som finns enligt visselblasarlagen i sitt inforande av en visselblasarfunktion.

Vi har dock gjort nagra noteringar kring forbattringsatgarder.

Enligt visselblasarlagen ska information till anstallda ges géllande “meddelarfrihet och
anskaffarfrihet och, i verksamheter déar det ar aktuellt, om efterforskningsférbud och
repressalieférbud.” Pa bade hemsidan och i rutinen fér hemsidan finns tydlig information om
repressalieférbud men kring évriga punkter anser vi att det behévs kompletteringar. Detta kan
med férdel anges pa kommunens hemsidan alternativ i Riktlinjer fér genomférande av
visselblasardirektivet.

Vi har noterat i vara intervjuer att kAnnedomen om funktionen ar tamligen lag. Kiruna kommun
bor sékerstalla att samtliga anstallda kanner till att funktionen finns och hur den ska anvandas.
Exempelvis kan detta tas upp pa APT eller liknande forum. For att sékerstalla att sa gors bor
Kiruna kommun i ett forsta steg informera samtliga férvaltningschefer.

Nar vi har sett 6ver beskrivningen av anonymiteten i i) Riktlinjer fér genomférande av
visselblasardirektivet, ij) beskrivningen pa kommunens hemsidan dar rapporteringslanken finns
och iii) den information som finns pa systemleverantérens landningssida anser vi att de
innehaller motsagande uppgifter. Kiruna kommun behéver se dver dels beskrivningen av
anonymitet, dels tydligt faststalla hur kommunen hanterar anonyma tips som inkommer. Det bér
pa kommunens hemsidan fortydligas att anonyma tips som ar allvarliga skickas till férvaltningen
och att i det laget erhaller tipsaren inget skydd, om detta ar kommunens hantering av anonyma
tips. Aven texten om anonymitet pa systemleverantérens sida behéver i sa fall ockséa ses éver
eftersom den ger en annorlunda bild av hur anonyma tips hanteras. Sammanfattningsvis behdver
kommunen ge en likartad och tydlig beskrivning av hur anonyma tips hanteras oavsett var
informationen ges.

Vidare bor Kiruna kommun se Over sin beskrivning av gallring av inkomna arenden och fértydliga
vad som galler for bevarande av personuppgifter i Riktlinjer fér genomférande av
visselblasardirektivet. Lagen faststaller att:

- Personuppgifter far behandlas bara om behandlingen &r nédvéndig fér ett
uppféliningsérende.

- Personuppgifter som uppenbart inte ar relevanta fér handldggningen av en viss rapport far
inte samlas in och ska raderas snarast mdjligt om de har samlats in av misstag.

- Personuppgifter i ett uppféljningsérende far inte behandlas ldngre &n tva ar efter det att
&rendet avslutades.

Kravet pa arkivering och bevaring av allmanna handlingar for myndigheter kvarstar dock.
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6. Sker det information och utbildning till tjanstepersoner, politiker och leverantorer
avseende mutor och korruption i tillrdcklig omfattning och frekvens?

lakttagelser

For att sakerstalla att tjanstepersoner, politiker och leverantérer handlar i linje med kommunens
vardegrund och beslutade riktlinjer &r det viktigt att informera och utbilda. Kiruna kommun har en
kommundvergripande digital utbildning, Att motverka mutor, som ges till alla anstallda en gang

per ar och vid nyanstalining.

Kommunstyrelsen

Ja, det finns en kommundovergripande digital utbildning som ges till alla
anstallda en gang per ar. Utbildningen behandlar mutor, korruption och
jav. Till externa parter, exempelvis leverantorer, ar man osaker i vilkken

omfattning de far information. | intervju lyfts att man tror det behandlas
i avtal och hanteras av inkdpsavdelningen.

Milj6- och byggnamnden

Ja, det finns en kommundvergripande digital utbildning som ges till alla
anstallda en gang per ar. Vi har inte fatt svar pa i vilkken omfattning
leverantorer och externa parter far information avseende mutor och
korruption.

Socialnamnden

Ja, det finns en kommundvergripande digital utbildning som ges till alla
anstéllda en gang per ar. Det gors ingen uppféljning av att utbildningen
har genomfoérts. Under intervju lyfts att alla vikarier och externa
konsulter ges information om exempelvis rapporteringssystem och
hantering av gavor vid introduktion enligt introduktionsprogram i
kommunens bemanning och rekryteringsenhet. Vid upphandling av
tjanster sa hanteras fragan inom ramen for LoU.

utbildningsnamnden

Overférmyndarnamnden Ja, det finns en namndspecifik intern utbildning i PowerPoint format.
Den kommundvergripande utbildningen kanner man inte till. Vid inkép
kontaktas inkdpsavdelningen och man tror att de reglerar
informationen till leverantorer i avtal.

Kultur- och Ja, det lyfts under intervju att nAmnden har namndspecifika

utbildningar beroende pé vilka behov som identifieras for tillfallet. Aven
den kommundvergripande utbildningen namns. For externa parter,
exempelvis leverantorer, informeras dessa i avtal och
inkdpsavdelningen har kunskap om detta.

Bedbémning

Vi konstaterar att information och utbildning till tjanstepersoner och fértroendevalda sker en gang
per ar i den kommungvergripande digitala utbildningen Att motverka mutor.

s
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Vi ser det positivt att den digitala utbildningen ges regelbundet, det bidrar till att halla kommunens
vardegrund levande och att 6ka kunskapen och medvetenheten om riskerna for mutor och
korruption. Det gynnar ocksa en rapportering av eventuella misstankar om mutor och korruption.
Det ar av vikt att de utbildningar kommunstyrelsen och ndmnderna vill att medarbetarna
genomfor ocksa gors uppfoljning pa for att sakerstalla att medarbetarna har tagit del av
informationen. Som ett komplement till den arliga digitala utbildningen kan kommunstyrelsen och
namnderna halla workshops och genomféra andra punktinsatser i olika former for att 6ka
kunskapen om riskerna fér mutor och korruption. Dessa kan med férdel aven goras
namndspecifika och anpassas for de risker som finns inom respektive namnd.

Vi ser vidare det som viktigt att det ges information till leverantérer kring kommunens
forhallningssatt till mutor och korruption. Detta kan till exempel ske i samband med upphandling
och avtalsteckning, vilket aven lyfts under intervjuer att inképsavdelningen har ansvar for. Det
beddms dock som att flera intervjuade ar osékra pa om sadan information faktiskt regleras i avtal
med leverantérer. Aven om mycket kan anses vara sjalvklarheter genom géllande lagstiftning ser
vi det som viktigt att kommunen poangterar vikten av detta for samtliga leverantérer.

Sammantaget ar var bedémning att det inom kommunstyrelsen och évriga nédmnder delvis sker
information och utbildning till tjdnstepersoner, politiker och leverantérer avseende mot mutor och
korruption i tillrécklig omfattning och frekvens.
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Kristian Damlin Karolina Krause

Uppdragsledare Projektledare

Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) pa uppdrag
av Kiruna kommun enligt de villkor och under de férutsattningar som framgar av projektplan fran 2022. PwC
ansvarar inte utan sarskilt 4tagande, gentemot annan som tar del av och forlitar sig pa hela eller delar av denna
rapport.
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                    Öhrlings PricewaterhouseCoopers AB skapade avtalet och bjöd in Ann-Kristin Nilsson på Kiruna kommun som en undertecknare, Sigurd Pekkari på Kiruna kommun som en undertecknare.
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                    Sigurd Pekkari på Kiruna kommun öppnade för första gången.
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                    Sigurd Pekkari på Kiruna kommun signerade.
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                    Ann-Kristin Nilsson på Kiruna kommun öppnade för första gången.
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                    Ann-Kristin Nilsson på Kiruna kommun signerade.
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                    Alla undertecknare har signerat.
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