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Sammanfattning

PwC har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Kiruna kommun har PwC fatt i uppdrag att
granska den interna kontrollen avseende hanteringen av kommunens leverantorsregister.
Syftet med granskningen har varit att bedoma om kommunstyrelsen har en tillracklig intern kontroll

avseende hanteringen av kommunens leverantorsregister.

Den sammanfattande bedomningen efter genomford granskning ar att kommunstyrelsen inte har
sakerstallt en tillracklig intern kontroll avseende hanteringen av leverantorsregistret. Vi har i
granskningen noterat att det finns brister i registerhallningen av leverantorsregistret som kan innebara
savil ekonomiska som fortroendeskadliga risker for kommunen. Bland annat har vi noterat att det finns
leverantorer med en aktiv status i leverantorsregistret som ar forsatta i konkurs. Vi ser att det finns
leverantorer med en aktiv status som har inaktiva gironummer, att det finns upplagda dubbletter av
samma leverantor samt att vissa leverantorer i aktiebolagsform saknar F-skatt och/ eller

momsregistering.

Nedan ses bedomning for varje revisionsfraga. For fullstindiga bedomningar se respektive revisionsfraga

i rapporten.

Revisionsfragor Bedomning
Ar kommunens leverantorsregister aktuellt och fullstindigt? Nej ‘
Ar kommunens leverantdrer utifrin uppstillda premisser i Nej ‘

granskningen att betrakta som seridsa och ekonomiskt stabila?

Rekommendationer

Utifran bedomningen av revisionsfragorna lamnar vi féljande rekommendationer till kommunstyrelsen:

o Sikerstill en fungerande rutin for registerhallning sa att leverantorsregistret ar aktuellt och
fullstandigt.

e Sikerstill att det finns tydliga rutiner for att sparra och avsluta oseriosa eller ekonomiskt
instabila leverantorer och att inkops- och upphandlingsorganisationen kanner till detta innan
inkop gors.

e Sakerstall att det finns tillrackliga kontrollmoment av leverantorsregistret kopplat till F-skatt,
momsregistrering, bluffbolag samt bankkonto/ gironummer i syfte att minska risken for felaktiga
utbetalningar, fortroendeskada eller forlorad avdragsritt.
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Inledning

Bakgrund

Inkopskostnader utgor en vasentlig del av kommunens externa kostnader. Omfattande risker finns
forknippade med inkop och hantering av leverantorsfakturor. I den centrala hanteringen finns det risk
for att registerhallning och hanteringen av leverantorsregistret mm inte alltid fungerar som avsett. Da
ansvaret for inkop, attest och kontering av leverantorsfakturor ar decentraliserat finns en 6kad risk for
att kontroll av inkop och utbetalningar inte i alla delar har en tillfredsstillande foljsamhet till tecknade

avtal. Det kan vara svart att i alla delar uppratthalla kompetens och enhetlighet i kontrollerna.

Utifran revisorernas l6pande riskanalys for ar 2025 har revisorerna beslutat att, som ett led i den arliga
granskningen, genomfora en temagranskning av internkontroll i hantering av leverantorsregister/-
utbetalningar. Den forsta delen i granskningen beskrivs i denna projektplan och avser att genomfora en
databaserad registeranalys av kommunens leverantorsregister. Den andra delen av temagranskningen
avser genomgang och kartlaggning av rutiner, processer samt kontroller i hanteringen samt stickprov
utifran genomford registeranalys fran del 1. Foreligger behov kan del 2 av granskningen genomforas

under kommande revisionsar.

Syfte och revisionsfragor

Granskningens syfte ar att granska om kommunstyrelsen har en tillracklig intern kontroll avseende
hantering av leverantorsregister.

Foljande revisionsfragor anviands for att svara mot syftet:
1. Ar kommunens leverantorsregister aktuellt och fullstindigt?

2. Ar kommunens leverantorer utifrin uppstillda premisser i granskningen att betrakta som seriosa

och ekonomiskt stabila?

Revisionskriterier

Med revisionskriterier avses de bedomningsgrunder som bildar underlag for revisionens analyser och
bedomningar. Granskningen genomfors med utgangspunkt huvudsakligen i nedanstédende

revisionskriterier:
e 6 kap. 6 § kommunallagen (2017:725)

e Lag om kommunal bokféring och redovisning (LKBR).
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Avgransning

Granskningen avgransas till kommunstyrelsen och analys av kommunens leverantorsregister vid

tidpunkten for granskningen.

Metod

Granskningen genomfors med hjilp av en databaserad registeranalys dir kommunens
leverantorsregister analyseras utifran nedan kontrollpunkter. Resultatet och eventuella avvikelser har
stimts av l0pande med ekonomichef. Dataanalysen baseras pa det leverantorsregister som kommunen
tillhandaholl 2025-09-01. Det bor noteras att Kiruna kommun har ett kommunkoncerngemensamt
leverantorsregister, dar det ar svart att urskilja kommunens leverantorer och bolagens leverantorer.
Detta har hanterats genom att vi dven foljt upp vilka kop fran respektive leverantor som kommunen gjort

under ar 2024 samt 1 januari — 31 augusti 2025.
Nedan kontrollpunkter har kontrollerats:

e Antal upplagda leverantorer i relation till antalet unika organisationsnummer

e Antal dubbletter av organisations- och gironummer

e Antal leverantorer med inaktiva bankgironummer

e Antal leverantorer dar momsregistreringsnummer saknas

e Antal leverantor utan F-skatt

e Antal leverantorer som inte ar registrerade som arbetsgivare hos Skatteverket

e Antal leverantorer med skulder hos Kronofogden

e Antal korruptionslistade leverantorer*®

e Antal registrerade blufforetag i leverantorsregister**

e Antal leverantorer med bankkonto***

e Antal leverantorer vars organisations- och gironummer inte kan matchas

e Antal leverantorer med osidker ekonomisk stillning

e Fullstindighet (finns organisationsnummer, adress etc. inlagt i leverantorsregistret eller saknas
uppgifter om leverantoren).

e Arleverantorer som kommunen inte gjort inkop fran pé linge spirrade eller inaktiverade?
*Sokning gors mot Virldsbankens forteckning 6ver korruptionslistade foretag i Sverige.
**Sokningen gors mot Svensk Handels varningslista.

*** Vissa leverantorer har inget bankgironummer utan enbart bankkonto. Just bankkonto kan utgora en sdrskild
risk da det dar svdrare att kontrollera till foljd av banksekretessen. Det dr dd viktigt att det finns kontrollmoment

for att sdkerstdlla att kontonumret tillhor leverantéren ifraga.
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Rapporten har sakgranskats av kommunens ekonomichef och kommundirektor.

Rapporten har kvalitetssiakrats i enlighet med PwC:s interna rutiner och checklistor for kvalitetssakring
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Granskningsresultat
Kommunens leverantorsregister

lakttagelser

Inom ramen for denna granskning har vi tagit del av Kiruna kommuns leverantorsregister per 2025-09-
01. Det bor noteras av Kiruna kommun har ett kommunkoncerngemensamt leverantorsregister, dar det
ar svart att urskilja kommunens leverantorer och bolagens leverantorer. I registret finns totalt 10 712
leverantorer utifran leverantorsnummer samt @unika leverantorer, identifierade utifran
organisationsnummer, varav 9 202 ar aktiva (dvs. ej sparrade eller avslutade). Totalt ar fyra leverantorer

sparrade i leverantorsregistret.

Tabell 1. Antal leverantorer i leverantorsregistret, varav aktiva, spdrrade och avslutade.

I leverantorsregister ~ Varav aktiva Varav sparrande Varav avslutade

Antal leverantorer utifran

leverantorsnummer

Antal leverantérer som 1596 1595 1 0
Kiruna kommun gjort
utbetalningar till under

2024

Antal leverantdrer som 1302 1302 o o
Kiruna kommun gjort
utbetalningar till under jan-

aug 2025

Utfall fran databaserad registeranalys
Inom ramen for den databaserade registersanalysen av kommunens leverantorsregister sa har féljande

kontrollpunkter analyserats:

e Antal upplagda leverantorer i relation till antalet unika organisationsnummer
e Antal dubbletter av organisations- och gironummer

e Antal leverantorer med inaktiva bankgironummer

e Antal leverantorer dar momsregistreringsnummer saknas

e Antal leverantor utan F-skatt

e Antal leverantorer som inte ar registrerade som arbetsgivare hos Skatteverket
e Antal leverantorer med skulder hos Kronofogden

e Antal korruptionslistade leverantorer
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e Antal registrerade blufforetag i leverantorsregister

e Antal leverantorer med bankkonto

e Antal leverantorer vars organisations- och gironummer inte kan matchas

e Antal leverantorer med osdker ekonomisk stillning

e Fullstandighet (finns organisationsnummer, adress etc. inlagt i leverantorsregistret eller saknas
uppgifter om leverantoren).

e Arleverantérer som kommunen inte gjort inkop fran pé linge spirrade eller inaktiverade?

Resultat:

e Baserat pa leverantérsnummer finns det 10 707 aktiva leverantorer registrerade. 589 av dessa
saknar ett organisationsnummer i leverantorsregistret, varav 70 stycken av dessa
leverantorsnummer har beteckningen "Vakant” under namn trots att det i flera fall anges en

adress.

e 1506 dubletter av organisationsnummer finns vilket avser leverantorer vars
organisationsnummer aterfinns tva eller flera ganger i leverantorsregistret. Dubbletter kan

exempelvis uppsté vid anvandning av factoringbolag eller liknande arrangemang.

e For 1256 st upplagda leverantorer kan vi inte matcha organisationsnummer med gironummer.

Det kan bero pa att det ror factoringbolag.

e For 1068 aktiva leverantorer ser vi att det finns dubbla gironummer upplagda.

e For 1 032 aktiva leverantorer ser vi att de har inaktiva gironummer. Att ha inaktiva gironummer i

leverantorsregistret kan innebira risk for forviaxling och felaktiga betalningar, sikerhetsrisker etc.

e 2 094 aktiva leverantorer saknar registrerad F-skatt. Det ar viktigt att uppmarksamma att
leverantorsregistret inte enbart inkluderar foretag, utan dven myndigheter, kommuner och
foreningar. Vi har dock observerat att det forekommer aktiebolag i registret som saknar F-skatt.
Enligt vara berdkningar ror det sig om cirka 980 stycken aktiva leverantorer som ar aktiebolag
som i dagslédget inte ar registrerade for F-skatt. Om ett foretag saknar F-skatt dr det Kiruna
kommun, som utbetalare, som ansvarar for att gora skatteavdrag och i vissa fall erlagga sociala

avgifter.

e Bland 2 386 aktiva leverantorer har vi observerat att momsregistreringsnummer saknas. Om en

leverantor inte har ett momsregistreringsnummer och darmed inte uppfyller de svenska
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momsreglerna kan det paverka koparens (kommunens) avdragsritt och ha konsekvenser for
fortroendet. Det finns situationer dir detta kan vara motiverat, exempelvis om leverantéren ir en
ideell forening som inte omfattas av krav pd momsregistrering. Samtidigt har vi noterat att ménga
aktiebolag saknar momsregistreringsnummer i kommunens leverantorsregister, vilket kan bero
pa att uppgiften inte registrerats i ekonomisystemet. Enligt vara berdkningar ror det sig om cirka
1 200 stycken aktiva leverantorer som ar aktiebolag och i dagsliget inte 4r momsregistrerade hos
Skatteverket. Avsaknad av momsregistreringsnummer kan forsvara kommunens mdjligheter till

uppfoljning och kontroll.

Tva leverantorer i leverantorsregistret finns registrerade som bluffbolag enligt Svensk Handels
varningslista. Inkop fran bluffbolag kan medfora risker sdsom potentiellt bidrag till ekonomisk
brottslighet, skada pd kommunens anseende samt utebliven leverans eller bristande kvalitet pa
avtalade varor och tjanster. Vid uppfoljning med kommunens ekonomichef har det framkommit
att en av leverantorerna sedan tidigare ar sparrad i leverantorsregistret, medan den andra
leverantoren inte varit det. Den senare har dock sparrats under pagaende granskning efter att
denna iakttagelse kommunicerats till ekonomichefen, vilket innebar att bada bluffbolagen som
identifierats nu ar sparrade. Inom ramen for granskningen har vi verifierat att bolagen har
sparrats i leverantorsregistret. Kommunen har under ar 2023 betalat en faktura fran ena bolaget.
Faktura fran det andra bluffbolaget betalades aldrig, da det upptécktes att det var en bluffaktura
innan betalning skedde. Ekonomichefen lyfter ocksa att de har en teknisk 16sning med en extern
leverantor som satt upp en integration i ekonomisystemet diar en automatisk kontroll i realtid
gors av ett antal olika punkter vid uppligg av nya leverantorer (som gors genom att
organisationsnumret skrivs in i ekonomisystemet). Om leverantoren ar markerad som ett
bluffbolag gar det inte att 14gga upp leverantoren i ekonomisystemet. Denna rutin har dock ingen

paverkan pa redan upplagda leverantorer.

176 aktiva leverantorer har gatt i konkurs (konkurs inledd eller avslutad).

24 aktiva leverantorer har skulder hos Kronofogdemyndigheten. Skulder hos
Kronofogdemyndigheten &r en riskindikator som bor beaktas i inkdps- och
upphandlingsprocessen. Vidare har ssmmanlagt 644 leverantorer identifierats ha en osiker

ekonomisk stillning (definerat som kreditrating B hos Infotorg/ Bisnode).

Majoriteten av de registrerade aktiva leverantorerna har korrekt ifylld leverantérsnamn,
organisationsnummer och leverantorsnummer i leverantorsregistret.
Det noteras dock att 589 leverantorer saknar organisationsnummer. Dessutom saknar 1509

leverantorer adressuppgift under "Adress”, varav 94 dven saknar postnummer.
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836 leverantorer har inget gironummer, utan ett bankkontonummer angivet. Det &r naturligt om
det exempelvis rér sig om en privatperson eller i vissa fall en férening. Just bankkonto kan utgéra
en sarskild risk da det ar svarare att kontrollera till f6lijd av banksekretessen. Enligt vara

berakningar har 87 leverantdrer som ar aktiebolag ett bankkonto registrerat.

Totalt 2 937 leverantdrer har aldrig varit registerade som arbetsgivare hos Skatteverket,
alternativt har tidigare varit registrerade men ar numera avregistrerade som arbetsgivare hos
Skatteverket. Drygt 1 780 stycken av dessa leverantdrer har ett organisationsnummer som bérjar

pa 5* vilket indikerar att det ar aktiebolag.

Vi har inte idenfierat nagra korruptionslistade leverantorer.

Vi noterar att en majoritet av de upplagda leverantorer i leverantorsregistret ar aktiva i den
meningen att de inte r sparrade, passiv-satta eller avslutade. Det indikerar att kommunen inte

passiv-sitter eller avslutar upplagda leverantorer som kommunen inte gjort inkop fran pa lange.
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Bedomning av revisionsfraga 1

Ar kommunens leverantérsregister aktuellt och fullstindigt?
Nej.

Vi noterar att inte alla upplagda aktiva leverantorer har ett leverantorsnamn eller organisationsnummer
registrerat i leverantorsregistret. Vi ser att det finns brister i leverantorsregistret pa sa sitt att det finns
upplagda dubbletter, inaktiva gironummer, leverantorer som saknar F-skatt och/ eller
momsregistreringsnummer. Vi ser ocksa att det funnits bluffbolag som inte varit sparrade samt att det
finns leverantorer som ar forsatta i konkurs som inte ar sparrade. Dessa typer av leverantorer borde
sparras i leverantorsregistret och det bor finnas rutiner for att uppméarksamma bestéllare i kommunen pa
att leverantorer har ansokt om konkurs eller gétt i konkurs for att unvika att inkop gors fran dessa. Det
finns ocksa flera leverantorer som ar aktiebolag som har bankkonto angivet som utbetalningsmetod,
vilket innebar en risk till f61jd av banksekretessen och forsvarade kontrollmajligheter. I dessa fall ar det
viktigt att ha sarskilda rutiner for att verifiera att utbetalning gors till ratt kontomottagare. Slutligen ser
vi att det finns ett stort antal aktiebolag i leverantorsregistret som inte langre ar registrerade som

arbetsgivare hos Skatteverket.

Sammantaget visar detta pa att det finns allvarliga brister i registerhallningen av kommunens

leverantorsregister.

Bedomning av revisionsfraga 2

Ar kommunens leverantdrer utifrdn uppstdllda premisser i granskningen att betrakta som seriésa och

ekonomiskt stabila?
Nej.

Vi ser att leverantorsregistret innehéller aktiva leverantorer som har forsatts i konkurs, som har skulder
hos Kronofogden och/ eller som har en osdker ekonomisk stillning. Vi ser ocksa att det funnits bluffbolag
som inte varit sparrade i leverantorsregistret. Sammantaget medfor det att vi bedomer att kommunen i
sitt leverantorsregister har aktiva leverantorer som utifran uppstillda premisser i granskningen inte ar
att betrakta som seriosa och/ eller ekonomiskt stabila. Det har dven uppmarksammats att
leverantorsregistret innehaller flera aktiva leverantorer som saknar organisationsnummer, vilket innebar

en svarighet i att genomfora kontroller.
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Samlad bedomning

PwC har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Kiruna kommun har PwC fatt i uppdrag att
granska den interna kontrollen avseende hanteringen av kommunens leverantorsregister.
Syftet med granskningen har varit att bedéma om kommunstyrelsen har en tillracklig intern kontroll

avseende hanteringen av kommunens leverantorsregister.

Den sammanfattande bedomningen efter genomford granskning ar att kommunstyrelsen inte har
sakerstallt en tillracklig intern kontroll avseende hanteringen av leverantorsregistret. Vi har i
granskningen noterat att det finns brister i registerhéllningen av leverantorsregistret som kan innebara
savil ekonomiska som fortroendeskadliga risker for kommunen. Bland annat har vi noterat att det finns
leverantorer med en aktiv status i leverantorsregistret som ar forsatta i konkurs. Vi ser att det finns
leverantorer med en aktiv status som har inaktiva gironummer, att det finns upplagda dubbletter av
samma leverantor samt att vissa leverantorer i aktiebolagsform saknar F-skatt och/ eller

momsregistering.

Sammanfattande bedomningar utifran revisionsfragor

Revisionsfraga Bed6mning

1. Ar kommunens leverantorsregister Nej
aktuellt och fullstindigt?

2. Ar kommunens leverantdrer utifrin Nej
uppstallda premisser i granskningen att
betrakta som seridsa och ekonomiskt

stabila?
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Rekommendationer

Utifran bedomningen av revisionsfragorna lamnar vi foéljande rekommendationer till kommunstyrelsen:

Siakerstill en fungerande rutin for registerhallning sa att leverantorsregistret ar aktuellt och
fullstandigt.

Sakerstall att det finns tydliga rutiner for att sparra och avsluta oseriosa eller ekonomiskt
instabila leverantorer och att inkops- och upphandlingsorganisationen kanner till detta innan
inkop gors.

Sakerstall att det finns tillrackliga kontrollmoment av leverantorsregistret kopplat till F-skatt,
momsregistrering, bluffbolag samt bankkonto/ gironummer i syfte att minska risken for felaktiga

utbetalningar, fortroendeskada eller forlorad avdragsratt.

2025-12-12
Marie Lindblad Fredrik Birkeland
Uppdragsledare Projektledare

Denna rapport har upprittats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) pa
uppdrag av Kiruna kommun enligt de villkor och under de forutsattningar som framgér av projektplan

fran 2025-03-03. PwC ansvarar inte utan sarskilt atagande, gentemot annan som tar del av och forlitar
sig pa hela eller delar av denna rapport.
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