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Partiernas gruppledare Kommunstyrelsen

Uppfdljande granskning - EKO; etik, korruption & oegentligheter

Vi har i egenskap av fortroendevalda revisorer i Kiruna kommun genomfért en granskning
som syftar till att bedoma om kommunstyrelsens sikerstallt att ett &@ndamalsenligt arbete
avseende EKO-fragor kan bedrivas samt om det finns en tillracklig internkontroll inom
omradet. Denna granskning dr en uppféljning av en tidigare granskning inom omradet
som utfordes ar 2016.

Var sammanfattande bedémning ar att kommunstyrelsen:

e till 6vervdgande del sikerstillt ett &ndamalsenligt arbete avseende EKO-fragor
e till dvervagande del bedriver arbetet inom omradet med en tillrdacklig intern
kontroll.

Utifran granskningens iakttagelser och bedomningar lamnar vi féljande
rekommendationer:

e Att kommunstyrelsen verkar for att kontrollmoment kopplat till EKO-omradet
utarbetas i internkontrollplan for samtliga namnder.

e Att utarbetade riktlinjer, liksom rutiner for introduktionsprogram foér ny personal,
féljs upp och utvarderas pa ett systematiskt satt for att siakra tillimpningen samt
for att beddoma riktlinjernas och rutinernas aktualitet och omfattning.

| 6vrigt hanvisar vi till de iakttagelser och bedomningar som redovisas i bifogad
revisionsrapport.

For Kiruna kommuns revisorer

Roger Aitomaki, ordférande Soren Sidér, vice ordforande

Bilaga: Revisionsrapport "Uppfoljande granskning - EKO; Etik, korruption &
oegentligheter”, PwC, oktober 2018.

Postadress: Kiruna kommun, 981 85 Kiruna Organisationsnr: 21 20 00-2783
BesOksadress: Stadshuset, Hjalmar Lundbohmsvagen 31 Webb: www.kommun.kiruna.se
Telefon: 0980-70 000 E-post: kommun@kommun.kiruna.se



(Dnr 201801270 nr 20, 2018-10-26 |

WWW.pWC.Se

Revisionsrapport

Uppfoljande granskning
avseende EKO

- etik, korruption &
oegentligheter

Kiruna kommun

Hans Forsstrom,
Certifierad kommuna
revisor

Jacob Svensson,
Revisionskonsult

Oktober 2018

pwec



(Dnr 201801270 nr 20, 2018-10-26 |

Uppféljande granskning avseende EKO

|
Innehall

Sammanfattning och revisionell bedOmning.......cccccceeceeiiniiniiniinciniiacinceeas 2

1. INIEdNinNG c.cccceieiieiiiieiieieceiiecaecesscesscassecsssecsssessssessssessssessssessssesses 3
1.1. BaKGIUNA ....ccuviiiiiiiecieecteeceecte ettt ste e e ve e e s te e e s ta e et a e s aa e e ae e e anaeenns 3
1.2. Syfte 0ch ReVISIONSITAZOT ......vvieeiieieiiiecieecee et ve e 3
1.3. RS TS (0) 1) e W L L<) o =) G 4
1.4. Metod 0Ch aVEIANSIING .....veiecvieieirieieiieeeiee et et e e e e eaeeeeeeeeseaeessvaeesaveeenns 4
2, Iakttagelser och bedOmMNINGAr ......cccecviieciniecnecacnececiececsececsececcecees 5
2.1. Andamaélsenlig riSkbedOmMNINg ............ccceeveverereererererereeiereseeesee e 5
2.1.1. Tidigare granSKNiNGEI ........cccueeieeieeiiieieeieneeeeesteseeseestesseseessessesssesssesssessaesssesseens 5
2.1.2. TAKHEAGEISET ..veeveeieeieeeecteeee ettt ettt et e te e ve s teesaeesteesbe e baesseesseeseessaanssansaesssensaanns 5
2.1.3. BEAOMIINIG.....ccctiiieiiiicieiieecie et et et este et e st e steesae s teesseesseessaessaenseasseansesssaesssensaessaensaenn 6
2.2, Riktlinjer 0Ch TUtINeT........ciiiiiiiiieeeieeetectececce et 6
2.2.1. Tidigare granSKNiNGEI ........cccueeieeieeieeieeieeeeeeeeteseessesaeseeseesaesssesssessessaessaesssesseens 6
2.2.2,  TAKETAEISET ....viiiieiieciteeecteetteet ettt et et et e st e st e ra e st e s st e s s e st esssesssesssessaaensansaannsans 6
2.2.3. BEAOMIINIG. ... ccctiiieiiiicieiieece ettt et et et eete e s e estessteesseesseessaessaesseesseessesssaesssenseessaensaenns 7
2.3. Atgiirder sedan granskningen 2016............cevvueveveverreresereresressesesesesseesesenn. 8
2.3.1. TAKHEAGEISET ..ottt ettt ettt ettt et este e s e e s e e s e e s st essa e s st asssassaessaasssasssanssanssans 8
2.3.2.  BEAOMINING....cuiiiiiiiieiiicieciecteeteetes e tee e s te st eseesaeesassesaessaesssesssasssesssasssasssasssensees 8
2.4. Uppfoljning och utvArderingar...........coeceeveeriennernienreereeeeeee e 9
2.4.1. Tidigare granSKNiNZEI ........cccveeieeieeieeieeieeeeeteeteseeseeseeseeseessesssesssesssessaessaesssesssens 9
2.4.2.  TAKETAZEISET ....veeiieiieieeeetcteet ettt et e et et e st e s e e st e ssa e s b e s s esssasssasssasssanssansaanssans 9
2.4.3. BEAOMIINIG.....cccviiiiiiieteeieececcte et et et e st eete s veeste e teesseesseesseessaeseesssansasssaesssensasssaessasnns 9
2.5. EKO-omradet i internkontrollplan .........cccccceeeeeiieiieniinneneeieeeeceeeene 10
2.5.1. TAKEAGEISET ..veeeeieieeteeeeet ettt et et e et et e st e et e s b e e ae s e e s e e e ssaesaaessaessaessasssannses 10
2.5.2.  BEAOMINING....uiiitiicieiiiiieiieccieecteecte et ecteete e e e ete e sae e sae e aessbessesaeesesssesnsesssasssasssasnsasnses 10
2.6. RAPPOTLETING ..eeeenriiiiiiiiiiieiieeeiieeetee ettt ettt et e s e s e e s enae s 10
2.6.1. TAKEEAZEISET c.veviereieeieeieetecteete et tes et et e st e ste et et e stesse st et e sesseessessasseeseessassasssessensansenns 10
2.6.2.  BEAOIMIING.....cceectieieererieieeteeteetestestestestessesseetessassesssessassassesssessassassesssessassesssensessassens 10
Oktober 2018 lav1l

Kiruna Kommun
PwC



(Dnr 201801270 nr 20, 2018-10-26 |

Uppféljande granskning avseende EKO

Sammanfatining och revisionell
bedomning

Vi har genomf6rt en granskning som syftar till att bedéma om kommunstyrelsens siker-
stallt att ett andamalsenligt arbete avseende EKO-fragor kan bedrivas samt om det finns
en tillracklig internkontroll inom omradet. Denna granskning ar en uppfoljning av en tidi-
gare granskning inom omradet som utfordes ar 2016.

Granskningen har omfattat foljande omraden:

- Andamélsenlig riskbedémning

- Riktlinjer och rutiner

- Atgirder sedan granskningen 2016

- Uppfoljning och utvirdering

- EKO-omradet utifran internkontrollplaner
- Rapportering

Var sammanfattande bedomning ir att kommunstyrelsen till 6vervagande del
sakerstillt ett andamalsenligt arbete avseende EKO-fragor och som bedrivs med en
tillracklig intern kontroll.

Utifran granskningens iakttagelser och bedomningar lamnar vi féljande
rekommendationer:

e Att kommunstyrelsen verkar for att kontrollmoment kopplat till EKO-omradet
utarbetas i internkontrollplan for samtliga nimnder.

e Att utarbetade riktlinjer, liksom rutiner for introduktionsprogram for ny personal,
foljs upp och utvarderas pa ett systematiskt sitt for att sikra tillampningen samt
for att bedoma riktlinjernas och rutinernas aktualitet och omfattning.

Oktober 2018
Andreas Jonsson Hans Forsstrom
Uppdragsledare Projektledare
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1. Inledning
1.1. Bakgrund

Revisorerna genomférde 2016-2017 en granskning inom omradet Etik, Korruption, och
Oegentligheter (EKO). Den tidigare granskningen (behandlad av revisorerna Mars, 2017)
Beredskap avs. EKO - etik, korruption & oegentligheter utgor grunden till denna
uppfoljande granskning. I denna forra granskningen framkom sammanfattningsvis:

e Att detibegransad utstrackning genomfordes analys av var i verksamheten risker
kunde upptrada.

e Att det inte fanns tillrackliga rutiner och riktlinjer for det forebyggande arbetet
avseende EKO.

e Att dokumenterade rutiner och riktlinjer saknades avseende EKO-omradet vilket
resulterade att en bedomning av det forebyggande arbetet inte kunde goras.

e Att uppfoljning avseende risker till Ks skedde l6pande, men att det saknades
uppfoljning av det forebyggande arbetet till Ks.

Med anledning av revisonsgranskningens iakttagelser lamnades dven foljande
rekommendationer:

e Att en riskbedomning avseende EKO-omradet genomfors for kommunens
samtliga verksamheter i syfte att ligga till grund for det vidare arbetet inom
omradet.

e Att Ks sikerstéller andamalsenliga riktlinjer och rutiner kopplat till EKO-omradet.

e Att uppfoljningar och utviarderingar genomfors for att sikra tillimpningen av
riktlinjer och rutiner pa omréadet samt for att bedoma riktlinjernas och rutinernas
aktualitet och omfattning

Efter genomforandet av granskningen 2016-2017 har Kiruna kommun figurerat i media
med koppling till EKO-fragor. Att kommunen far pa plats ett indamalsenligt arbete
avseende EKO-fragor ses som ett avgorande steg for att kunna arbeta foérebyggande och
atgardande pa omradet.

1.2, Syfte och Revisionsfragor

Granskningen syftar till att bedoma om kommunstyrelsens siakerstallt att ett
andamalsenligt arbete avseende EKO-fragor kan bedrivas samt om det finns en tillracklig
internkontroll inom omradet.

Foljande kontrollmal har formulerats inom ramen for granskningen:

e Har tillrackligt med atgiarder vidtagits for att sdkerstélla en &ndamaélsenlig
riskbedomning pa EKO-omradet for kommunens verksamheter?

e Har tillrackligt med atgarder har vidtagits for att sdkerstilla att det finns
andamalsenliga riktlinjer och rutiner fér kommunens verksamheter, inkl de
kommunala bolagen, avseende EKO-fragor?

Oktober 2018 3avll
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e Har nagra ytterligare atgarder vidtagits sedan granskningen av EKO-fragorna
2016 for att ge forutsattningar for ett andamalsenligt arbete pa omradet?

¢ Genomfors uppfoljning och utvarderingar i tillracklig utstrackning for att pa ett
systematiskt satt utveckla arbetet pA EKO-omradet?

¢ Ingar EKO-omréadet i kommunstyrelsens och ndmndernas internkontrollplaner?

e Har kommunstyrelsen beslutat om vilken rapportering avseende EKO-omradet
som ska ske och genomf6rs denna rapportering?

1.3. Revisionskriterier
Foljande kriterier utgor underlag for revisionell bedomning:

e Kommunallagen kap 6:7.

¢ Kommunovergripande policys och riktlinjer.

1.4. Metod och avgrdnsning

Granskningen har genomforts genom analys av styrdokument, rutinbeskrivningar och
andra berorda styrdokument. Intervjuer med kommunchef, bitr. kommunchef,
ekonomichef, kommunjurist, ink6pschef samt ledande tjansteman inom
socialforvaltningen.

Granskningen har i tid avgriansats i huvudsak till efter granskningen 2016 och fram till
och med 2018. Kommunstyrelsen ar revisionsobjekt. I ovrigt se syfte och revisionsfragor.

Bedomningsskala som anvands for revisionsfraga och kontrollomraden:

Inte/Otillrdacklig -

I begrinsad utstrackning

Till 6verviagande del

Ja/tillrdacklig -

Oktober 2018 4avi1l
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2., Iakttagelser och bedomningar

Nedan redovisas iakttagelserna frain dokumentanalys och intervjuer. Redovisningen sker
for respektive kontrollmél och avslutas med en bedomning av det enskilda kontrollmalet.
En samlad bedomning av kontrollmélen och revisionsfragan aterfinns i rapportens
inledande del under avsnittet Sammanfattning och revisionell bedémning.

Utover detta innehéller vissa avsnitt nedan dven en sammanfattning i korthet av viktiga
iakttagelser som gjordes i foregaende granskning 2016.

2.1. Andamalsenlig riskbedémning

Detta avsnitt syftar till att redogora for om tillrackligt med atgiarder vidtagits for att
sdkerstilla en Andamalsenlig riskbedomning pA EKO-omradet for kommunens
verksambheter.

2.1.1. Tidigare granskningen

I den tidigare granskningen framgar att det inom ramen f6r internkontrollplanen har
genomforts riskbedomningar av var i verksamheten det kan finnas risk for oegentligheter
eller liknande. Dock bedomdes det inte ha genomforts ndgon heltickande analys for att
identifiera var risker for oegentligheter i verksamheten kan upptriada, men att det fanns
en allman medvetenhet om var risker kunde finnas i verksamheten.

2.1.2. Iakttagelser

Var granskning visar att kommunstyrelsen pa en 6vergripande niva identifierar eventuella
riskomraden med koppling till EKO-omréadet i internkontrollplanen (precis som i tidigare
granskning). Det genomfors dven ett centralt riskarbete som leds av SLG (strategiska
ledningsgruppen) dar risker identifieras och som tangerar EKO-omradet.

Av véra intervjuer framgar att det pa verksamhetsniva sker, utover riskbedomningar i det
dagliga arbetet, en mer strukturerad riskbedémning/riskhantering som genomférs pa
APT-traffar. Dar verksamheterna gir igenom och identifierar vilka eventuella risker som
finns i just deras verksamhet, diribland risker kopplat till EKO-omradet.

I verksamheterna och i Kiruna Bostader AB uppges former for dialog och samtal gallande
EKO-omradet finnas som en naturlig del pa ATP-traffarna. Detta for att sprida kunskap
och arbeta forebyggande med EKO-fragor. Om det finns behov kan det som tas upp pa
APT-traffar dven tas upp i den strategiska ledningsgruppen (SLG).

Kommunjurist uppges dven delta vid dessa APT-traffar pa begiran, exempelvis nir det
uppstér oklarheter i nagon EKO-fraga. Kommunjuristen gar da in och stéttar upp med
information kopplat till de fragor som verksamheterna eventuellt har. Denna
struktur/detta inslag pad APT-traffar uppges generellt ha fatt ett bra genomslag med
positiv respons fran verksamheterna.
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2.1.3. Bedomning

Vi bedomer att det till 6vervdgande del har vidtagits tillrackliga atgarder for att
sdkerstilla en andamalsenlig riskbedomning pa EKO-omradet for kommunens
verksambheter.

Bedomningen baseras utover iakttagelserna ovan pé att vi inte kan spara att det
genomfors riskanalys/riskbedomning pa 6vergripandeniva, annat dn inom ramen for
internkontrollplanen och i viss man inom den strategiska ledningsgruppens riskarbete.

2.2, Riktlinjer och rutiner

Detta avsnitt syftar till att redogora for om tillrackliga atgarder har vidtagits for att
sakerstilla endamalsenliga riktlinjer och rutiner for kommunens verksamheter, inkl. de
kommunala bolagen, avseende EKO-fragor.

2.2.1. Tidigare granskningen

I den tidigare granskningen framgick att en policy inom EKO-omrédet kopplat till
introduktion for nyanstéllda var under framtagande. Det framgick vidare att
kommunjurist arbetade med att ta fram styrande dokument pa omréadet och da sarskilt
kopplat till mutor. Riktlinjer avseende en visselblasarfunktion: skulle dven tas fram.

Vidare framgick att de kommunévergripande utbildningar som genomfordes endast i
begransad utstrackning omfattade EKO-omradet. Det aterfanns sammantaget inte
tillrackliga rutiner och riktlinjer kring hur det forebyggande arbetet skulle genomforas.

2.2.2. Iakttagelser

Var granskning visar att kommunjurist har utarbetat riktlinjer kopplat till mutor,
korruption och jav. Riktlinjerna (antagna av KF 2018-02-26, § 26) syftar till att redogora
for riskerna med gavor och forméaner samt belysa riskerna i 6vrigt som finns kopplat till
mutor, korruption och jav. Ett annat syfte ar att redogora for uppsatt regelverk inom
omradet samt kunna ge vigledning till hur en medarbetare bor tdnka och arbeta kopplat
till mutor, korruption och jav pa arbetsplatsen.

Riktlinjerna giller for hela kommunkoncernen, dvs de kommunala foretagen omfattas
aven av dessa.

Harutover framgar det av vara intervjuer att utarbetade riktlinjer dven gjorts kianda i
granskade verksamheter och kommunala bolag.

Kopplat till visselbldsarfunktionen beskriver riktlinjerna vagledning och tillvigagéngsatt
for en visselbldsarfunktion. Riktlinjerna innefattar bl.a. en systematisk beskrivning av hur
en medarbetare bor agera om denne blir utsatt for forsok till paverkan, hur en
medarbetare bor agera om denne misstanker oegentligheter, till vem/vilka en
medarbetare kan vianda sig till samt vilka ovriga kanaler som finns for hantering av
oegentligheter.

1 Visselblasare — en arbetstagare som slar larm om allvarliga missforhéllanden hos arbetsgivaren.
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Vad avser introduktion for nyanstallda visar var granskning att introduktionen reviderats
for att tydligare omfatta EKO-omradet. Nyanstallda uppges inom ramen for nyanstallning
fa ta del av den nya policyn och dven genomga ett mer omfattande viardegrundsarbete
koppla till EKO-omradet.

Av vara intervjuer framgar att det inom utbildningsomradet genomfors utbildningar for
verksamheter och arbetslag kopplat till EKO-omradet. Utbildningarna genomfors av
kommunjurist och uppges vid borjan av varje mandatperiod dven omfatta politiker.

Ovriga utbildningar kopplat till EKO-omradet uppges genomforas efter behov nir
verksamhetschef flaggar for att de inom en verksamhet upplever ett behov. Vi noterar
aven att det inom vissa verksamheter finns webbaserade utbildningar som tangerar EKO-
omradet.

Vad avser riktlinjer och rutiner kopplat till risker i ekonomiska transaktioner visar var
granskning att det genomforts ett omfattande arbete med att utveckla riktlinjer och
rutiner inom omradet.

Inom omradet ekonomiska transaktioner har f6ljande arbete genomforts:

¢ Riktlinjer for attest har arbetats fram vilka inte funnits vid genomforandet av
foregdende granskning 2016 (antagen av Ks 2018-05-14, § 159).

e Rekvisitionsblanketten har reviderats till att bl.a. innefatta obligatorisk
identifiering av underskrivande person, d v s signatur anses inte langre enbart vara
tillrackligt utan skall aven kompletteras med identitet pa den underskrivande.

¢ Riktlinjer for investering och anldggning (antagna av Ks 2018-05-14, § 160) har
utarbetats i syfte att skapa en enhetlig ram for handlaggning, budgetering,
beslutsfattande och redovisning av anlaggningstillgdngar (investeringar).
Riktlinjen ar nedbruten fran évergripande redovisningsreglemente.

e Investeringsreglementet har reviderats (antaget av Kf 2018-06-18, § 56) i syfte att
bli mer omfattande och tydligt vad avser hur kommunens redovisning ska utforas.

2.2.3. Bedomning

Vi bedomer kontrollmaélet vara helt uppfyllt. Tillrackliga atgarder har vidtagits for att
sdkerstilla att det finns andamaélsenliga riktlinjer och rutiner for kommunens
verksamheter, inkl de kommunala bolagen, avseende EKO-fragor.

Bedomningen baseras pa att det utarbetats ett 6vergripande dokument som avser
riktlinjer for att motverka mutor, korruption och jav, vilken giller for hela
kommunkoncernen. Ett omfattande arbete har aven genomforts vad avser riktlinjer och
rutiner kopplat till risker i ekonomiska transaktioner.

Bedomningen baseras vidare pa att introduktionen for nyanstillda reviderats for att
tydligare omfatta EKO-omradet, att riktlinjer for en visselblasarfunktion utarbetats samt
att utbildningar kopplat till omradet genomfors 16pande for verksamheter och arbetslag
vid behov.
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2.3. Atgarder sedan granskningen 2016

Detta avsnitt syftar till att redogora for ytterligare atgarder som vidtagits sedan
granskningen av EKO-fragorna 2016 for att ge forutsattningar for ett andamalsenligt
arbete pd omradet.

2.3.1. Iakttagelser

Vad avser kommunens ekonomisystem uppges en omfattande uppgradering av det
nuvarande ekonomisystemet vara pa gang. Uppdateringen kommer i stor utstrackning att
innebdra automatiserade processer kopplat till ekonomiska transaktioner, transaktioner
som idag genomfors genom manuell hantering.

I samband med ekonomisystemets uppgradering avses fler riktlinjer och rutiner kopplat
till exempelvis dokumentation och diarieforing tas fram. Syftet ar att pa ett tydligt satt
forankra hur ekonomiska transaktioner pa ett strukturerat sitt ska dokumenteras och
diarieforas. Av vara intervjuer framgar att ett arbete med att ta fram riktlinjer och rutiner
pagar, redan innan en uppgradering av ekonomisystemet skett.

Vidare uppges aven ett system kallat E-handel vara pa gang som ir ett automatiserat
system for hantering av ramavtal och inkop kopplat till ramavtal dar enbart vissa har
behorighet, och som kan slutattesteras av chef redan innan bestéllning gjorts.

Var granskning visar att det inom ink6psenheten utéver den kommunspecifika
introduktionen for nyanstillda gors en verksamhetsspecifik introduktion dar
kommunovergripande policydokument gas igenom samt dar den lokala viardegrunden
faststalls.

Vad avser kontroller framgér det av intervju att det inom inkopsenheten for att uppticka
oegentligheter dven:

e Genomfors kreditprovningar.
e Kors kontrolluppgifter mot Skatteverket.
¢ Kontakter tas med eko-brottsmyndigheten.

e Genomfors stickprov enligt internkontrollplan samt inom ekonomisystemet.

Vad avser Tekniska Verken AB framgar det av var granskning att en 6versyn av styrande
dokument kopplat till attest genomfordes efter foregdende granskning 2016, vilken
resulterade i en revidering av densamma.

2.3.2. Bedomning

Vi bedomer kontrollmélet vara helt uppfyllt. Ytterligare atgarder har utférts sedan
granskningen 2016.
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2.4. Uppfoljning och utvarderingar

Detta avsnitt syftar till att redogora for om det genomfors uppfoljning och utvarderingar i
tillracklig utstrackning for att pa ett systematiskt sitt utveckla arbetet pA EKO-omrédet.

2.4.1. Tidigare granskningen

I den tidigare granskningen framgick att uppfoljning till kommunstyrelsen gjordes utifran
de identifierade riskomradena i internkontrollplanen. Det framgick aven att inga
dokumenterade rutiner fanns for att folja upp det forebyggande arbetet.

2.4.2. Iakttagelser

Var granskning visar att uppfoljning sker utifran de identifierade riskomradena i
interkontrollplan. Det riskarbete som genomfors av den strategiska ledningsgruppen
uppges arligen foljas upp och aterrapporteras till kommunstyrelsen.

Inom socialférvaltningen uppges aven ett arbete paga med att ta fram/skapa ett
kvalitetsteam. Syftet med kavitetsteamet ar att de pa ett mer systematiskt sitt ska arbeta
med uppfoljning och utvirdering inom verksamheterna. Inom ramen for detta arbete
berors dven fragor kopplat till EKO-omradet. Vidare ar tanken att arbetet inom denna
grupp ska aterrapporteras till nimnden.

Var granskning kan dock inte styrka att utarbetade riktlinjer kopplat till mutor,
korruption och jav foljs upp i syfte att sakerstilla omfattningen pa riktlinjernas
tillampning i verksamheterna. Vi kan inte heller styrka att det gors ndgon utvardering
kopplat till kommunens introduktion for nyanstillda som reviderats for att tydligare
omfatta EKO-omradet.

2.4.3. Bedomning
Vi bedomer att det till 6vervdagande del genomfors uppfoljning och utvarderingar
for att pa ett systematiskt satt utveckla arbetet pA EKO-omradet.

Var bedomning baseras pa att uppfoljning sker utifran de identifierade riskomradena i
interkontrollplan samt att riskarbetet inom SLG f6ljas upp och dterrapporteras till
kommunstyrelsen.

Bedomningen baseras vidare péa att utarbetade riktlinjer inte f6ljs upp pa ett systematiskt
satt samt att ingen utvirdering av kommunens reviderade introduktion for nyanstillda
gors.

Vi noterar som positivt i ssmmanhanget att det inom socialforvaltningen pagar ett arbete
med att ta fram/skapa ett kvalitetsteam, vars syfte ar att pa ett mer systematiskt sitt ska
arbeta med uppfoljning och utvardering inom verksamheten.
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2.5. EKO-omradet i internkontrollplan

Detta avsnitt syftar till att redogora for om EKO-omradet ingar i kommunstyrelsens och
namndernas internkontrollplaner.

2.5.1. Iakttagelser

Vad avser internkontrollplaner framgéar det av dokumentanalys att 5 av 7 forvaltningar
tillampar ett eller flera kontrollmoment som kan kopplas till EKO-omradet. En
sammanfattande bild framgar av tabellen nedan:

Kontrollmal: Ingar EKO-omradet i internkontrollplan?

Kommunstyrelsen (Kommunkontoret) Ja
Kommunstyrelsen (Stadsbyggnadsforvaltning) Ja
Kultur- och utbildningsndmnden Ja
Miljo- och byggnamnden

Overférmyndaren Ja
Valnamnd Ja

Vart att notera ar att kommunkontoret har ett 6vergripande ansvar for valnimndens
tjanstemannaorganisation och i berérda delar har vi ansett att valnimndens interkontroll
fallit inom ramen for kommunkontorets interna kontroll som kommunstyrelsen godként.

2.5.2. Bedomning

‘ Vi bedomer kontrollmaélet till 6vervidgande del vara uppfyllt. ‘

Bedomningen baseras pa att 5 av 7 namnder tillampar ett eller flera kontrollmoment
kopplat till EKO-omradet i interkontrollplan. Vi stiller oss fragande till att sarskilt social-
namndens internkontrollplan inte innehaller dylika kontrollmoment med tanke pé att
misstankar om oegentligheter funnits inom nadmndens verksamhetsomrade de senaste
aren.

2.6. Rapportering

Detta avsnitt syftar till att redogora for om kommunstyrelsen har beslutat om vilken
rapportering avseende EKO-omradet som ska ske och om denna rapportering i sa fall
genomfors.

2.6.1. Iakttagelser

Rapportering till kommunstyrelsen sker utifran de identifierade riskomradena i
interkontrollplan samt att kommunstyrelsen dven far delegationsbeslut aterrapporterade.
Var granskning visar vidare att det inte sker nagon utokad rapportering dn den som
aterfanns i foregdende granskning fran 2016.

2.6.2. Bedomning

Vi bedomer kontrollmaélet vara helt uppfyllt. Kommunstyrelsen har beslutat om
vilken rapportering avseende EKO-omradet som ska dterrapporteras, dvs inom ramen
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for interkontrollplanen. Vi bedomer dven att Ks far den aterrapportering som beslutats
om.
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