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Granskning av ekonomistyrning

I egenskap av fortroendevalda revisorer i Kiruna kommun har vi genomfort en granskning av
ekonomistyrning. Granskningen syfte ar att bedoma om kommunstyrelsen har sikerstillt en
dndamalsenlig mal- och budgetprocess pa kommunévergripande niva samt om och kultur- och
utbildningsndmnden och socialndmnden sékerstillt en andamalsenlig ekonomistyrning for den
verksamhet som ndimnderna ansvarar for. Granskningen syftar dven till att beddma om den interna
kontrollen inom granskningsomréadena ar tillracklig.

I vart arbete har vi bitratts av sakkunniga fran PwC.

Utifran genomford granskning ar vir samlade bedémning att:

Kommunstyrelsen ej har sikerstillt en Andamalsenlig mél- och budgetprocess pa
kommunovergripande niva.

Kultur- och utbildningsndmnden inte helt under 2024, haft en andamalsenlig
ekonomistyrning. Den interna kontrollen bedoms i allt viisentligt ha varit tillracklig.
Socialnamnden €j har haft en andamalsenlig ekonomistyrning. Den interna kontrollen
bedoms ej ha varit tillracklig.

Vi ser allvarligt pd vad var granskning pévisat, inte minst utifran de tidigare bedomningar och
rekommendationer vi laimnat samt dven i ljuset av kommunens ekonomiska utveckling i 6vrigt.

Efter genomford granskning rekommenderar vi kommunstyrelsen att:

Tydliggora kommunens mal- och budgetprocess, vilket inkluderar beskrivning av
kommunens styrmodell, tydliggérande av tidsplan som tydliggor samtliga moment i
kommunens mél- och budgetprocess.

Tydliggor kommunens resursfordelningsmodell genom att denna dokumenteras, samt se
over mdjligheterna att utoka kontrollerna i syfte att sdkerstilla korrekta
budgetfordelningar.

Sakerstilla att namndernas budgetunderlag ar tillrackliga, avseende kvalité och innehall.
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- Faststilla ett gemensamt mél- och budgetdokument for kommunen.
Efter genomford granskning rekommenderar vi kultur- och utbildningsnimnden att:

- Faststilla namndspecifika anvisningar avseende budget och uppfdljning.
- Se 6ver mojligheten att utveckla den ekonomiska analysen genom att inkludera
resursfordelning/utfall och volymer (elevantal etc.)

Efter genomford granskning rekommenderar vi Socialnéimnden att:

- Faststilla namndspecifika anvisningar avseende budget och uppféljning.

- Se 6ver mdjligheten att utveckla den ekonomiska analysen genom att inkludera
resursfordelning/utfall och volymer (varddygn, hemtjansttimmar etc.)

- Forbattra nimndens prognossidkerhet, genom att se 6ver modell och metod for nimndens
prognosarbete.

- Sakerstall att tillrackliga atgarder vidtas for att uppna en ekonomi i balans.

- Sakerstall en mer omfattande rapportering av planerade/beslutade/genomforda atgéarder
for en ekonomi i balans samt redogorelse av effekthemtagning.

Vi emotser ett yttrande frén styrelsen, kultur- och utbildningsndmnden respektive socialndmnden
over vilka atgirder som avses vidta till senast 29 augusti 2025.

For Kiruna kommuns revisorer, dag som framgar av digital signering

Thore Johansson, ordférande Irma Rinne, vice ordférande

Bilaga: “Granskning av ekonomistyrning”, PwC, mars 2025
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Sammanfattning

PwC har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Kiruna kommun genomfért en
granskning. Granskningen syfte ar att bedéma om kommunstyrelsen har sakerstallt en
andamalsenlig mal- och budgetprocess pa kommundvergripande niva samt om och
kultur- och utbildningsnamnden och socialnamnden sakerstallt en &ndamalsenlig
ekonomistyrning fér den verksamhet som namnderna ansvarar fér. Granskningen syftar
aven till att bedéma om den interna kontrollen inom granskningsomradena ar tillracklig.

Utifran genomférd granskning ar var samlade bedémning att kommunstyrelsen ej har
sakerstallt en andamalsenlig mal- och budgetprocess pa kommundvergripande niva.

Var samlade beddomning ar att kultur- och utbildningsnamnden inte helt, under 2024,
haft en andamalsenlig ekonomistyrning. Den interna kontrollen bedéms i allt vasentligt
ha varit tillracklig.

Var samlade bedémning ar att socialnamnden, under 2024, ej har haft en
andamalsenlig ekonomistyrning. Den interna kontrollen bedéms ej ha varit tillracklig.

Nedan ses beddmning for varje revisionsfraga. For fullstdndiga bedémningar se
respektive revisionsfraga i rapporten eller det avslutande avsnittet “Sammanfattande
beddémningar utifran revisionsfragor”.



Revisionsfragor Bedomning Beddmning Bedomning
KUN SOC KS

1. Finns det tydliga regler och .
riktlinjer for den

kommundvergripande mal- och
budgetprocessen?

2. Finns det regler och riktlinjer for
namndernas ekonomistyrning?

3. Finns det andamalsenliga
férdelningsprinciper?

4. Ar fordelningen av ansvar och
befogenheter i ndamndernas
verksamhet tydlig?

5. Har namnderna en god
prognossakerhet?

6. Sakerstéller namnderna en
I6pande kunskap om ekonomiskt
lage?

7. Vidtar namnderna atgarder for
att &stadkomma en ekonomi i
balans?
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Rekommendationer
Efter genomférd granskning rekommenderar vi kommunstyrelsen att:

e Tydliggéra kommunens mal- och budgetprocess, vilket inkluderar beskrivning
av kommunens styrmodell, tydliggdrande av tidsplan som tydliggér samtliga
moment i kommunens mal- och budgetprocess.

e Tydliggér kommunens resursférdelningsmodell genom att denna
dokumenteras, samt se dver mojligheterna att utéka kontrollerna i syfte att
sakerstalla korrekta budgetférdelningar.

e Sikerstalla att naAmndernas budgetunderlag ar tillrackliga, avseende kvalité
och innehall.

e Faststalla ett gemensamt mal- och budgetdokument for kommunen.

Efter genomférd granskning rekommenderar vi kultur- och utbildningsnamnden att:

e Faststalla namndspecifika anvisningar avseende budget och uppféljning.
e Se dver mojligheten att utveckla den ekonomiska analysen genom att
inkludera resursférdelning/utfall och volymer (elevantal etc.)
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Efter genomford granskning rekommenderar vi Socialndmnden att:

e Faststalla namndspecifika anvisningar avseende budget och uppféljning.

e Se Over mojligheten att utveckla den ekonomiska analysen genom att
inkludera resursférdelning/utfall och volymer (varddygn, hemtjansttimmar
etc.)

e Fodrbattra namndens prognossakerhet, genom att se éver modell och metod
for ndmndens prognosarbete.

e Sakerstall att tillrackliga atgarder vidtas for att uppna en ekonomi i balans.

e Sakerstall en mer omfattande rapportering av
planerade/beslutade/genomférda atgarder for en ekonomi i balans samt
redogorelse av effekthemtagning.
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Inledning

Bakgrund

En fungerande ekonomistyrning ar en viktig del av den samlade styrningen och
ledningen av kommunen. Att en och samma namnd eller verksamhet under flera ar har
stora aterkommande ekonomiska underskott kan tyda pa att ekonomistyrningen inte
fungerar, pa bristande politiskt ansvarstagande eller att resursférdelningen inte sker
utifran realistiska underlag. Aterkommande ekonomiska underskott riskerar medfora att
kommunen inte klarar av att bedriva en verksamhet med god ekonomisk hushallning.
Det kan darfér finnas skal att komplettera den grundldggande granskningen av den
aktuella ndmnden och kommunstyrelsen med en fordjupad granskning av
ekonomistyrningen. Kultur- och utbildningsndmnden samt socialndmnden ansvarar
enligt kommunallagen kap 6 § 6 for att verksamheten bedrivs enligt de mal och riktlinjer
som fullmaktige bestamt. Kommunstyrelsen ansvarar enligt samma lag kap 11 § 8 for att
ett forslag till budget upprattas. Det ar kommunstyrelsen som ska tydliggéra nar de olika
namnderna ska inldamna underlag med mera till kommunstyrelsen. | delarsrapporten per
augusti 2023 uppgick kommunstyrelsens prognos till -33,1 mnkr, kultur- och
utbildningsnamnden till -10,8 mnkr och socialnamnden till — 38,1 mnkr. For helaret 2023
redovisade kommunstyrelsen ett underskott pa -19,2 mnkr, kultur- och
utbildningsndmnden -10,9 mnkr samt socialndmnden -44 mnkr. Kommunens revisorer
har med hansyn till risk och vasentlighet beddmt det som angelaget att goéra en
granskning av kommunstyrelsens mal- och budgetprocess samt av kultur- och
utbildningsnamndens samt socialnamndens ekonomistyrning.

Syfte och revisionsfragor

Granskningen syftar till att beddma om kommunstyrelsen har sakerstallt en
andamalsenlig mal- och budgetprocess pa kommundvergripande niva samt om kultur-
och utbildningsndmnden och socialnamnden sakerstallt en &ndamalsenlig
ekonomistyrning for den verksamhet den ansvarar for. Granskningen syftar aven till att
bedéma om den interna kontrollen inom granskningsomradena ar tillracklig.

Revisionsfragor:

1. Finns det tydliga regler och riktlinjer for den kommundvergripande mal- och
budgetprocessen?

2. Finns det regler och riktlinjer for namndernas ekonomistyrning?

3. Finns andamalsenliga fordelningsprinciper? (kommundvergripande och inom
socialnamnden samt kultur- och utbildningsnamnden)

4. Arfordelningen av ansvar och befogenheter i namndernas verksamhet tydlig?

5. Har kommunstyrelsen och namnderna en god prognossakerhet?

6. Sakerstaller kommunstyrelsen och namnderna en I6pande kunskap om ekonomiskt
lage?

7. Vidtar kommunstyrelse och namnderna atgarder for att astadkomma en ekonomi i
balans?



Revisionsfraga 1—4 utgoér grund fér bedémning av andamalsenlighet.

Revisionsfraga 57 utgor grund fér bedémning av intern kontroll.

Revisionskriterier

Med revisionskriterier avses de beddémningsgrunder som bildar underlag foér revisionens
analyser och bedémningar.

e Kommunallag 6:6, 11:8 samt 6:1
e Kommuninterna styrdokument/sarskilda fullmaktigebeslut som rér
granskningsomradet

Avgransning

Granskningen avser kommunstyrelsen och socialndmnden samt kultur- och
utbildningsndmnden och avser i huvudsak innevarande ar. Till viss man omfattas aven
tidigare ar.

Metod

Granskningen har genomforts genom dokumentgranskning av riktlinjer, regler och rutiner inom
omradet, dokumenterad ansvarsférdelning, ekonomiska underlag, prognoser och uppfdljningar,
protokoll och underliggande handlingar med mera.

Foljande funktioner har intervjuats for granskningen:

e Kommunstyrelsens presidium

e SocialnAmndens presidium

e Kultur- och utbildningsnamndens presidium

e Ekonomichef

e Controller/ekonom Socialférvaltningen

e Controller/ekonom Kultur och utbildningsférvaltningen
e Forvaltningschef Socialférvaltningen

e Forvaltningschef Kultur- och utbildningsforvaltningen
e Avdelningschef Socialférvaltningen (Hemstdd)

e Rektor Kultur- och utbildningsférvaltningen (grundskola)
e Enhetschef Socialférvaltningen (Hemtjanst)

e Enhetschef Kultur- och utbildningsférvaltningen (férskola)

De intervjuade har beretts mojlighet att sakgranska rapporten, vi noterar dock att
samtliga ej har aterkopplat i samband med sakgranskning.
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Granskningsresultat

Kommunovergripande mal- och budgetprocess

Revisionsfraga 1: Finns det tydliga regler och riktlinjer fér den kommundvergripande
mal- och budgetprocessen?

lakttagelser

| reglementet fér kommunstyrelsen, som faststalldes 2018-11-14, framgar att
kommunstyrelsen ar kommunens ledande politiska forvaltningsorgan. Kommunstyrelsen
ansvarar for hela kommunens utveckling och ekonomiska stallning, vilket innefattar att
leda och samordna planering och uppféljning av ekonomi och verksamheter.Styrelsen
har det yttersta ansvaret éver att mal- och budgetprocessen fungerar enligt de mal och
budgetramar som kommunfullmaktige beslutat om.

Relevanta ansvarspunkter for kommunstyrelsen kopplade till mal- och budgetprocessen
i reglementet ar féljande:

e Leda arbetet med och samordna utformningen av évergripande mal, riktlinjer och
ramar for styrningen av hela den kommunala verksamheten, gora framstallningar i
malfragor som inte i lag ar férbehallna annan namnd.

e Overvaka att de av fullmaktige faststallda méalen och planerna fér verksamheten och
ekonomin efterlevs och att kommunens |6pande férvaltning handhas rationellt och
ekonomiskt.

e Tillse att uppfdljning sker till fullmaktige fran samtliga namnder om hur verksamheten
utvecklas och hur den ekonomiska stallningen ar under budgetaret.



Policy fér god ekonomisk hushallning

Policy gallande god ekonomisk hushallning reviderades 2024-03-11 (KF § 15). | policyn
for god ekonomisk hushallning tydliggoérs att den politiska ledningen utformar
kommunovergripande malinriktningar for varje mandatperiod. Styrelsen och namnderna
ansvarar sedan for att bryta ner malinriktningarna till arliga verksamhetsmal.

Kommunstyrelsen anger forutsattningarna fér namndernas budgetarbete genom arliga
budgetdirektiv. Fér att ha en valplanerad langsiktig hallbar budgetplanering utgar
budgetdirektivet fran styrelsen och namndernas redovisningar och andra tillgangliga
planeringsverktyg. Kommunstyrelsen bereder och tar fram forslag till kommunens
samlade budget. Budgeten ska upprattas i enlighet med kommunallagens och
kommunens krav pa god ekonomisk hushallning och faststalls av kommunfullmaktige.

Efter att fullmaktige faststallt kommunens samlade budget fér kommande ar samt tre
planar, ska respektive namnd senast i december manad faststalla slutlig internbudget,
verksamhetsmal och verksamhetsplan fér kommande budgetar. Vid arbetet med
framtagandet av internbudget och verksamhetsplan ska namnderna utga ifran beslutad
budget och kommunévergripande malinriktningar. Namnderna ar ansvariga for att
budgeten fran kommunfullmaktige inte 6verskrids.

Budgetdirektiv 2024-2027

Kommunstyrelsen beslutade 2023-03-13 § 86 att foresla KF att anta budgetdirektiv
2024-2027 samt tidplan for budgetarbetet, vilket sedan antogs av KF 2023-03-27 § 47.
Budgetdirektivet reviderades 2023-06-19 (KF § 103). | budgetdirektivet finns
overgripande beskrivning av kommunens planeringsférutsattningar vilket inkluderar
nyckeltal fér den svenska ekonomin (bl.a. avseende BNP, inflation, etc), skatteunderlag,
prognos for skatte och statsbidrag.

| budgetdirektivet framgar hur drift- och investeringsbudgetramarna fér ar 2024 och
planaren 2025-2027 kommer att faststallas samt att detta sker under hésten 2023. |
budgetdirektivet framgar att samtliga namnder och kommunens bolag ska inkomma med
behov de har for att kunna bedriva en god verksamhet och for att na de av
kommunfullmaktige uppsatta malen. Behoven som inkommer ska vara del av en
langsiktig verksamhetsplanering dar aven effektiviseringar som ses som nédvandiga ska
belysas.

Den 6vergripande malinriktningen fér mandatperioden ar befolkningstillvaxt med malet
att kommunen ska vara 25 000 invanare ar 2030. Som ett led i att na
befolkningstillvaxtmalet har tva mal brutits ner for skolan och omsorgen:

e Att kommunen ska vara bland landets basta skolkommuner
e Kommunen ska vara bland landets basta omsorgskommuner

| budgetdirektivet framgar att féljande ska inkomma till budgetberedningen:

e Behov for att kunna bedriva en god verksamhet och for att na de av
kommunfullmaktige uppsatta malen.

e Besparingsforslag bade gallande att sluta utfora verksamhet eller att effektivisera
verksamhet. Om dessa forslag innebar en initial kostnad for att sedan ge lagre
kostnader ska den initiala kostnaden redovisas.

e Forslag pa taxehdjningar.
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e Investeringsbehov med driftskonsekvenser.

Budgetdirektivet innehaller en évergripande tidsplan for budgetarbetet och tydliggor
deadlines for ekonomiavdelning, budgetberedning, kommunstyrelsen och
kommunfullmaktige. For att fa battre processer och en bra organisation har SKR anlitats
for att analysera kommunens organisation samt ekonomistyrning. Kommunen har behov
av att vidareutveckla sin budgetprocess. Utéver detta pagar ett arbete for att
kommunen ska bli mer effektiv.

Driftbudget 2024 samt flerarsplan 2023-2027 fér samtliga né@mnder och styrelse

Det saknas ett samlat mal- och budgetdokument i kommunen, vilket innehaller saval
budget samt verksamhetsmassiga och finansiella malsattningar.

Kommunstyrelsen beslutade 2023-10-30 § 261 om att bifalla forslag till driftbudget for ar
2024 samt plan for ar 2025-2027, samt att kommunstyrelsen och socialnamnden far
minskad budgetram ar 2024 med 2 % av 2023 ars budget, utdver de besparingar och
prioriteringar som ligger i befintligt budgetférslag och forslag pa atgarder ska
presenteras for respektive styrelse/namnd senast i januari 2024.

| beslut om driftbudget framgar att de ekonomiska férutsattningarna varit utmanade samt
att budgetdirektivet reviderades under aret samt att budgetbeslutet skots fram till
oktober/november for att bereda mer tid for att fa fram tillrackliga beslutsunderlag.

| intervjuer samt protokoll framgar att ekonomiavdelningen har sammanstallt
namndernas och styrelsens askanden infor ar 2024, det har aven sammanstallts vilka
besparingar som ses som mdjliga att genomféra. Underlagen fran styrelser och
namnder har redovisats med stor variation i innehall, saval kvalitetsmassigt som
innehallsmassigt. | flera intervjuer uttrycks att budgetprocessen infor ar 2024 har varit
undermalig.

For att na till en budget i balans minskas budgeten med 2 % av 2023 ars budget vilket
for socialndmnden innebar 12,7 mnkr och fér kommunstyrelsen 7,9 mnkr.
Forvaltningarna ska presentera forslag pa atgarder for socialnamnden och
kommunstyrelsen innan verkstallighet. | juni 2024 beslutade kommunfullmaktige
(2024-06-17 § 75) att utdka socialnamndens budget med 70 mnkr. Detta efter att
kommunstyrelsen 2024-06-03 § 161 fattat beslut om att foresla en tilldaggsbudgetering. |
arendet redogdrs for att socialndmnden fick en beslutad budgetram for 2024 som var
lagre an namndens budgetram fér ar 2023. Vid slutet av 2023 hade namnden dverskridit
budget med 48 mnkr. Under 2023 har inflationen och I6nedkningarna varit stora vilket
gor att den reella sankningen var betydligt storre &n sénkningen i kronor. De
besparingsatgarder som namnden beslutat om att genomféra beskrivs inte hinna fa
verkan under 2024 utan far effekt pa langre sikt. Prognosen ar att nAmnden kommer att
overskrida budgeten med 89 mnkr for 2024. For att kunna genomféra realistiska
atgarder sa har socialnamnden askandet om ytterligare medel med 70 mnkr.

Bedbmning

Finns det tydliga regler och riktlinjer fér den kommunévergripande mal- och
budgetprocessen?

Nej.

e
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Var bedémning ar att det endast delvis finns tydliga regler och riktlinjer for den
kommundovergripande mal- och budgetprocessen. Det baserar vi pa att
kommunstyrelsen har beslutat om budgetdirektiv samt Idamnat férslag till budget for aren
2024-2026. Dock bedoémer vi att framtagna regler och riktlinjer inte ar tillrackliga, utifran
att dessa ar pa en for évergripande niva avseende innehall och omfattning. Vi saknar
vidare en tidplan som tydliggér samtliga moment i kommunens mal- och budgetprocess
samt en tydlig beskrivning av kommunens styrmodell samt ett samlat mal- och
budgetdokument i kommunen, vilket innehaller saval budget samt verksamhetsmassiga
och finansiella malsattningar.

Budgetramarna beslutades av kommunstyrelsen forst i slutet av oktober utifran att
kommunstyrelsen beslutade att skjuta pa budgetbeslut for att fa fram tillrackliga
beslutsunderlag. Vi kan dock konstatera att trots detta sa finns det stora variationer och
brister ndAmndernas underlag, vilka legat till grund fér budgetbeslutet, saval
kvalitetsmassigt som innehallsmassigt. Det ar vidare enligt var bedémning ett tydligt
exempel pa en icke valfungerande budgetprocessen att socialnamnden under aret har
tillskjutits ytterligare medel om 70 mnkr. | flera intervjuer uttrycks att budgetprocessen
infor ar 2024 har varit undermalig.

Revisionsfraga 2
Finns det regler och riktlinjer fér nd&mndernas ekonomistyrning?

lakttagelser

Enligt policyn fér god ekonomisk hushallning framgar att ndmnderna ar skyldiga att varje
ar senast i december uppratta en egen internbudget samt en verksamhetsplan och
namndspecifika verksamhetsmal.

| budgetdirektivet finns évergripande beskrivningar och mer kommunspecifik information
Over forutsattningarna som anses vara relevanta att kanna till i upprattandet och for
féljsamheten av beslutad budget.

Vi har i granskningen tagit del av kultur- och utbildningsnd@mndens respektive
socialnamndens budget for ar 2024.

Kultur- och utbildningsnamnden

| granskningen har vi efterfragat namndspecifika anvisningar avseende budget och
uppfoljning. Inom kultur- och utbildningsnamnd finns i begransad utstrackning
namndspecifika anvisningar avseende budget och uppfdljning. Dock finns en
upparbetad praxis samt en del interna beskrivningar kring arbetet samt excel-mallar.
Detta beskrivs i intervjuer fungera men ar till stora delar beroende av controllern. Vi kan
vidare konstatera att verksamhetsplaner och budget ej beslutas vid ett och samma
tilifalle.

Namnden beslutade 2024-02-22 § 28 om driftbudget for ar 2024. | samband med
namndsmotet 2024-01-25 beslutades att forvaltningen far i uppdrag att idka
aterhallsamhet tills driftboudget for ar 2024 ar antagen. | beslutsunderlag framgar att
internbudgeten ar uppdaterad efter direktiv och politiska intentioner per 2024-02-21. Vi
har tagit del av beslutsunderlaget; forslag till driftbudget for Kultur- och
utbildningsnamnden ar 2024 dt 2024-02-22.

Budgetdokumentet bestar av en ekonomisk redogorelse, avseende de verksamheter
eom namnden ansvarar for inom kultur- och utbildningsomradet. Den ekonomiska
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redogorrelsen bestar av budget for ar 2023 samt forslag till budget 2024 samt
redovisning av skillnaden mellan aren. | mindre omfattning finns férklarande text till
budgetposterna. Vi har ocksa tagit del av missiv till arendet i vilket det i punktform
framgar ett antal férandringar/justeringar som har skett.

| granskningen har vi tagit del av nagra exempel pa hur den ekonomiska rapporteringen
ser ut fran budgetansvariga chefer i organisationen. Det finns en standardiserad mall
framtagen som innehaller féljande delar:

Verksamhetens ackumulerade utfall, budget samt avvikelse.

Skriftlig redogorelse avseende analys av resultatet for den aktuella perioden.
Skriftlig redogérelse avseende vidtagna atgarder for ar 2024.

Skriftlig redogorelse avseende planerade atgarder for aren 2024 och 2025.
Arsprognos for ar 2024.

| de underlag vi tagit del av finns den ekonomiska redovisningen i form av ackumulerat
utfall, budget samt avvikelse med i samtliga rapporter och likasa en kortfattat analys av
resultatet. | viss utstrackning redogors for vidtagna och planerade atgarder.
Arsprognosen finns ej med i samtliga underlag.

Socialnamnden

Namnden beslutade 2024-03-19 § 51 om driftoudget for ar 2024. Férdelningen av
budgeten redovisas pa évergripande verksamhetsniva och innehaller endast féreslagna
budgetramar for ar 2024, inga jamférelser med budget 2023 och/eller utfall/prognos for
tidigare ar. De besparingar som tagits upp till budgetberedningen beskrivs vara
medraknade i internbudgeten. Forvaltningen skall under aret jobba med dessa
besparingar for att na budget i balans. Till grund ligger aven socialnamndens beslut om
besparingar och satsningar.

| brist pa kommungemensamma mallar har férvaltningen tagit fram en
férvaltningsgemensam fil fér ekonomiska uppféljningar. Har ska samtliga enhetschefer
ga in och fylla i potentiella avvikelser med tillhérande forklaringar. | den aktuella
rapporteringsfilen efterfragas féljande:

Vilken manad avses

Vilken eller vilka enheter som avses
Potentiell avvikelse

Forklaring for avvikelsen

Atgarder och en prognos

| vart stickprov avseende rapporteringsfiler samt intervjuuppgifter har den fil som ska
anvandas for ekonomisk rapportering inte anvants strukturerat och rutinmassigt av
samtliga enheter. Enligt uppgifterna ar det framfér allt kompetensbrist och brist pa
forvaltningsgemensamma rutiner som legat till grund for de bristande
rapporteringsrutiner. Under senare delen av ar 2024 har férvaltningens controllers och
chefer tagit ett battre grepp om rutinmassig ekonomisk rapportering genom olika
atgarder som APT-méten och ekonomiutbildningar fér samtliga enhetschefer.

| verksamhetsberattelsen for ar 2023 framgar aven dar att enhetschefer och
avdelningschefer ar i behov av ett mycket mer strukturerat stdéd i det ekonomiska arbetet
och planeringen. Detta har férsvarats p.g.a. vakanser inom ekonomistodet.
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Beddémning
Finns det regler och riktlinjer fér nédmndernas ekonomistyrning?

For verksamhetsar 2024 gor vi féljande bedémning avseende namndernas
ekonomistyrning:

Kultur- och utbildningsnamnden: Delvis.

Var bedémning baseras pa att namnden har beslutat om intern fordelning till sina
respektive verksamheter. Dock har ndAmnden beslutat om budget forst i februari 2024,
vilket inte ar i enlighet med kommunens riktlinjer. Detaljbudgeten redovisas pa
overgripande verksamhetsniva och innehaller en jamférelse mellan budget fér ar 2023
och 2024, dock saknas jamforelse med utfall/prognos vilket begransar maojligheten att
beddma fdrslag till budget i relation till faktiska intakter/kostnader.

Vi noterar vidare att det i begransad omfattning finns nAmndspecifika anvisningar
avseende budget och uppfdljning. Dock finns en upparbetad praxis samt interna
beskrivningar kring arbetet.

Socialnamnden: Nej.

Var bedémning baseras pa att namnden har beslutat om intern férdelning till sina
respektive verksamheter. Dock har namnden beslutat om budget férst i mars 2024,
vilket inte ar i enlighet med kommunens riktlinjer. Detaljbudgeten redovisas endast pa
Overgripande verksamhetsniva och saknar jamférelse med tidigare ars
budget/utfall/prognoser.

Det saknas i stor utstrackning ndmndspecifika anvisningar avseende budget och
uppfdljning.

Revisionsfraga 3

Revisionsfraga 3: Finns &ndamalsenliga férdelningsprinciper? (kommundvergripande
och inom socialnédmnden och utbildningsnamnden)

lakttagelser

Fordelningsprinciper kommunoévergripande

Kommunfullmaktige beslutar arligen om drift- och investeringsbudgetramar fér samtliga
namnder infér det kommande aret. | budgetdirektivet tydliggors att ramarna kommer
baseras pa SKR:s budgeteringsmodell som utgar fran prislapparna i den s.k.
kostnadsutjamningen, s.k. teoretiska budgetramar. Utdver de tekniska budgetramarna
kommer KF besluta om politiska prioriteringar som tillskott utdver de tekniska ramarna.

Kommunfullmaktige beslutade 2023-11-13 § 168 om namndernas budgetramar for ar
2024 samt planaren 2025-2027 enligt nedan:
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TEKNISK BUDGET | TEKNISK TEKNISK TEKNISK
aaa | PR ol PRIO | PLANZOZS | 550 | PRIO | PLANZOZG | ol G PRIO | PLAN 2027
Namnderavdelningar
REVISION 1993 72 2065 2002 n 2074 2036 A 2108 2072 72 2144
OVERFORMYNDARE 43m 750 362 4307 750 3647 1472 750 3722 4550 150 3800)
VALNAMND 0 650 850 0 0 o 0 0 0 0 0 b
KOMMUNSTYRELSE 553 824 B smeal 608715 3606 605109 620619 15006 605613 638000 28266 610733
MILIO- OCH BYGGNADSNAMND 5162 2600 51762 55975 5200 61 175) 57515 5200 62715 59110 5200 64310
KULTUR OCH UTBILDNINGSNAMND 524335 7414 601749] 526998 7414 606412l 533019 g4 617433 539600 4164 623764
SOCIALNAMND 564 443 g5214 60717 576334 50970  635304f  5938% 58070 652866 612133 58070 671103
0 0 0 0 0 0| 0 0 0) 0 0 0f
0 0 0 0 0 0f 0 0 0) 0 0 0f
0 0 0 0 0 0f 0 0 0 0 0 0f
0 0 0 0 0 0| 0 0 0) 0 0 0f
0 0 0 0 0 0) 0 0 0) 0 0 0f
SUMMA NETTOKOSTNADER OVAN 1704134 168654 1872788] 1774420 130300 19137200 1811558 132000 1044458] 1856464 110300 1975854
FINANSEORVALTNING 1807 544 0 1807544) 1874136 0_ 187413 1041183 0 1941 1# 1096031 0109031
BERAKNAT RESULTAT 103410 168654 -24756] 09716 139300 39584 -120625 132 900 3275] 130567 119390 -20 177

Tabell 1. Ndmndernas budgetramar for dren 2024-2027.

Under ar 2024 har socialnamnden tillskjutits ytterligare 70 mnkr i budgetram under
I6pande ar. Kultur- och utbildningsnamnden fick en utdkad budget sa sent som i
december 2024, bl.a. 7,5 mnkr for korrigering av en felaktig teknisk ram.

Efter att kommunfullmaktige antagit och delgett rambudget ligger ansvaret pa
namnderna att forvalta tilldelade resurser efter kommunfullmaktiges beslutade
budgetramar och prioriteringar. | direktivet finns det tre punkter pa krav kopplade till
namndernas och styrelsens upprattande av internbudget och verksamhetsplan.

e Varje ndmnd ska klara av att utféra sin verksamhet till ett genomsnittligt pris och en
genomsnittlig kvalitet. Det &r det som de tekniska ramarna ska récka till. Okade
volymoékningar/minskningar tar budgetmodellen hénsyn till i de tekniska ramarna.
Okade ambitioner &r déremot inte medréknade i de tekniska ramarna utan &r upp till
politiken att fatta beslut om och har nédra koppling till malinriktningarna. Pa séa sétt
blir budgeten ett tydligt medel for att styra mot malen.

e De verksamhetsplaner som tas fram ska bygga pa kommunens samt ndmndens
eller styrelsens egna mal och utgéra underlag till budgetarbetet.

e Verksamhetsplaner och budget ska ha ett langsiktigt perspektiv samt ta hdnsyn till
kompetensférsérjningsproblematiken som kommunen har och star infér.

| intervjuer framgar att i praktiken sa férdelas budgetramarna till stor del utifran
foregaende ars budgetram, upprakning utifran I6ner, index etc samt med anpassning
utifran kommunens samlade budgetutrymme. Det innebar att gapet/avvikelsen mellan
slutlig ram och den tekniska ramen utgérs av den politiska prioriteringen, det handlar
saledes i praktiken inte om nagra tillkommande satsningar utan syftar i forsta hand till att
kompensera for aktuell namnds faktiska kostnadslage. | intervjuer framhalls vidare att
det finns en lag forstaelse kring kommunens valda budgetmodell.

| intervjuer och underlag framgar att det finns brister i ndamndernas underlag som legat
till grund for budgetbeslutet, saval kvalitetsmassigt som innehallsmassigt.

Fordelningsprinciper kultur- och utbildningsnamnden

Fordelning av driftbudget till verksamheterna sker enligt namndens
resursfordelningsmodell. Resursférdelningsmodellen utgar fran fullmaktiges
ramtilldelning. Den grundlaggande resursférdelningsprincipen inom
utbildningsverksamheten ar att antalet barn och elever genererar resurser till respektive
enhet, som till exempel en grundskola eller ett fritidshem. Vi kan inom ramen fér
aranskningen inte verifiera att nAmnden beslutat om resursférdelningsmodellen. Dock
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finns enskilda beslut avseende resursférdelning, bl.a. till fristdende alternativ samt bl.a.
uppdrag till férvaltningen att se 6ver resursférdelning (KUN § 40 2024-02-29) infor
budget 2025 utifran férandring av timplaner i kommunens grundskolor

Budgeten for personal i forskola, forskoleklass, grundskola och fritidshem baserar sig pa
antal barn och elever i verksamheten samt pa resursfordelningens koefficientsystem.
Koefficienten eller basbeloppen varierar beroende pa vilken avdelning som avses samt
barnens aldrar inom avdelningen. | sakgranskning fortydligas att samtliga ansvariga som
ansvarar for verksamheter uppdaterar sina budgetar med namn, 16n, tjanstgéringsgrad
osv. i en sarskild mapp i utforskaren under budgetarbetet. De ansvariga som far budget
via koefficienter (rektorer) har méjlighet att diskutera dessa vid
arbetsorganisationsmoten (AO) dar budgetfragor kan lyftas. | sakgranskning fortydligas
aven att infor tidigare budgetprocesser innan budgetprocessen tidigarelades har
controller gatt ut och fragat om behov i verksamheterna som har rapporterats till
férvaltningsledningen infor respektive budgetberedning. Infér &r 2024 och ar 2025 har
det inte funnits tid till detta nar arshjulet for budgetprocessen andrades. Under varen
2025 kommer en liknande fraga att stallas till ansvariga infér budgetberedningen 2027.

Enligt intervjuer baseras budgetering och resursférdelning pa elevantal, men det
upplevs anda som att det saknas forvaltningsdvergripande och standardiserade
arbetssatt for detta. Rektorerna far stod fran ekonomienheten, vilket man inte alltid ser
som tillrackligt da bristen pa kompetens gor att arbetsmomenten lagts dver helt pa
ekonomienheten.

Fordelningsprinciper socialnamnden

Utgangspunkten for férdelningen av namndens budget utgar fran av Kommunfullmaktige
beslutad budgetram. | intervjuerna framgar att fordelningsprinciperna inte finns
dokumenterade och att de inte ar tydliga. | intervjuer framhalls att budgetansvariga i
mangt och mycket har fatt en internbudget tilldelad sig, utifran att fordelning och
budgetering till stor del har skett av tidigare controller. Graden av involvering fran
budgetansvariga beskrivs som lag. Flera av de intervjuade framhaller att det ej ar tydligt
pa vilket satt budgetférdelning har skett samt att det finns flera felaktigheter i budgeten
for ar 2024.

| intervjuer framhalls aven att aterkommande underskott tyder pa att budgeten och
fordelning av resurser inte fungerar andamalsenligt. Namnden har aven beslutat om
atgarder/insatser som ej har varit finansierade, som exempelvis ett korttidsboende som
inte varit med i budgeten under ar 2024.

Under ar 2024 beskrivs att det skett forbattringar och det framhalls att infor
budgetberedningen 2025 har forvaltningen lyckats fa till en battre bemanningsplanering
med hdgre grad av involvering fran berérda chefer.

Bedbémning

Finns &ndamalsenliga férdelningsprinciper? (kommundvergripande och inom
socialné@mnden och utbildningsndmnden)

Kommunodvergripande: Nej.

Var beddémning baseras pa att resursfordelningen inte i tillracklig utstrackning tagit
hansyn till faktiska forutsattningar samt att modellen inte i tillrdcklig utstrackning ar
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dokumenterad samt att det uppges finnas en lag férstaelse for tilldmpningen av den
valda resursférdelningsmodellen hos flertalet av de vi intervjuat.

En viktig del i resursfordelningen ar sakerstalla att det finns tillrackliga underlag infor
beslut om budget och det framkommer saval i intervjuer som i underlag att det finns
brister och stora variationer i ndAmndernas budgetunderlag, vilka ska ligga till grund for
budgetbeslutet. Det ar enligt var bedémning ett tydligt exempel pa en icke
valfungerande resursférdelning att socialnamnden under aret har tillskjutits ytterligare
medel om 70 mnkr. Detta pekar pa att nuvarande férdelningsprinciper inte ar tillrackligt
andamalsenliga.

| sammanhanget noteras att det funnits felaktigheter i kultur- och utbildningsndmndens
tekniska budgetram vilket hanterades forst i december ar 2024.

Kultur- och utbildningsnamnden: Delvis.

Var beddmning baseras pa att det finns en resursférdelningsmodell, men det saknas
tillracklig dokumentation och tydliga beslut om den samlade resursférdelningsmodellen.
Vidare beskrivs att arbetssattet i mangt och mycket bygger pa att det ar controller som
fordelar budget till respektive verksamhet/enhet och graden av involvering samt
kompetens hos de budgetansvariga behéver 6ka. | sakgranskning fortydligas aven att
infor tidigare budgetprocesser innan budgetprocessen tidigarelades har controller gatt ut
och fragat om behov i verksamheterna som har rapporterats till férvaltningsledningen
infor respektive budgetberedning. Infér ar 2024 och ar 2025 har det inte funnits tid till
detta nar arshjulet fér budgetprocessen andrades. Under varen 2025 kommer en
liknande fraga att stallas till ansvariga infér budgetberedningen 2027

Socialnamnden: Nej.

Var bedémning baseras pa att namndens férdelningsprinciper inte ar dokumenterade
och upplevs som otydliga. Budgetansvariga har fatt en internbudget tilldelad sig utan
tydlig involvering, vilket har lett till felaktigheter i budgeten for ar 2024. Det finns vidare
aterkommande underskott som tyder pa att budgeten och resursférdelningen inte
fungerar andamalsenligt. Namnden har aven beslutat om atgarder/insatser som ej har
varit finansierade, som exempelvis ett korttidsboende som inte varit med i budgeten
under ar 2024.

| sammanhanget ser vi det som positivt att det pagatt ett arbete infér budgetberedningen
2025 i syfte att fa till en battre budgetprocess dar fokus har legat pa att fa till en battre
bemanningsplanering med hdgre grad av involvering fran berdrda chefer.

Revisionsfraga 4

Revisionsfraga 4: Ar férdelningen av ansvar och befogenheter i ndmndernas
verksamhet tydlig?
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lakttagelser

Kultur- och utbildningsnamnden

| syfte att forsta namndens grunduppdrag med tillhérande ansvar och befogenheter gor
vi en dokumentanalys av styrdokument, framfor allt nAmndens reglemente och
delegationsordning.

Enligt kultur- och utbildningsnamndens reglemente ansvarar namnden for kommunens
uppgifter inom det offentliga skolvasendet, férskoleverksamhet, skolbarnomsorg och
kulturomradet. Namnden hanterar dven kommunala kulturinrattningar samt férdelar
bidrag och kulturstipendier. Reglementet tydliggér aven namndens skyldighet att till
Kommunfullmaktige rapportera hur verksamheten utvecklas och hur den ekonomiska
stallningen ar under budgetaret.

Forvaltningschefen har, tillsammans med bitradande forvaltningschef, enligt
delegationsordningen delegation pa att utse huvudattestant och attestanter. Inom ramen
for granskningen har vi tagit del av en beskrivning kring hur attesthanteringen fungerar
inom forvaltningen. Dessa anmals till ansvarig controller via méten eller mail och denne
gor sedan andringar i ekonomisystemet samt sakerstaller att dessa ar i enlighet med
forvaltningschefens beslut. Andringar gérs i attestreglementet och det skrivs ett
delegationsbeslut som signeras digitalt av férvaltningschef och darefter skickas det till
namndsekreterare som lagger in det i diariet. Nuvarande attestreglemente ar fran
2022-06-16 och det har skett flera forandringar sedan dess och utifran det kommer
attestreglementet tas upp till ndmnden for beslut i maj/juni 2025.

Inom kultur- och utbildningsnamnden finns 6 verksamhetsomraden; 1) For- och
grundskola, 2) Maltidsverksamhet, 3) Pedagogisk omsorg, 4) Gemensam verksamhet 5)
Interkommunalverksamhet 6) Kultur. Foérvaltningen leds av forvaltningschef. Under
forvaltningschef finns kulturchef/bitrdédande forvaltningschef samt verksamhetschef
grundskola. Respektive enhet leds av en enhetsschef (rektorer, kostchef, bibliotekschef
etc.). En controller och en ekonom finns anstalld p& kommunens centrala
ekonomiavdelning med sarskilt uppdrag att arbeta med kultur- och
utbildningsférvaltningen.

Verksamhetschefer har det 6vergripande ansvaret for resultatet for sitt
verksamhetsomrade. Respektive enhetschef har ansvar éver den egna enhetens
resultat och ekonomiska uppfdljning.

| intervjuer framhalls att det inte har funnits en tillracklig kdnnedom kring hur man ska
arbeta med prognoser och ansvariga chefer beskrivs inte heller har varit tillrackliga
involverade i budgetarbetet utan detta har tidigare hanterats pa controller-niva. | nulaget
pagar ett arbete med att utbilda, involvera samt 6ka kravstallandet pa ansvariga chefer i
organisationen. | sakgranskning fortydligas att infor ar 2024 och 2025 har det inte funnits
tillrackligt med tid for controller att ga ut och stdmma av behov i verksamheterna, detta
uppges dock komma ske infor budgetberedningen 2027.

Sammantaget ger de intervjuade uttryck for att ansvar och befogenheter for
budgetansvaret inom verksamheterna upplevs har varit tillrackligt tydligt. De intervjuade
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ger aven uttryck for att ansvarsférdelningen gallande planering av mal- och
budgetprocessen samt uppfdljning av utfall och prognos upplevs vara tydligt.

Enligt uppgifter fran intervjuerna spelar controllers och ekonomerna en central roll i att
sammanstalla och analysera budgetar med prognoser samt rapportera det ekonomiska
laget. Budgetansvariga har ansvar for att halla budgeten och férklara eventuella
avvikelser samt ans6ka om extra resurser vid behov. Budgetansvariga har aven ansvar
for att uppratta prognoser.

Socialnamnden

| syfte att foérstd namndens grunduppdrag med tillhérande ansvar och befogenheter gor
vi en dokumentanalys av styrdokument, framfor allt ndmndens reglemente och
delegationsordning.

Enligt socialnamndens reglemente ansvarar namnden for kommunens uppgifter inom
socialtjansten, inklusive individ- och familjeomsorg, familjeratt, aldreomsorg, stod till
funktionshindrade, féreningsstdd, och arenden enligt alkohollagen. Namnden leder aven
den kommunala halso- och sjukvarden och ansvarar for vard i sarskilt boende.
Reglementet tydliggdr aven namndens skyldighet att till Kommunfullmaktige rapportera
hur verksamheten utvecklas och hur den ekonomiska stallningen ar under budgetaret.

Forvaltningschefen har, tillsammans med avdelningschef och verksamhetschef, enligt
delegationsordningen delegation pa att utse attestant. Beslut anmals via mail och utifran
det sker justering i ekonomisystemet samt uppdatering av attestreglementet, vilket
anmals till ndmnd. Under ar 2024 har forvaltningen stéatt utan férvaltningschef under sex
manader.

Forvaltningen leds av forvaltningschef och respektive avdelning leds av en
avdelningschefer. Inom socialndmnden finns det sex stycken avdelningar; 1)
Hemstddsavdelningen, 2) Individ- och familjeomsorgen, 3) Boendeavdelningen, 4)
Social omsorg 5) Halso- och sjukvardsavdelningen samt 6) Forvaltningsstod. En
controller och en ekonom finns anstéalld pa kommunens centrala ekonomiavdelning med
sarskilt uppdrag att arbeta med socialférvaltningen. | intervjuer framkommer att det
funnits vakanser pa dessa tva tjanster vilket i stor utstrackning har paverkat arbetet med
ekonomi, budget, prognos etc. Nuvarande controller har varit pa plats sedan juni 2024
och ekonom sedan november 2024.

Avdelningschefer och verksamhetschefer har det dvergripande ansvaret for resultatet
for sitt verksamhetsomrade. Respektive enhetschef har ansvar éver den egna enhetens
resultat och ekonomiska uppfdljning.

| intervjuer framhalls att det inte har funnits en tillracklig kannedom kring hur man ska
arbeta med prognoser och ansvariga chefer beskrivs inte heller har varit tillrackliga
involverade i budgetarbetet utan detta har tidigare hanterats pa controller-niva. | nulaget
pagar ett arbete med att utbilda, involvera samt 6ka kravstallandet pa ansvariga chefer i
organisationen.
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Sammantaget ger de intervjuade uttryck for att ansvar och befogenheter for
budgetansvaret inom verksamheterna upplevs har varit otydliga. De intervjuade ger
aven uttryck for att ansvarsférdelningen gallande planering av mal- och
budgetprocessen samt uppféljning av utfall och prognos upplevs har varit otydlig.

| sakgranskning framhalls att det skett ett omfattande arbete sedan augusti 2024. Vidare
fortydligas att samtliga verksamheter har varit delaktiga for att satta internbudget infér ar
2025, vidare beskrivs att det finns en god féljsamhet till den uppfdljning som controller
inrattat och som under ar 2025 beskrivs foljas upp varje manad.

Bedbémning

Ar férdelningen av ansvar och befogenheter i némndernas verksamhet tydlig?

Kultur- och utbildningsnamnden: Ja.

Var bedémning ar att namndens reglemente- och delegationsordning faststaller ansvar
och befogenheter pa hogre ledningsniva. Ansvar och befogenheter bedéms aven pa
olika nivaer vara uttalade i organisationen, samt genom framtagna arshjul och
attestforteckning.

Socialnamnden: Delvis.

Var bedémning ar att namndens reglemente- och delegationsordning faststaller ansvar
och befogenheter pa hégre ledningsniva.

Var bedémning ar samtidigt att det saknas dokument som tydliggér ansvar och
befogenheter fér ekonomisk uppféljning i organisationen som helhet. Ansvaret vad galler
ekonomiska uppfdljningar och prognoser bedéms inte vara tydligt uttalat pa enhetsniva.
Sammantaget ger de intervjuade uttryck for att ansvar och befogenheter for
budgetansvaret inom verksamheterna upplevs har varit otydliga. De intervjuade ger
aven uttryck for att ansvarsférdelningen gallande planering av mal- och
budgetprocessen samt uppfdljning av utfall och prognos upplevs har varit otydlig. |
sammanhanget ser vi det som positivt att fran och med november 2024 finns saval
controller som ekonom pa plats, samt att det pagar ett arbete med att tydliggéra ansvar
och roller pa olika nivaer i organisationen.

Revisionsfraga 5
Revisionsfraga 5: Har ndmnderna en god prognossékerhet?

lakttagelser

Kommunfullméktige har beslutat om instruktioner fér rapportering i Budgetdirektiv
2024-2027 (2023-06-19 § 103). Av budgetdirektiven framgar att ndAmnderna manadsvis
skall uppratta rapport som innehaller driftresultat foér perioden samt arsprognos. | det fall
en prognos visar pa ett underskott ska namnd redovisa planerade atgarder for att
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komma tillratta med underskottet.

Kultur- och utbildningsnamnden

Namnden har under ar 2024 redovisat budgetuppfdljning med prognos i enlighet med
kommunens styrmodell (budgetdirektivet), se vidare under revisionsfraga 6.

| tabellen nedan visas prognostiserad budgetavvikelse for dessa tillfallen (per april,
augusti och oktober) aren 2023 och 2024 samt utfall ar 2023 for kultur- och

utbildningsnamnden.

Arsprognoser (mnkr) DR 2023 | DR 2023 2023 DR 2024 2024
augusti | manads- augusti | manads-
rapport rapport
oktober oktober
Budget 580 601,7
Prognos -18,0 -10,8 -10,8 -19,5 -11,5 -12,0

(-31%) (-1.9%) (1.9%) (-3.2%) (-1,9%) (-2,0%)

Utfall helar -10,9 (-1,9 %) -5,4 (-0,9 %)

Tabell 3. Prognostiserad budgetavvikelse per april, augusti och oktober 2023 och 2024 samt utfall ar 2023,
kultur- och utbildningsnémnden.

| tabell 3 framgar att kultur- och utbildningsndmnden foér &r 2023 redovisade ett resultat
pa -10,9 mnkr, vilket var i linje med de prognoser som lamnades per augusti och
oktober. Prognoserna per augusti och oktober visade inga storre skillnader medan
prognosen per april uppgick till -18 mnkr.

Det prognostiserade underskottet bestod i huvudsak i kostnader fér material och
tjanster inom for- och grundskolor (-4,9 mnkr), maltidsverksamhet (-3,9 mnkr) samt
fristdende alternativ (-1,8 mnkr).

For ar 2024 prognostiserar namnden i likhet med ar 2023 ett minskande underskott
under aret. Prognosen per april uppgick till -19,5 mnkr och har forbattrats till -11,5 i
samband med delarsrapporten per augusti. Underskottet harleds till grundskolor,
férskolor, forskoleklass och fritidshem i férsta hand avseende personalkostnader. Sju av
grundskolornas ansvarsomraden prognostiserar ett underskott.

Utfallet for aret landade pa -5,4 mnkr for namnden, vilket saledes ar 7,6 mnkr battre an
prognosen per oktober. Detta forklaras i huvudsak av att namnden i slutet av aret
erhallit 7,5 mnkr p.g.a. felrdknad teknisk ram vilket inte fanns med i prognosen per
oktober.

Socialnamnden
Namnden har under ar 2024 redovisat budgetuppfdljning med prognos i enlighet med
kommunens styrmodell (budgetdirektivet), se vidare under revisionsfraga 6.
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| tabellen nedan visas prognostiserad budgetavvikelse fér dessa tillfallen (per april,
augusti och oktober) aren 2023 och 2024 samt utfall ar 2023 fér socialnamnden.

Arsprognoser (mnkr) DR 2023 | DR 2023 2023 DR 2024 2024
april augusti | manads- augusti | manads-
rapport rapport
oktober oktober
Budget 635 699,7
Prognos -17,1 -38,1 -45,6 -88,9 -24.9 -33,7
(-2,7 %) -6,0 %) (-7,2 %) (-12,7 (-3,6 %) (-4,8 %)
%)
Utfall helar -48,3 -37,4
Tabell 2. Prognostiserad budgetavvikelse per april, augusti och oktober 2023 och 2024 samt utfall &r 2023,
socialndmnden.

| tabell 2 framgar att socialnamnden ar 2023 redovisade ett resultat pa -48,3 mnkr,
vilket var ett s@mre resultat an de prognoser som lamnades per augusti och oktober. |
rapporten per oktober prognostiserades ett resultat pa -45,6 mnkr vilket var en
férsamring med 7,5 mnkr jamfért med prognosen per augusti

| verksamhetsberattelsen for ar 2023 forklaras underskottet bl.a. av att namnden under
ar 2023 haft svarigheter att rekrytera personal vilket inneburit att socialférvaltningen har
anlitat konsulter i syfte att uppratthalla en god vard. Under kvartal ett beslutade
namnden om att stérka bemanningen pa sarskilda boenden for aldre (1,0 arsarbetare
per brukare). Vidare 6ppnade namnden ett nytt korttidsboende, vilket har bedrivits utan
avsatta medel i budget.

Forsta tertialbokslutet for &r 2024 redovisade namnden ett underskott pa -27,3 mnkr
och en prognos pa -88,9 mnkr. Den tidiga avvikelsen visar pa stérre underskott for
avdelningarna for hemstéd och forvaltningsstod.

Det prognostiserade resultatet i delarsrapporten per augusti visar pa ett underskott pa
-24,9 mnkr for helaret. Dar prognosforbattringen forklaras av att namnden har fatt en
utdékad budgetram med 70 mnkr under aret. Prognosen per oktober visar pa -33,7 mnkr
for helaret att jamféra med arets resultat som landade pa -37,4 mnkr.

| delarsrapporten uttrycker namnden att prognosen for intakter ar osaker, framst pa
grund av att registreringen for insatserna hos brukare inom hemstédsavdelningen inte
fungerar som forvantat efter implementeringen av det nya verksamhetssystemet
Combine. Om detta problem kvarstar, férvantar man ett intéktsbortfall pa 2,2 miljoner
kronor inom avdelningen vid arets slut. Vidare redogors for att p.g.a. personalbrist kan
inte patienter tas hem fran sjukhuset i dnskad utstrackning, vilket i kombination med
brist pa korttidsplatser paverkar kostnaderna for utskrivningsklara patienter negativt.
Personalbristen beskrivs vara utbredd inom hela forvaltningen vilket har skapat en
svarhanterlig utmaning.

Bedbmning

Har nédmnderna en god prognossékerhet?
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Kultur- och utbildningsnamnden: Ja.

Var bedémning bygger pa att prognoserna per augusti och oktober ar 2023 var helt i
linje med arets resultat pa -10,9 mnkr. For ar 2024 ar avvikelsen gentemot de tva
sisthdmnda prognoserna ca 1 %-enhet, vilket i huvudsak forklaras av att namnden i
slutet av aret erhallit 7,5 mnkr p.g.a. felrdknad teknisk ram vilket inte fanns med i
prognosen per oktober.

Socialnamnden: Nej.

Beddmningen baseras pa att namnden har stoérre avvikelser i sina prognoser jmf med
utfallet under saval ar 2023 som ar 2024 samt storre prognosavvikelser aven under aret.
Prognosen per april 2023 har en avvikelse pa 31,2 mnkr jamfért med utfallet. For ar
2024 behover vi beakta att namnden har erhallit ett tillskott pa 70 mnkr vilket ej fanns
med i prognosen per april. | det fall vi beaktar denna sa var prognosen -18,9 mnkr per
april och utfallet for helaret landade pa -37,4 mnkr.

Revisionsfraga 6
Revisionsfraga 6. Sékerstéller nédmnderna en I6pande kunskap om ekonomiskt lage?

lakttagelser

Kommunfullmaktige har beslutat om instruktioner for rapportering i Budgetdirektiv
2024-2027 (2023-06-19 § 103). Av budgetdirektiven framgar att ndmnderna manadsvis
skall uppratta rapport som innehaller driftresultat for perioden samt arsprognos.
Samtliga namnders rapporter ska sedan lamnas vidare till kommunstyrelsen for
upprattande av en dvergripande ekonomisk rapport éver samtliga ndmnder. Detta ska
enligt direktivet géras varje manad om mgjligt, om inte s& minst en gang per kvartal. |
det fall en prognos visar negativt ska namnd redovisa planerade atgarder.

Kultur- och utbildningsnamnden

Vid genomgang av kultur- och utbildningsnamndens protokoll fér perioden 2024-01 till
2024-12 framgar att namnden erhaller kunskap om namndens ekonomiska lage. Kultur-
och utbildningsnamnden tar del av ekonomisk redovisning vid samtliga
namndsammantraden under aret i form av manadsrapporter, delarsrapport samt
arsredovisning/verksamhetsberattelse. Under den granskade perioden kan konstateras
att ndmnden erhallit ekonomisk uppféljning vid flertalet av arets ndmndsammantraden,
samt minst en gang per kvartal behandlat en ekonomisk uppféljning.

Den ekonomiska redovisningen som presenterats féor namnden under perioden 2024-01
till 2024-12 och rapportens omfattningen framgar pa féljande satt:

e Ekonomisk redovisning - Manadsrapporterna innehaller redovisning pa totalniva
(6versiktlig driftredovisning) samt detaljerad verksamhetsniva (férdjupad
driftredovisning ur olika perspektiv) och inkluderar utfall fér perioden, budget fér
perioden samt avvikelse for perioden. Vidare framgar arsbudget, prognostiserad
avvikelse gentemot arsbudget samt utfall for perioden féregaende ar. Arendena
innehaller aven en sammanfattning av resultatrakningen fran den ekonomiska
rapporten.
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e Tertialrapport - Tertialrapporten per april 2024 innehaller en ekonomisk
redogorelse, redogorelse for sarskilda handelser, investeringar, projekt/externa
medel, resultat for helar, mal och maluppfyllelse under tertial 1. Den ekonomiska
redovisningen ar pa detaljerad verksamhetsniva och inkluderar utfall for perioden,
budget fér perioden samt avvikelse for perioden. Vidare framgar arsbudget,
prognostiserad avvikelse gentemot arsbudget samt utfall for perioden foregaende
ar.

e Delarsrapport - Delarsrapporten per augusti innehaller en verksamhetsberéattelse,
redogorelse for periodens viktigaste handelser, ekonomisk redovisning samt skriftlig
redogorelse per avdelning. Vidare innehaller delarsrapporten aven en
sammanfattning till kommunens ekonomichef.

e Verksamhetsberiattelse - Vid ett tillfalle har namnden erhallit redovisning av
verksamhetsberattelse for helaret. Inom ramen fér verksamhetsberattelsen erhaller
namnden liknande information som delarsrapport, men med vissa tillagg. Nedan
redogors for de delar som ndmnden erhaller information om:

- Arets handelser

- Mal och maluppfyllelse
- Ekonomi

- Framtid

- Till ekonomichefen

Enligt nAmndens ekonomiska rapport har 2024-12-12 § 181 redovisas ett underskott
om 12,7 mnkr fran januari till november.

Socialnamnden

Vid genomgang av socialnamndens protokoll for perioden 2024-01 till 2024-12 framgar
att namnden erhaller kunskap om namndens ekonomiska lage. Socialnamnden tar del
av ekonomisk redovisning vid samtliga namndsammantraden under aret i form av
manadsrapporter, delarsrapport samt arsredovisning/verksamhetsberattelse. Under den
granskade perioden kan konstateras att namnden erhallit ekonomisk uppféljning vid
flertalet av arets namndsammantraden, samt minst en gang per kvartal behandlat en
ekonomisk uppféljning. Den ekonomiska redovisningen som presenterats for naAmnden
under perioden 2024-01 till 2024-12 framgar pa féljande satt:

e Ekonomisk redovisning - Manadsrapporterna innehaller en ekonomisk redovisning pa
overgripande verksamhetsniva (IFO myndighet, hemstddsavdelning, boendeavdelning etc)
och inkluderar avvikelser mot budget avseende intakter, personal, lokaler, material och
tjanster samt kapitaltjanst samt en summering pa total avvikelse for respektive verksamhet.
Vidare framgar periodiserad budget, arsbudget och prognos. | ndgra av manadsrapporterna
redogors i punktform i korthet for vissa kostnadsposter.

e Tertialrapport - Tertialrapporten per april 2024 innehaller verksamhetsberéattelse, en
sammanstalld redovisning fér ekonomin gallande drift och investeringar samt redovisning av
maluppfyllelse under tertial 1.

e Delarsrapport - Delarsrapporten per augusti innehaller en verksamhetsberattelse,
redogorelse for periodens viktigaste handelser, ekonomisk redovisning samt skriftlig
redogorelse per avdelning. Vidare innehaller delarsrapporten aven en sammanfattning till
kommunens ekonomichef.

e Verksamhetsberattelse - Vid ett tillfalle har ndAmnden erhdllit redovisning av
verksamhetsberattelse for helaret. Inom ramen fér verksamhetsberattelsen erhaller
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namnden liknande information som delarsrapport, men med vissa tillagg. Nedan redogors
for de delar som namnden erhaller information om:
- Socialndmndens ordférande

- Forvaltningschef

- Arets handelser

- Ekonomi

- Framtid

- Sammanfattning till ekonomichefen
- Forvantad utveckling

Bedbmning

Sékerstéller ndmnderna en I6pande kunskap om ekonomiskt lage?

Kultur- och utbildningsnamnden: Ja.

Var bedémning baserar sig pa att namnden tar del av ekonomiska rapporter enligt den
kommundvergripande styrmodellen, vilket aven inkluderar prognoser. Vi noterar dock att
den ekonomiska uppféljningen kan utvecklas avseende resursférdelning/utfall och
faktiska volymer (elevantal etc.) och den ekonomiska analys som redovisas.

Socialnamnden: Delvis.

Var bedémning baserar sig pa att namnden tar del av ekonomiska rapporter enligt den
kommundvergripande styrmodellen, vilket aven inkluderar prognoser. Vi noterar dock att
den ekonomiska uppféljningen kan utvecklas avseende resursférdelning/utfall och
faktiska volymer (varddygn, hemtjansttimmar etc.) och den ekonomiska analys som
redovisas.

Var bedémning ar, mot bakgrund av namndens ekonomiska lage, att namnden inte har
haft tillracklig uppféljning av beslutade atgarder och eventuella effekter av dessa under
aret.

Revisionsfraga 7
Revisionsfraga 7: Vidtar nédmnderna atgarder for att 4stadkomma en ekonomi i balans?

lakttagelser
| budgetdirektiv framgar att i det fall en namnd redovisar en negativ prognos ska
namnden redovisa planerade atgarder.

Kultur- och utbildningsnamnden

| delarsrapporten prognostiseras ett budgetunderskott om -11 mnkr fér helaret.
Namnden fattar dock inga beslut om atgarder for ekonomi i balans i samband med
behandling av delarsrapporten. Daremot har namnden under aret fattat féljande beslut
om atgarder for en budget i balans:
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e 2024-06-20 § 108: Namnden beslutar i samband med behandling av tertialrapport 1
att till kommunfullmaktige aska om tillaggsbudgetering for 2024 om 19,5 miljoner.
Namnden beslutar dven att inhamta klargérande fran ekonomiavdelningen om den
berakning av ndmndens tekniska ram som forvaltningen hanvisar till som en
forklaring till namndens stora prognostiserade underskott. Vid kommunstyrelsens
sammantrade den 2024-09-16 §165 beslutades om att aterremittera Kultur- och
utbildningsndmndens askande. | samband med beslutet gav man namnden i
uppdrag att ta fram nya berakningar som behéver stdmma dverens mer med
delarsprognosen samt att arbeta mer med potentiella besparingsatgarder.

e 2024-09-25 § 126: Namnden beslutar att forvaltningen och presidiet far i uppdrag
att ta fram forslag pa atgarder med anledning av underskottet till oktobernamnden.
Namnden beslutar aven att férvaltningen far i uppdrag att bista cheferna som har
budgetansvar i organisationen med underlag och stéd for att battre prognostisera
och fa till stdnd en battre budgetféljsamhet samt att forvaltningen inhamtar tydligt
besked om hur kostnaderna fér byggnadsrelaterad ohélsa vid Nya Raketskolan ska
bokféras. Under det senaste aret har man jobbat for att sammansvetsa namndens
verksamheter genom att framst inféra gemensamma arbetsméten och
chefsutbildningar, atgarden for att bistd chefer med budgetansvar for en battre
budgetfoljsamhet. Gallande férslag om atgarder framgar det i flera protokoll och
ekonomiska rapporter att en stor del av underskottet harleds till projektet BRO NRS
samt 6kade kostnader av material och tjanster.

e 2024-10-24 § 151: Som svar pa beslutet fran namndens sammantrade i september
§ 126 har atgarder i form av framtagande av enhetsspecifika bemanningsplaner,
som gjorts i en excel-mall. Enligt atgardsplanen gas mallarna igenom tillsammans
med ekonom i tur och ordning for att tydliggdra enheternas organisation, nulaget i
bemanningen och prognos for helaret. Syftet ar att ansvariga kommer att vara mer
férberedda till uppféljningsmoéten med ekonom, att uppféljningen av enheterna blir
mer stringent och effektiv samt att forvaltningsledningen och kultur- och
utbildningsnamnden uppnar en tydligare intern kontroll éver
bemanningsplaneringen. Uppféljning med 33 chefer och ansvariga sker liksom
tidigare ar fortldpande under verksamhetsaren och prioriteras utifran risk och
vasentlighet.

| delarsrapporten 2024 framgar det att man blev beviljad ett driftdskande till budgeten
2024 for att starka sin organisatoriska kapacitet for perioden.

| verksamhetsberattelsen for ar 2024 redovisas ett underskott pa -5,4 mnkr for helaret
2024. Under december manad fick namnden en utdékad budget med 11,5 mnkr, dels i
form av en tillaggsbudget pa 7,5 mnkr for korrigering av den tekniska ramen samt 4
mnkr utifran fuktproblemen vid Nya Raketskolan, dar samtliga elevgrupper har flyttat
fran skolan till alternativa lokaler.

Scoialnamnden

Socialnamnden fattar inga beslut om atgarder i samband med behandling av
delarsrapporten och inte heller i samband med behandling av manatliga uppféljningar.
Daremot har namnden under aret fattat foljande beslut om atgarder for en budget i
balans:

e 2024-01-30 § 6 beslutar namnden om atgarder fér en budget i balans.

e 2024-04-16 § 69 beslutar nAmnden om ytterligare budgetanpassningar.

e 2024-05-28 § 88 beslutar ndmnden att foresla att kommunstyrelsen tilldelar
ytterligare medel for driftkostnader 2024 med 70 mnkr till socialférvaltningen.
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e 2024-06-18 § 111 beslutar namnden att ge presidiet delegation att godkanna
fordelning av ny internbudget samt att uppmana socialférvaltningen till strang
aterhallsamhet gallande ekonomin.

e 2024-04-16 § 69 beslutar socialnamnden om att att tidsbestdmma avvecklingen av
ett sarskilt boende i Vittangi till 2025-06-30 vilket beskrivs motsvara en besparing 3
mnkr pa. Vidare beslutas om att aterga till en bemanningskvot pa 0,85 ar per
brukare pa sarskilt boende, vilket uppges motsvara en besparing 5 mnkr. | syfte att
hantera bemanningsfragan beslutade ndamnden om en ny bemanningskvot till
1,0 for att forbattra arbetsmiljon, vilket gav goda effekter som minskad dvertid,
minskad sjukfranvaro och minskat behov av vikarier. Aven om beslutet gav goda
effekter pa verksamheterna sa framgar det ocksa att det saknats budget for beslutet
av den nya bemanningskvoten, vilket resulterar i ett underskott for de beordrda
boenden. Forvaltningen anser att man infér ar 2024 stallts infér orimliga
besparingskrav, inklusivepersonalminskningar inom hemtjansten, relaterat till ett nytt
arbetssatt for bistandsbedémningar. Effekterna av det nya arbetssattet férvantas ge
besparingar pa lang sikt.

Trots de utmaningar som féreligger, har det enligt nAmnden skett en gradvis férbattring i
forstaelsen for namndens verksamhet. For budgetaret 2025 har ndmnden tilldelats
ytterligare medel, vilket ger férhoppningar om att kunna genomféra mer realistiska
atgarder for att uppna en balanserad ekonomi. Vidare uppges i sakgranskning att
forvaltningschef har gett staben i uppdrag att rakna pa kostnad per brukare i syfte att
utreda varfér kommunens kostnadslage bl.a. inom hemtjanst. En handlingsplan ska
enligt uppgift tas fram for hemtjansten.

| delarsrapporten och i intervjuer framgar att det under aret har genomforts utbildningar
inom kommunal ekonomi samt regelbundna uppfdljningar av ekonomi, mal och uppdrag
med enhetschefer.

Bedbémning

Vidtar némnderna atgérder for att 4stadkomma en ekonomi i balans?

Kultur- och utbildningsnamnden: Ja.

Var bedémning baserar sig pa att namnden, utifran underskott i verksamheten, har
beslutat att begara ett tillaggsadskande om 19,5 mnkr. Namndens askande godkandes egj
utan aterremitterades till nAmnden den 16 september och utifran det beslutade
namnden den 25 september om att ge férvaltningen och presidiet i uppdragtill
namndsammantradet i oktober ta fram férslag pa atgarder med anledning av
underskottet. Namnden har i december tilldelats ytterligare 11,5 mnkr jamfért med de
19,5 mnkr som namnden askade. Underskottet for aret uppgar till -5,4 mnkr. Det ar var
bedémning att ndmnden i allt vasentligt beslutat om tillrackliga atgarder for en ekonomi i
balans avseende ar 2024.

Socialnamnden: Nej.

Vi kan konstatera att socialnamnden vidtagit ett flertal atgarder i syfte att forbattra
namndens ekonomiska lage. Var bedémning ar dock att namnden inte har vidtagit
tillrackliga atgarder for en ekonomi i balans. Namnden har tilldelats ytterligare 70 mnkr
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under ar 2024 samt beslutat om atgarder fér en ekonomi i balans. Vi kan dock
konstatera att namnden ej vidtagit tillrackliga atgarder utifran att underskottet uppgar till
-37,4 mnkr per 2024-12-31.

Utifran namndens omfattande underskott under ar 2024 samt aven foér ar 2023 ar var
beddémning att namnden behdver tydliggdra uppféljning och redovisning samt
sakerstalla en mer omfattande rapportering av planerade/pagaende/genomférda
atgarder samt redogoérelse av effekthemtagning.

Samlad bedomning

PwC har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Kiruna kommun genomfért en
granskning.Granskningen syfte ar att beddéma om kommunstyrelsen har sakerstallt en
andamalsenlig mal- och budgetprocess pa kommundvergripande niva samt om och
kultur- och utbildningsnamnden och socialnamnden sakerstallt en andamalsenlig
ekonomistyrning for den verksamhet som namnderna ansvarar fér. Granskningen syftar
aven till att beddma om den interna kontrollen inom granskningsomradena ar tillracklig.

Utifran genomférd granskning ar var samlade bedémning att kommunstyrelsen ej har
sakerstallt en andamalsenlig mal- och budgetprocess pa kommundvergripande niva.

Var samlade bedémning ar att kultur- och utbildningsnamnden inte helt, under 2024,
haft en andamalsenlig ekonomistyrning. Den interna kontrollen bedéms i allt vasentligt
ha varit tillracklig.

Var samlade bedémning ar att socialnamnden, under 2024, ej har haft en
andamalsenlig ekonomistyrning. Den interna kontrollen bedéms ej ha varit tillracklig.

Rekommendationer
Efter genomford granskning rekommenderar vi kommunstyrelsen att:

e Tydliggéra kommunens mal- och budgetprocess, vilket inkluderar beskrivning
av kommunens styrmodell, tydliggérande av tidsplan som tydliggér samtliga
moment i kommunens mal- och budgetprocess.

e Tydliggér kommunens resursférdelningsmodell genom att denna
dokumenteras, samt se dver mdjligheterna att utéka kontrollerna i syfte att
sakerstalla korrekta budgetférdelningar.

e Sakerstalla att namndernas budgetunderlag ar tillrackliga, avseende kvalité
och innehall.

e Faststalla ett gemensamt mal- och budgetdokument for kommunen.

Efter genomférd granskning rekommenderar vi kultur- och utbildningsnamnden att:

e Faststalla namndspecifika anvisningar avseende budget och uppféljning.
e Se 6ver mojligheten att utveckla den ekonomiska analysen genom att
inkludera resursférdelning/utfall och volymer (elevantal etc.)
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Efter genomford granskning rekommenderar vi Socialnamnden att:

e Faststalla namndspecifika anvisningar avseende budget och uppféljning.

e Se Over mojligheten att utveckla den ekonomiska analysen genom att
inkludera resursférdelning/utfall och volymer (varddygn, hemtjansttimmar
etc.)

e Fdrbattra ndmndens prognossakerhet, genom att se éver modell och metod
fér namndens prognosarbete.

e Sakerstall att tillrackliga atgarder vidtas for att uppna en ekonomi i balans.

e Sakerstall en mer omfattande rapportering av
planerade/beslutade/genomférda atgarder for en ekonomi i balans samt
redogorelse av effekthemtagning.

2025-03-26
Erik Jansen Kristian Damlin
Uppdragsledare Projektledare

Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) pa uppdrag
av Kiruna kommun enligt de villkor och under de forutsattningar som framgar av beslutad projektplan 2024-04-02.
PwC ansvarar inte utan sarskilt atagande, gentemot annan som tar del av och forlitar sig pa hela eller delar av
denna rapport.
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