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Sammanfattning

PwC har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Kiruna kommun genomfort en
granskning av kultur- och utbildningshnamndens systematiska kvalitetsarbete.
Granskningens syfte ar att bedéma om kultur- och utbildningsndmnden har sakerstallt
ett andamalsenligt systematiskt kvalitetsarbete och att detta sker med tillracklig intern
kontroll.

Utifran genomfoérd granskning ar var samlade bedémning att kultur- och
utbildningsndmnden inte helt har sakerstallt ett &ndamalsenligt systematiskt
kvalitetsarbete och att detta inte helt sker med tillracklig intern kontroll.

Nedan ses beddmning for varje revisionsfraga. For fullstandiga bedomningar se
respektive revisionsfraga i rapporten eller det avslutande avsnittet “Sammanfattande
beddémningar utifran revisionsfragor”.

Revisionsfragor Bedomning

1. Har kultur- och utbildningsndmnden sakerstallt att det  Delvis
bedrivs andamalsenligt systematiskt kvalitetsarbete pa
enhetsniva?

2. Har kultur- och utbildningsnamnden systematiskt och  Ja
kontinuerligt planerat utbildningen samt dokumenterat
dessa delar?

3. Har kultur- och utbildningsnamnden systematiskt och Delvis
kontinuerligt féljt upp och analyserat utbildningen samt
dokumenterat dessa delar?

4. Har kultur- och utbildningsnamnden vidtagit adekvata  Delvis
atgarder vid brister som har identifierats i det
systematiska kvalitetsarbetet?

0| 0| @ O

Rekommendationer
Mot bakgrund av granskningsresultatet [lamnas féljande rekommendationer till kultur-
och utbildningsndmnden:

e Fodrankra struktur for dokumentation av kvalitetsarbetet gallande uppfdljning, analys
och atgarder sa att dokumentationen sker pa ett likvardigt satt pa enhetsniva.

e Se till att uppfdljning och analys av kvalitetsarbetet sker i forhallande till de nationella
malen for férskolan/grundskolan samt dokumenteras i tillracklig omfattning.

e Se att uppfdljning och analys pa huvudmannaniva inkluderar jamférelser av
skillnader i resultat mellan skolenheter, &mnen, klasser, kén, samt mellan betyg och
nationella prov oéver tid.

Arligen anta arshjul foér det systematiska kvalitetsarbetet.
Se dver nuvarande resursférdelningsmodell och eventuella behov av revideringar, i
syfte att sdkerstalla att modellen bidrar till 6kad maluppfyllelse bland eleverna.
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Inledning

Bakgrund
Skollagen ar tydlig med att skolan ska vara likvardig och att alla elever har ratt till en

utbildning av hog kvalitet. Av Skolverkets beddmning av laget i skolvasendet 2023
framgar att Skolverket ser allvarligt pa att kunskapsskillnaderna mellan barn och elever
och skolor 6kar liksom den pedagogiska segregationen. Detta sker trots flertalet
satsningar de senaste decennierna. Huvudmannen far allt mer skilda forutsattningar att
genomféra sitt uppdrag och elever i olika delar av landet erbjuds i dag inte en utbildning
av likvardig kvalitet. Det ar tydligt att huvudman och skolor inte formar att kompensera
for elevers skilda forutsattningar. Mer behdver goras for att stérka alla elevers majlighet
till goda kunskaper.

Huvudmannen ska kontinuerligt och langsiktigt arbeta for att utveckla och forbattra
utbildningen i férskolan, grundskolan, fritidshem och anpassad grundskola inom
vasentliga omraden, i syfte att sakerstalla likvardighet och kvalitet. Detta ska ske inom
ramen for ett systematiskt kvalitetsarbete. Det systematiska kvalitetsarbetet ska ske pa
enhetsniva och huvudmannaniva.

Skolinspektionens arsrapport for ar 2022 visar att ansvaret for skolans utveckling av
undervisningen ofta laggs pa rektor och att manga huvudman behdver ta ett mer aktivt
ansvar for att ge skolorna ratt forutsattningar. Skolinspektionen konstaterar att nio av tio
granskade huvudman behodver utveckla analysen av verksamheternas resultat och
behov for att kunna vidta traffsakra atgarder. Huvudmannen har vidare utmaningar i att
kombinera och genomféra den statliga och kommunala styrningen inom ramen for
kravet pa systematiskt kvalitetsarbete (Skollagen) och de kommunala styrmodellerna
(Kommunallagen).

Med hansyn till risk och vasentlighet har kommunens revisorer bedémt det angelaget att
gora en granskning av kultur- och utbildningsndmndens systematiska kvalitetsarbete.

Syfte och revisionsfragor
Granskningens syfte har varit att bedéma om kultur- och utbildningsndmnden har

sakerstallt andamalsenligt systematiskt kvalitetsarbete och att detta sker med tillracklig
intern kontroll.

Foljande revisionsfragor anvands for att svara mot syftet:

1. Har kultur- och utbildningsndmnden sakerstallt att det bedrivs andamalsenligt
systematiskt kvalitetsarbete pa enhetsniva?

2. Har kultur- och utbildningsndmnden systematiskt och kontinuerligt planerat
utbildningen samt dokumenterat dessa delar?

3. Har kultur- och utbildningsnamnden systematiskt och kontinuerligt féljt upp och
analyserat utbildningen samt dokumenterat dessa delar?

4. Har kultur- och utbildningsnamnden vidtagit adekvata atgarder vid brister som har
identifierats i det systematiska kvalitetsarbetet?

Revisionsfraga 1 och 2 utgér grund fér bedémning av andamalsenlighet. Revisionsfraga
3 och 4 utgor grund fér beddomning av intern kontroll.



Revisionskriterier
Med revisionskriterier avses de bedémningsgrunder som bildar underlag foér revisionens

analyser och bedémningar.
For samtliga revisionsfragor:

e 4 kap. 3-8 §§ Skollagen

e 6 kap. 6 § Kommunallagen

e Skolverkets allmanna rad med kommentarer: Systematiskt kvalitetsarbete for
skolvasendet

Avgransning
Granskningen avser forskola, fritidshem, grundskola, anpassad grundskola.
Granskningen avser i huvudsak ar 2024.

Metod
Granskningen har genomférts genom:

e Sammanstéllning av statistik avseende
o Personalstatistik per skolform - antal larare per elev/barn samt andel
behdriga larare
o Kunskapsresultat arskurs 6 och 9 (andel uppnatt malen samt meritvarden i
arskurs 9) samt trygghet och studiero (skolinspektionens enkat)

e Organisationsbeskrivning - det vill sdga barn och elever per enhet samt
rektorsorganisationen.

e Dokumentgranskning av styrande och stddjande dokument samt dokumenterad
uppfoljning for systematiskt kvalitetsarbete pa huvudmannaniva och enhetsniva
(urval av 4 forskolor, 4 grundskolor med tillhdrande fritidshem samt anpassad
grundskola), till exempel verksamhetsplaner och kvalitetsrapporter.

e Intervjuer har genomférts med:

o Kultur- och utbildningsndmndens presidium

o Forvaltningschef/verksamhetschef férskola, kultur- och
utbildningsforvaltningen
Verksamhetschef grundskola, kultur- och utbildningsférvaltningen
Kvalitetsutvecklare kultur- och utbildningsférvaltningen

De intervjuade har beretts mdjlighet att sakgranska rapporten.

Rapporten har kvalitetssékrats av Viktor Prytz, certifierad kommunal revisor, i enlighet
med PwC:s riktlinjer for kvalitetssakring.
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Granskningsresultat

Organisation och ansvar
Enligt reglementet for kultur- och utbildningsnamnden ansvarar namnden for att fullgéra

kommunens uppgifter inom det offentliga skolvasendet enligt lagar och férordningar som
reglerar detta. Namndens uppgifter omfattar forskoleklass, grundskola och anpassad
grundskola. Namnden ska aven fullgéra kommunens uppgifter enligt lagar och
forordningar avseende forskoleverksamhet och skolbarnomsorg. Namnden ska se till att
verksamheten har en tillfredsstallande organisation. Kultur- och utbildningsndmnden ska
se till att verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som fullméaktige har
bestamt, de foreskrifter som finns i lag eller forordning samt bestdmmelser i reglemente.

| Kiruna kommun finns 19 kommunala férskolor inkl en pedagogisk omsorg, 12
kommunala grundskolor inklusive forskoleklass samt en anpassad grundskola. Den
geografiska spridningen pa forskolor och grundskolor ar stor. | férskolan gar ca 800
barn, i grundskolan ca 2100 elever och i anpassad grundskola ca 20 elever.

Tabell 1. Nyckeltal forskolan i Kiruna kommun, lasar 2023/2024. Kalla:

Forskoleenhet | Antal barn Antal Andel behoriga
barn/forskollarare | forskollarare*

Abisko forskola 1 (inkl. anpassad 100 %
grundskola, nya
raketskolans
forskoleklass)

Bergkristallens 44 1 14,7 66 %
forskola

Lokerdalens 35 17,5 100 %
forskola

Bullerbyns 40 1 (inkl. 13,3 100 %
forskola dagbarnvardarna)

Fjallravens 21 10,2 150 %
forskola

Lyktans forskola 43 43 0 %
Svappavaara 19 19 100 %
forskola

Regnbagens 6 1 (inkl. karesuando 6 0 %
forskola skola, évre soppero

skola, 6vre soppero
pedagogisk omsorg)

Fjallets forskola 45 1 9 115 %
Ripans forskola 32 16 50 %
Jukkasjarvi 30 1 (inkl. jukkasjarvi 34 100 %
forskola skola)
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Jokelns forskola 62 1 31 100 %

Kastanjens 54 18 66 %
forskola

Skogsbrynets 78 1 19,5 25%
forskola

Thule forskola 43 14,3 125 %
Hjalmar 40 1 13,3 100 %
Lundbohms

forskola

Norrskenets 30 15 100 %
forskola

Lombolo 66 1 22 33 %
forskola och

nattis

Lilla Bjorns 42 14 33 %
forskola

* Antalet forskollarartjanster stammer inte med 6nskvart antal forskollarartjanster. Detta beror pa att det pa
vissa forskollarartjanster anstallts barnskétare tillsvidare da man inte fatt tag pa behdériga forskollarare men
behdvt sakra upp att det finns personal. Konsekvensen blir att samtidigt som antalet forskollarare minskar
sa blir behoérighetsgraden hogre eftersom denna beréknas utifran antal befintliga forskollarartjanster och inte
utifran antal 6nskvarda férskollarartjanster.

Tabell 2. Nyckeltal grundskolan i Kiruna kommun, lasar 2023/2024. Kalla: Skolverket.

Elev Andel Andel Index-
per med elever varde
larare |lararleg- | som studiero
itimation | uppnatt
och kunskaps
behorig- | kraven
het i (A-E) i
minst ett | samtliga
amne amnen
Abisko skola 12 1 (inkI. 2,1 80,0 Ak 6: - Ak 5: - Ak 5: -
(F-9) abisko Ak 9: .2 Ak 8: - Ak 8: -
forskola,
anpassad
grundskola,
nya
raketskolan,
forskoleklas
s)
Bergaskolan 120 1 9.4 70,0 = Ak 5: - Ak 5: -
(F-3) Ak 8: - Ak 8: -
" Inkluderar elever i forskoleklass.
2 (..) Resultatuppgiften baseras pa farre &n 10 elever.
6
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Tuolluvaara 72 10,4 80,0 - Ak 5: - Ak 5:
skola (F-3) Ak8: -  Aks:
Hoégalidskolan 479 1 (1bitrd. 9,9 69,2 Ak6:77,8 Ak5:82 AkS5:
(4-9) rektor 4-6, 1 Ak9:716 Ak8:81 AkS:
bitrd. rektor
7-9)
Jukkasjarvi 118 1 (ink. 14,7 50,0 - Ak 5:9,2 Ak5:
skola (F-5) jukkasjarvi Ak8: -  Aks:
forskola)
Karesuando 87 1 (inkI. 6,9 53,8 Ak 6: .. Ak 5:8,7 Ak5:
skola (F-9) regnbagens Ak9:857 Ak8:82 AkS:
fors_kola,
Ovre Soppero 11 Cedscogsk 27 1000  Ak6:2  Ak5-  AkS5:
skola (F-6) \)’erksamhet Ak 9: . Ak 8: - Ak 8:
Luossavaarask 153 1 12,7 88,9 = Ak 5: - Ak 5:
olan (F-3) Ak8:-  Ak8:
Nya 691 2 9,8 64,4 Ak 6: .. Ak 5:7,2 Ak5:
Raketskolan Ak9:520 Ak8:7,4 AkS:
(F-9 inkl
anpassad
grundskola)
Svappavaara 19 1 5,6 28,6 Ak 6: - Ak 5: - Ak 5:
skola (F-6) Ak 9: - Ak 8: - Ak 8:
Vittangi skola 108 6,8 61,5 Ak 6: .. Ak 5:6,6 Ak5:
(F-9) Ak9:..  Ak8:89 Aks:
Tringelskolan 186 1 9,7 55,6 Ak 6:523 Ak5:86 Akb5:
(4-6) Ak 9: - Ak8: -  Aks:

Pa grund av byggnadsrelaterad ohalsa vid Nya Raketskolan har elever inom
grundskolan samt anpassad grundskola omplacerats varterminen 2024 pa kommunens
ovriga grundskolor.

Struktur for det systematiska kvalitetsarbetet
Kultur- och utbildningsndmnden ska arligen anta en plan fér systematiskt

kvalitetsarbete. Vi har inom ramen fér granskningen tagit del av plan for ar 2023,
antagen av namnd, samt ett utkast till plan for ar 2024 som i tid fér granskningen inte ar
antagen i namnden. Enligt uppgift fran férvaltningen ar den framtagna planen for ar
2024 ett utvecklingsarbete inom ramen for Samverkan for basta skola.

Samverkan for basta skola ar ett samverkansprojekt tillsammans med Skolverket och
Stockholms Universitet som pagar under tre ar. Kiruna kommun inledde projektet under
forsta halvaret 2023 och pagar till och med ar 2026. Syftet med projektet ar att starka
det systematiska kvalitetsarbetet s att barn och elever mots av en undervisning som
motsvarar deras férutsattningar och behov.

3 (.) Data saknas.
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Av kommunens nulagesanalys, daterad 2023-10-18, framgar utmaningar inom férskola
och grundskola. Bland annat att elevernas utveckling mot laroplanens mal skiljer sig
mycket mellan skolenheterna och mellan arskullar. Det gar aven att se en trend om att
elever som har svart att na kunskapskraven i tidig alder, aven har det under den
fortsatta skolgangen. Behérighetsgraden hos pedagogisk personal inom alla delar av
verksamheten ar lag, aven i relation till riket. Det ar en ojamn férdelning av kompetens
mellan enheter. Det féreligger aven brister i elevhalsoarbetet, bade pa verksamhetsniva,
processniva och strukturniva.

Sammantaget ser kommunen utmaningar med att barn och elever inte far en likvardig
och kompensatorisk utbildning. De atgarder som ska vidtas avser det systematiska
kvalitetsarbetet, med fokus pa analys och stdd till rektorernas organisering och ledning
av det systematiska kvalitetsarbetet. Andra atgarder avser kompetensutveckling
gallande tillgangliga larmiljoer och att rektor skapar forutsattningar och organiserar
elevhalsan for arbetet.

| 2023 ars plan framgar strukturen for det systematiska kvalitetsarbetet som funnits
sedan ar 2021 och fortsatt tillampas. Arbetet omfattar en huvudprocess som innebar att
det tva ganger per ar genomfors sa kallade arbetsnamnder, en i april och en i november.
Arbetsnamnden i november har fokus pa resultatuppféljning och analys av de
pedagogiska verksamheternas systematiska kvalitetsarbete. Rektorerna bjuds in till
arbetsnamnden for att delta i seminarier tillsammans med namndens ledaméter. Utover
huvudprocessen genomférs aven sa kallade delprocesser. Detta innebar att ndamnden
I6pande under aret behandlar underlag for det systematiska kvalitetsarbete, sdsom
skolinspektionens skolenkat om trygghet och studiero, plan mot distriminering och
krankande behandling, barn- och elevhalsoplan, kunskapsresultat m.m. Arbetsndmnden
i april har fokus pa namndens mal- och verksamhetsplan.

| utkastet till 2024 ars plan framgar arshjul fér det systematiska kvalitetsarbetet som
faststaller tidsforhallandena avseende redovisningar och processer fér huvudmannens
systematiska kvalitetsarbete, vilket till stor del harmoniserar med 2023 ars arshjul och
bestar av féljande moment:

Vartermin: Resultatuppféljning pa enhetsniva férskola/grundskola.
September: Sammanfattande analys pa enhetsniva till férvaltningen.
Oktober: Sammanstallning av gemensam analys pa huvudmannaniva.
November: Arbetsnamnd.

December: Forslag/utredning/beslut pa huvudmannaniva.

Enheternas arbete/processer ska planeras sa att det ligger i fas med det évergripande
arshjulet.

For dokumentation av det systematiska kvalitetsarbetet pa enhetsniva har férvaltningen
tagit fram nio mallar for lasar 2023/2024 fér grundskolan. Enheterna fyller i mallarna
vilka tillika utgdr dokumentation av det systematiska kvalitetsarbetet. Mallarna utgérs av:

1. Mall fér maluppfyllelse arskurs 1 baserat pa det nationella bedémningsstodet som
ingar i lasa, skriva och rakna-garantin.
2. Mall for resultatuppféljning forskoleklass i forhallande till Iaroplanens bestammelser.

i
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3. Mall fér kunskapsresultatet for samtliga elever pa en skola. Antalet elever som har
uppnatt kunskapskraven redovisas per amne och arskurs.

4. Mall for kunskapsresultat i modersmalsundervisning. Antalet elever som har uppnatt
kunskapskraven redovisas per sprak.

5. Mall fér nationella prov i matematik, svenska och svenska som andrasprak i arskurs
3, uppdelat totalt och per kon.

6. Mall fér nationella prov i matematik, svenska och svenska som andrasprak i arskurs
6, uppdelat totalt och per kon.

7. Mall fér nationella prov i engelska, matematik, svenska och svenska som
andrasprak, behdrighet till gymnasiet, genomsnittligt meritvarde samt maluppfyllelse
arskurs 9.

8. Mall for resultatuppféljning fritidshem i férhallande till [aroplanen bestammelser.

9. Mall fér maluppfyllelse per amne och arskurs, anpassad grundskola

Granskningen visar att det inte finns nagra mallar fér dokumentation i férskolan.

Nytt for 2024 ar en mall fér analysstdd for verksamheterna som tagits fram inom
Samverkan for basta skola. Mallen géller fér samtliga skolformer. En analys, utifran
mallen, ska fyllas i av samtliga verksamheter och skickas in till férvaltningen. Det finns
mojlighet for verksamheterna att dven anvanda tidigare mall for analysstdd. Det
underlaget skickas inte in till forvaltningen.

Den nya mallen utgar fran fyra omraden som ska analyseras av verksamheterna:

- Enhetens nulagesanalys. Ska enligt mallen omfatta negativa avvikelser, styrkor i
organisationen, kultur som kan spela roll i arbetssatt samt orsaker till negativa
avvikelser.

- Aktiviteter for att na malen.

- Uppfdljning av progression genom indikatorer.

- Enhetens huvudsakliga forbattringsomrade.

Tidsplanen fér implementering och utveckling av det systematiska kvalitetsarbetet ar att
2024 ars plan for det systematiska kvalitetsarbetet ska antas i namnden under
varterminen 2024, stod ska utvecklas for alla enheter i samverkan med Skolverket samt
insamling av resultat och statistik. Under héstterminen 2024 ska en nuldgesanalys vara
genomférd vid alla enheter, analysmallen anvands fullt ut av alla enheter samt att
stédworkshops for inforandet erbjuds enheterna.

For granskningen noteras att 2024 ars plan for det systematiska kvalitetsarbetet inte
faststallts av namnden. Vidare har nulagesanalyser i tid for granskningen inte
genomforts vid samtliga enheter.

Systematisk kvalitetsarbete pa enhetsniva
Revisionsfraga 1: Har kultur- och utbildningsndmnden sékerstéllt att det bedrivs
dndamalsenligt systematiskt kvalitetsarbete pa enhetsniva?

lakttagelser
Som tidigare beskrivits finns stédjande dokument i form av mallar och analysstéd for
grundskoleenheterna vid dokumentation av det systematiska kvalitetsarbetet pa
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enhetsniva. Granskningen visar att det inom férskolan inte finns motsvarande mallar for
dokumentation av det systematiska kvalitetsarbetet.

Vi har for granskningen efterfragat och i varierad omfattning erhallit underlag avseende
dokumentation av det systematiska kvalitetsarbetet for fyra forskolor, fyra grundskolor
samt anpassad grundskola.

Granskningen visar att endast en av fyra férskolor har dokumenterat resultat och
uppfoéljning, vilken ar upprattad utifran mal i Iaroplanen. Samtliga férskolor har fyllt i
analysmallen.

Nar det galler grundskolan har samtliga fyra skolenheter fyllt i mallar for dokumentation
av det systematiska kvalitetsarbetet utifran elevernas alder och arskurser, med
undantag fran en skolenheter som inte har fyllt i mall fér kunskapsresultatet for samtliga
elever pa skolan (per amne och arskurs). Ingen av skolenheterna har fyllt i mallen for
kunskapsresultat i modersmalsundervisning, trots att en skolenhet i sin analys
identifierar en utmaning kopplat till svenskaundervisning for elever med annat
modersmal an svenska. Samtliga grundskolor har fyllt i analysmallen.

Kvalitetsuppféljning fér anpassad grundskola omfattar analys av skolans resultat i
I6ptext, planerade atgarder samt forvantade resultat utifran planerade atgarder.
Skolenheten har fyllt i mallen for maluppfyllelse i anpassad grundskola, men inte mallen
for analysstod.

Sammanfattningsvis visar granskningen att det varierar vad férskolorna dokumenterat i
sitt systematiska kvalitetsarbete, medan grundskolorna till dvervagande del fyller i de
forvaltningsovergripande mallarna for resultatuppfoljning. Den analysmall som samtliga
forskole- och grundskoleenheterna ska anvanda fér dokumentation av sin analys har
fyllts i men ar kortfattad och dversiktlig ifylld. Flera analyser &r i form av en mening som
sammanfattar forskolornas/skolornas identifierade utmaningar.

Vid intervju med representant fran kultur- och utbildningsférvaltningen framkommer att
kvalitetsutvecklare tillsammans med en lektor vid Stockholms universitet (inom ramen
for samverkan for basta skola) arbetar med rektorerna inom férskolan och grundskolan i
syfte att utveckla och stétta i analysen i det systematiska kvalitetsarbetet.

Vidare beskrivs att det har skett en positiv utveckling av analysarbetet pa enhetsniva.
Analysen dokumenteras for forsta gangen i den nya mallen varpa dokumentationen
uppges ha forsamrats under pagaende utvecklingsarbete. Mycket fokus uppges ha lagts
pa samtalen mellan férvaltningen och enheten, snarare an pa dokumentationen.

Granskningen visar att forskole- och grundskolerektorer i november 2023 har deltagit vid
arbetsnamnd tillsammans med namndens ledamoéter. Vid arbetsnamnden har aktuell
uppféljning av maluppfyllelse och resurser vid enheterna behandlats. Detta arbete har
inte dokumenterats.

Bedbmning
Har kultur- och utbildningsndmnden sékerstéllt att det bedrivs &ndamalsenligt
systematiskt kvalitetsarbete pa enhetsniva?
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Delvis.

Beddmningen baseras pa att dokumentationen pa enhetsniva inte ger en samlad bild
Over utbildningens kvalitet och prioriteringar av utvecklingsinsatser. Inom grundskolan
och anpassad grundskola finns dokumentation av resultatuppféljning kopplat till
maluppfyllelse/kunskapsresultat, men inte for dvriga delar kopplat till de nationella malen
fér utbildningen. Fér majoriteten av granskade férskolor saknas dokumentation helt.

Vi konstaterar att det, utifran ifyllda analysmallar, ar svart att uttala sig vad enheternas
analyser baserar sig pa samt om innehallet ar tillrackligt relevant utifran enheternas
resultat (da detta inte framgar av analysen). Dokumentation av analyserna ar kortfattade
och Qversiktliga.

Beddmningen baseras aven pa att forskole- och grundskoleenheterna, tillsammans med
férvaltningen och namnden, har behandlat uppféljning och analys av det systematiska
kvalitetsarbetet pa enhetsniva i samband med arbetsnamnden.

Det noteras aven att dokumentation och analys av det systematiska kvalitetsarbetet pa
enhetsniva ar ett pagaende utvecklingsarbete tillsammans med Skolverket och
Stockholms Universitet inom ramen for Samverkan fér basta skola under perioden
2023-2026.

Planering av utbildningen
Revisionsfraga 2: Har kultur- och utbildningsnémnden systematiskt och kontinuerligt
planerat utbildningen samt dokumenterat dessa delar?

lakttagelser

Granskningen visar att kultur- och utbildningsnamnden har tagit del av maluppfyllelse i
de pedagogiska verksamheterna inom forskola och grundskola pa arbetsnamnden i
november 2023, som utgdr underlag for planering, mal och internbudget. Namnden far
aven lépande under aret uppfdljning av systematiskt kvalitetsarbete vid sina
sammantraden.

Namnden har vid arbetsndmnd i april 2024 behandlat mal- och verksamhetsplanering
for lasar 2024/2025. Enligt erhallet underlag fran arbetsnamnden framgar att
forvaltningen aven presenterade resultaten for de tva senaste matningarna av mal- och
verksamhetsplanens indikatorer/aktiviteter (vilka beskrivs nedan) samt for det
kommunovergripande malet att Kiruna &r en av Sveriges bésta skolkommuner 2027.

Kultur- och utbildningsndmnden antog vid sitt sammantrade 2024-04-09 §64 mal- och
verksamhetsplanering for de pedagogiska verksamheterna 2024/2025 (férskola och
skola).

Planen innehaller féljande delmal:

1. Alla barn och elever utvecklas och nar sina mal med stéd av goda larmiljéer
personal med ratt kompetens (mats genom uppféljning av lararbehorighet,
maluppfyllelse ak 3, 6 och 9 samt resultatuppféljning férskola och skola).

s
pwc

11



i

pwc

2. All personal har goda foérutsattningar for att utfora sina uppdrag for barn och elever
(mats genom uppféljning av tillbud och olycksfall samt medarbetarenkat).

Namndens centrala aktiviteter for maluppfyllelse &r kompetensutveckling (riktlinjer for
utbildningskontrakt, rutiner for kompetensutveckling inom yrket), effektivt
kompetensnyttjande (inom ramen fér samverkan for basta skola) samt barn- och
elevhalsouppdraget (inom ramen fér samverkan for basta skola).

Namnden har beslutat att anta driftbudget for kultur- och utbildningsférvaltningen 2024
vid sammantradet 2024-02-29 §28. Den grundlaggande resursférdelningsprincipen inom
kultur- och utbildningsférvaltningens utbildningsverksamhet &r att antalet barn och
elever genererar resurser till respektive férskole/skolenhet. Dartill sker férdelning for
personal, évriga driftskostnader, annan pedagogisk omsorg, évrig forbrukning,
administration, arbetsmilj6, kompetensutveckling m.m.

Respektive rektor kan aven ansdka om tilldggsbeslopp for omfattande behov av sarskilt
stdéd hos ndmnden for att ett barn/en elev ska kunna ta del av den ordinarie
undervisningen. Tillaggsbelopp for extraordinara stddinsatser tilldelas utifran behov som
ej tacks av ordinarie anpassningar och sarskilt stéd exempelvis medicinska-, sprakliga-
eller inlarningssvarigheter.

Tilldggsbeloppet gallande omfattande sarskilt stdd kan anvandas till:

tekniska hjalpmedel

sarskilda laromedel

assistenthjalp (Har galler att det &r en sadan extraordinar stodatgard som
tillaggsbelopp utgar ifran. Tank aven pa att det ibland kan inga i sarskilt stéd.)
anpassning av férskolans eller skolans lokaler

Namnden beslutade 2024-02-29 §27 om resursférdelning 2024 fér kommunala
verksamheter (forskola och grundskola). Namnden beslutade vid sammantradet (§26)
om att budget for tillaggsbelopp “extraordindra stddatgarder” avsett for grundskolor ar
2024 minskas med 1 mnkr 2024. Enligt tjansteskrivelse till beslutet framgar att atgarden
gors for att kultur- och utbildningsnamnden skall na upp till kravet pa en budget i balans
dar intakterna overstiger kostnaderna.

| sammanhanget noteras att ndmnden i mars 2024 fatt information om att férvaltningen
har identifierat ett behov av dversyn av resursférdelningsmodellen for att den ska vara
andamalsenlig efter regleringsandringar av timplaner m.m. Granskningen visar att
namnden infor 2025 nyttjar samma resursférdelningsmodell som tidigare (beslut om
resursfordelning kommunala verksamheter 2025, 2024-12-12 §183).

Vid genomgang av protokoll fran namndens sammantraden framgar féljande beslut med
baring pa planering av utbildningen:

e 2024-04-09 §72 Namnden antog Plan mot diskriminering och krédnkande behandling
i Kiruna komun 2024.
2024-04-09 §73 Namnden antog Barn- och elevhélsoplan fér Kiruna kommun 2024.
2024-09-25 §131 Skolstruktur Kiruna kommun. Namnden beslutar att ge
férvaltningen i uppdrag att presentera hur skol- och férskolestrukturen i Kiruna
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kommun bor se ut for att uppratthalla god kvalitet i verksamheten samt for att fa
samordningsvinster.

Bedbmning
Har kultur- och utbildningsnédmnden systematiskt och kontinuerligt planerat utbildningen
samt dokumenterat dessa delar?

Ja.

Beddmningen baseras pa att namnden systematiskt under aret planerar utbildningen. Vi
anser aven att namnden, utifran erhallen uppféljning och dialog med verksamheterna,
har faststallt styrning samt arbetar efter en resursférdelningsmodell till enheterna.

| sammanhanget noteras att ndmnden inte har fangat upp férvaltningens identifierade
behov av att se dver nuvarande resursférdelningsmodell.

Uppfoljning och analys pa huvudmannaniva
Revisionsfraga 3: Har kultur- och utbildningsndmnden systematiskt och kontinuerligt foljt
upp och analyserat utbildningen samt dokumenterat dessa delar?

lakttagelser

Granskningen visar att det inte finns nagon samlad dokumentation fér uppféljning eller
analys av det systematiska kvalitetsarbetet pa huvudmannaniva. Uppfdljning av
resultatredovisning har skett till nAmnden I6pande under aret.

Vid granskning av kultur- och utbildningsnamndens sammantradesprotokoll noteras
féljande uppfoéljning:

e 2023-11-23 §136 Arbetsnamnd - maluppfyllelse i de pedagogiska verksamheterna.

| protokollet framgar att forskolerektorer och grundskolerektorer tillsammans med
namndens ledamoéter deltagit i arbetsndmnden och i gruppdiskussioner. Deltagarna
far av férvaltningens kvalitetsutvecklare en genomgang av aktuell uppféljning av
maluppfyllelse och resurser for férskole- och grundskolor.

e 2024-01-25 §3 Verksamhetsberattelse 2023. Namnden beslutar att lagga
informationen till handlingarna.

e 2024-03-14 §57 Namnden far information fran férvaltningschef avseende information
om planerade organisationsférandringar i férvaltningens ledningen som ska bygga
organisatorisk kapacitet att leda férvaltningen mot likvardig och kompensatorisk
utbildning, samt arbetet i huvudmannens franvarogrupp med bland annat
franvarouppfdljning, konsultation med rektorer och planering av méten med
vardnadshavare.

Namnden far aven information om att férvaltningen har identifierat ett behov av
oversyn av resursfordelningsmodellen for att den ska vara andamalsenlig efter
regleringsandringar av timplaner m.m.
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2024-04-09 §74 Uppfdljning av systematiskt kvalitetsarbete - staende punkt vid
namndens sammantraden. Namnden beslutar att Iagga informationen till
handlingarna.

2024-04-09 §77 Information till nAmnden om Skolinspektionens pagaende
tillsynsarenden. Namnden lagger informationen till handlingarna.

Skolinspektionen inledde under varterminen 2022 en regelbunden granskning vid 11
av Kiruna kommuns grundskolor. Sammantaget konstaterades brister avseende
sarskilt stéd vid 10 av 11 granskade enheter. En del brister konstaterades aven
avseende fjarrundervisning, bedémning och betygsattning och trygghet och studiero
vid nagra enheter.

Kvarvarande brister och férelaggande om vite foreligger vid tva enheter, Nya
Raketskolan 4-6 samt Nya Raketskolan 7-9. Kvarvarande granskning V12024 for
Nya Raketskolan 4-6 avsag brist pa undervisning enligt timplan i musik,
undervisning pa entreprenad (ej lagenligt) samt betygsattning och dokumentation av
betyg. For Nya Raketskolan 7-9 avsag det brist pa undervisning enligt timplan i
musik och sprakval tyska, undervisning pa entreprenad (ej lagenligt) samt
betygsattning och dokumentation av betyg.

2024-04-09 §79 Uppfdljning av skolnarvaro. Namnden beslutar att lagga
informationen till handlingarna.

2024-05-15 §92 Verksamhetsrapport och patientsdkerhetsberattelse for elevhalsan
2023. Namnden beslutar att lagga informationen till handlingarna.

2024-05-15 §98 Forvaltningschef informerade namnden om uppfdljning av det
systematiska kvalitetsarbetet med fokus pa maluppfyllelsen vid Nya Raketskolans
hdgstadium samt om Skolinspektionens granskningsmodell och vilken form av
granskning som myndigheten kan forvantas gora framover i kommunen. Namnden
beslutar att Iagga informationen till handlingarna.

2024-06-20 §112 Uppfdljning av skolfranvaro och skolplikt. Namnden beslutar att
lagga informationen till handlingarna. Av protokollet framgar att forvaltningen har
ldmnat en rapport till nAmnden som beskriver hur férvaltningens narvaroframjande
arbete har utvecklats och gatt till efter det att kultur- och utbildningsnamnden antog
reviderad Plan fér skolplikt och framjande av skolnérvaro.

Rapporten ska enligt protokollet omfatta en sammanstalining av alla anmalningar
som startade utredningar om problematisk skolfranvaro fran VT2020 till och med
lasaret 2023/2024.

2024-06-20 §113 Uppfodljning av systematiskt kvalitetsarbete. Vid sammantradet ges
namnden en féredragning av kultur- och utbildningsnamndens kvalitetsutvecklare pa
amnet organisation och tidplan fér systematiskt kvalitetsarbete — ett pagaende
utvecklingsarbete inom samverkan fér basta skola 2024 tillsammans med
Skolverket. Namnden beslutar att I1agga informationen till handlingarna.

2024-09-25 §127 Delarsrapport per augusti 2024. Namnden beslutar att lagga
informationen till handlingarna.
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| bilagor till delarsrapporten framgar deluppféljning av namndens delmal. Bland
annat framgar att en del barnskotare paborjat studier till férskollarare under hosten,
samt att process med Skolverket och Stockholms Universitet pagar for 6kad
maluppfyllelse och barn- och elevhalsoarbetet (inom ramen for projektet samverkan
for basta skola).

e 2024-06-20 §139 Uppfdljning av systematiskt kvalitetsarbete. Kultur- och
utbildningsforvaltningens kvalitetsutvecklare redogor muntligt for forvaltningens nya
upplagg for férvaltningens systematiska kvalitetsarbete som tas fram i samverkan
med Skolverket och Stockholms universitet inom ramen for samverkan for basta
skola. Namnden beslutar att lagga informationen till handlingarna.

e 2024-10-24 §169 Uppfdljning av systematiskt kvalitetsarbete. Forvaltningschef
redogor inom omradena Personalstatistik, Maluppfyllelse ak 6 och 9 och
Maluppfyllelse Lasa-Skriva-Raknagarantin. Namnden beslutar att lagga
informationen till handlingarna.

o 2024-12-12 §203 Systematiskt kvalitetsarbete for anpassad grundskola. Namnden
beslutar att de tagit del av rapporten.

Bedbémning
Har kultur- och utbildningsnédmnden systematiskt och kontinuerligt foljt upp och
analyserat utbildningen samt dokumenterat dessa delar?

Delvis.

Beddmningen baseras pa att namnden I6pande under aret far del av uppféljning kopplat
till det systematiska kvalitetsarbetet, resultatredovisning, personalstatistik, franvaro samt
verksamhetsrapport fér barn- och elevhalsan.

Beddmningen baseras aven pa att det inte skett nagon samlad dokumentation av det
systematiska kvalitetsarbetet pa huvudmannaniva som ger en samlad bild av
utbildningens kvalitet och maluppfyllelse i relation till de nationella malen. Baserat pa
bedémningen av revisionsfraga 1 bedémer vi att bristande dokumentation pa enhetsniva
paverkar forvaltningens mojlighet till uppféljning och analys pa huvudmannaniva.

Ett utvecklingsomrade ar att forvaltningen ser till att dokumentationen pa enhets- och
huvudmannaniva omfattar uppféljning och analys i férhallande till de nationella malen for
forskola/grundskola. Kvalitetsuppféljningen bér omfatta jamférelser mellan exempelvis
skillnader i resultat mellan skolenheter, amnen, arskurser, kon, mellan betyg och
nationella prov samt over tid.

Vidtagna atgarder
Revisionsfraga 4: Har kultur- och utbildningsnémnden vidtagit adekvata atgérder vid
brister som har identifierats i det systematiska kvalitetsarbetet?

lakttagelser
Vid granskning av kultur- och utbildningsnamndens sammantradesprotokoll noteras
féljande atgarder
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2024-03-14 §57 Namnden beslutar att uppféljning av skolfranvaro gors till en
aterkommande dagordningspunkt vid namndens sammantraden.

2024-04-09 §79 Namnden beslutar att skolfranvaron ska tas upp i namnden fyra
ganger per ar.

2024-09-25 §131 Namnden beslutar, i samband med att den far information om
skolstrukturen i Kiruna kommun, att ge forvaltningen i uppdrag att presentera hur
skol- och forskolestrukturen bor se ut for att uppratthalla god kvalitet i verksamheten
samt for att f& samordningsvinster.

2024-10-24 §162 Namnden beslutar att skolenheterna Hogalidskolan 4-6 och 7-9
slas samman till en skolenhet for att stéarka den organisatoriska kapaciteten och
underlatta samverkan genom enhetlig styrning och ledning. Malet ar enligt beslutet
att nyttja resurser effektivt for 6kad kvalitet i undervisningen for eleverna.

2024-10-24 §166 Namnden beslutar att anta atgardsplan 2025 fér personal- och
kompetensférsorjning. (Arendet behandlades for forsta gangen 2023-10-26 §127,
arendet bordlades).

Planen redogér for planerade aktiviteter for ar 2025. Kultur- och utbildningsnamnden
utvarderar och uppdaterar arligen lagesbild och aktiviteter.

2024-10-24 §167 Sarskilda atgarder for personalférsdrjning inom Kiruna kommun -
Bristyrken. Kultur- och utbildningsnamnden beslutar att i skrivelsen “namnda
personalgrupper inom Kultur- och utbildningsférvaltningen” bér omfattas av sarskilda
atgarder for personalforsorjning enligt kasu § 200, 2018-08-20. Namnden beslutar
att vidarebefordra fragan till ksau fér beslut.

Vi har for granskningen tagit del av delrapportering av insatser inom ramen for
Samverkan for basta skola, daterad 2024-10-15. Av rapporten framgar bland annat att:

Huvudmannagruppen har skapat férutsattningar for dialog och férankrat ny inriktning
pa det systematiska kvalitetsarbetet i rektorsgrupperna.

Forvantningar gallande arbetet med ny struktur/mall fér det systematiska
kvalitetsarbetet har tydliggjorts.

Former for kollegialt Iarande ar etablerat.

Av rapporten framgar foljande orsaker till att malen inte helt uppnatts:

Arbetet med tydligt stdd i det systematiska kvalitetsarbetet till rektorer och
verksamheter har pabdrjats, men inte kommit igang fullt ut.

En ny plan for det systematiska kvalitetsarbetet ar pabérjad och planeras att antas
av namnden under 2024.

Ingen forbattring av maluppfyllelse for eleverna syns.

Forvaltningen har paborjat utvecklingen av nya metoder for uppféljning av det
systematiska kvalitetsarbetet men arbetet pagar under héstens process.

Bedbémning
Har kultur- och utbildningsndmnden vidtagit adekvata atgérder vid brister som har
identifierats i det systematiska kvalitetsarbetet?
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Delvis.

Beddmningen baseras pa att det har vidtagits en del atgarder kopplat till organisatoriska
forutsattningar. Forvaltningen ingar aven i projektet Samverkan for basta skola som
omfattar flertalet atgarder.

Utifran beddémningen av revisionsfraga 1 och 3 bér namnden sakerstalla att
dokumentationen av det systematiska kvalitetsarbetet utvecklas sa att namnden har ett
tillrackligt underlag for att vid identifierade brister ha méjlighet att vidta atgarder.
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Samlad bedomning

PwC har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Kiruna kommun genomfort en
granskning av kultur- och utbildningshnamndens systematiska kvalitetsarbete.
Granskningens syfte ar att bedéma om kultur- och utbildningsndmnden har sakerstallt
ett andamalsenligt systematiskt kvalitetsarbete och att detta sker med tillracklig intern
kontroll.

Utifran genomfoérd granskning ar var samlade bedémning att kultur- och
utbildningsndmnden inte helt har sakerstallt ett &ndamalsenligt systematiskt
kvalitetsarbete och att detta inte helt sker med tillracklig intern kontroll.

Rekommendationer
Mot bakgrund av granskningsresultatet lamnas féljande rekommendationer till kultur-

och utbildningsnamnden:

e Forankra struktur for dokumentation av kvalitetsarbetet gallande uppféljning, analys
och atgarder sa att dokumentationen sker pa ett likvardigt satt pa enhetsniva.

e Se till att uppfdljning och analys av kvalitetsarbetet sker i forhallande till de nationella
malen for férskolan/grundskolan samt dokumenteras i tillracklig omfattning.

e Se att uppfodljning och analys pa& huvudmannaniva inkluderar jamforelser av
skillnader i resultat mellan skolenheter, amnen, klasser, kon, samt mellan betyg och
nationella prov éver tid.

Arligen anta arshjul fér det systematiska kvalitetsarbetet.
Se over nuvarande resursfordelningsmodell och eventuella behov av revideringar, i
syfte att sékerstalla att modellen bidrar till 6kad maluppfyllelse bland eleverna.

18



pwc

Sammanfattande bedomningar utifran revisionsfragor

Revisionsfraga

Bedomning

1. Har kultur- och
utbildningsnamnden sakerstallt
att det bedrivs andamalsenligt
systematiskt kvalitetsarbete pa
enhetsniva?

2. Har kultur- och
utbildningsndmnden systematiskt
och kontinuerligt planerat
utbildningen samt dokumenterat
dessa delar?

3. Har kultur- och
utbildningsnamnden systematiskt
och kontinuerligt foljt upp och
analyserat utbildningen samt
dokumenterat dessa delar?

Delvis

Dokumentation pa enhetsniva ger
inte en samlad bild dver utbildningens
kvalitet och prioriteringar av
utvecklingsinsatser.

Utifran dokumenterad analys ar det
svart att uttala sig om vad enheternas
analyser baserar sig pa samt om
innehallet ar relevant utifran
enheternas resultat.

| sammanhanget noteras att
dokumentation och analys av det
systematiska kvalitetsarbetet pa
enhetsniva ar ett pagaende
utvecklingsarbete tillsammans med
Skolverket och Stockholms
Universitet inom ramen for
Samverkan fér basta skola under
perioden 2023-2026.

Ja

Namnden har under aret systematiskt
planerat utbildningen. Namnden har
utifran erhallen uppfoljning och dialog
faststallt styrning och arbetar efter en
resursfordelningsmodell till
enheterna.

Namnden har dock inte fangat upp
forvaltningens identifierade behov av
att se 6ver nuvarande
resursfordelningsmodell.

Delvis

Namnden har I6pande under aret far
del av uppfdljning kopplat till det
systematiska kvalitetsarbetet,
resultatredovisning, personalstatistik,
franvaro samt verksamhetsrapport for
barn- och elevhalsan.

Det har dock inte skett nagon samlad
dokumentation av det systematiska
kvalitetsarbetet pa huvudmannaniva
som ger en samlad bild av
utbildningens kvalitet och
maluppfyllelse i relation till de
nationella malen.

Bristande dokumentation pa

O] _

O
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4. Har kultur- och
utbildningsnamnden vidtagit
adekvata atgarder vid brister
som har identifierats i det
systematiska kvalitetsarbetet?

enhetsniva bedoms paverka
forvaltningens mojlighet till
uppfdljning och analys pa
huvudmannaniva.

Delvis

Det har vidtagits en del atgarder
kopplat till organisatoriska
forutsattningar. Forvaltningen ingar
aven i projektet Samverkan for basta
skola som omfattar flertalet atgarder.

Den bristande dokumentationen
bedéms paverka namndens mdjlighet
att identifiera brister och vidta
atgarder.
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2025-03-03

Uppdragsledare Michaela Nyman

Erik Jansen Projektledare

Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) pa uppdrag
av de fortroendevalda revisorerna i Kiruna kommun enligt de villkor och under de férutsattningar som framgar av
projektplan fran 2024-10-02. PwC ansvarar inte utan sarskilt atagande, gentemot annan som tar del av och
forlitar sig pa hela eller delar av denna rapport.
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