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Uppféljande granskning avseende likvardig skola

Vi har i egenskap av fortroendevalda revisorer i Kiruna kommun genomfort en
uppfoljande granskning den granskning som genomfordes ar 2019 avseende likvardig
skola. | vart arbete har vi bitratts av PwC. Syftet med den uppféljande granskningen har
varit att prova om arbetet for att utveckla verksamheterna samt atgarda konstaterade
brister har bedrivits pa ett andamalsenligt satt och med tillracklig intern kontroll.

Utifran genomford granskning ar den sammanfattande revisionella bedémning att kultur-
och utbildningsndmnden inte helt har bedrivit arbetet med att utveckla verksamheterna
samt atgarda konstaterade brister pa ett dndamalsenligt satt och med tillracklig intern
kontroll utifran revisorernas rekommendationer i den tidigare granskningen.

| 6vrigt hanvisar vi till de iakttagelser som redovisas i bifogad revisionsrapport.
Utifran genomford granskning rekommenderar vi kultur- och utbildningsnamnden att:

e Sakerstdlla att styrningen avseende larmiljoer omfattar samtliga grundskolor samt
inkluderar elevers och larares arbetsmiljo.

e Strukturen for det systematiska kvalitetsarbetet utvarderas i sin helhet for att
undersdka om den fangar grundskolans resultat och férutsattningar pa ett satt
som gor det mojligt att identifiera eventuella utecklingsbehov avseede larmiljon
vid skolenheterna.

Vi emotser ett yttrande fran kultur- och utbildningsnamnden senast 30 april ar 2023.

For Kiruna kommuns revisorer

Ann-Kristin Nilsson, ordférande Sigurd Pekkari, vice ordférande
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(Dnr 202201267 nr 20, 2022-12-20

Inledning

Bakgrund
Kommunens revisorer har med hansyn till risk och vasentlighet beddomt det angelaget att
folja upp tidigare genomférd granskning avseende likvardig skola.

| den granskning av likvardig skola som revisionen genomférde under ar 2019
konstaterades att kultur- och utbildningsnamnden inte helt hade sakerstallt en
andamalsenlig utbildning vad géller likvardighet i grundskolan och att nAmndens interna

kontroll inom omradet inte var helt tillracklig. Efter genomférd granskning rekommenderade

revisorerna kultur- och utbildningsndmnden att:

° Sakerstélla att det finns uppdaterade rutiner och riktlinjer fér omradet och som ar
kanda och tillampas inom verksamheterna.

° Sakerstélla en andamalsenlig uppfdljning och analys av férvaltningens
systematiska kvalitetsarbete.

° Sakerstalla likvardiga larmiljoer for eleverna.

e  Sakerstalla ett systematiskt arbete for att motverka forekomst av mobbning
och/eller krankande behandling samt det vid patalade brister vidtas rimliga
atgarder.

Revisorerna har med utgangspunkt i vasentlighet och risk funnit det angelaget att goéra en
uppfodljande granskning under ar 2022.

Syfte och fragestallningar
Granskningens syfte ar préva om arbetet for att utveckla verksamheterna samt atgarda
konstaterade brister bedrivits pa ett &ndamalsenligt satt och med tillracklig intern kontroll.

Foljande revisionsfragor anvands for att svara mot syftet:
1. Vilka atgarder har, utifran namndens behandling av granskning, beslutats och

vidtagits?

2. | vilken utstrackning har granskningsomradet omfattats av politisk styrning och
kontroll inklusive rapportering till kultur- och utbildningsndmnden?

3. | vilken utstrackning har sadan kontroll/rapportering féranlett kultur- och

utbildningsndmnden att fatta aktiva beslut for respektive granskningsomrade?
4. Finns kvarstaende atgardsbehov och i sa fall vilka?

| rapporten redovisas revisionsfraga 1-3 tillsammans. Darefter redovisas revisionsfraga 4.

Kiruna kommun - Uppfdljande granskning likvardig skola
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Avgransning
Granskningen omfattar kultur- och utbildningsndmnden.

Metod

Genomgang av revisorernas synpunkter och forslag till atgarder som angetts i lamnade
revisionsrapporter och tillhérande missivbrev, samt genomgang och granskning av
yttranden som revisorerna erhallit.

Inhamtande av lagesbeskrivning genom intervjuer med berérda tjanstepersoner och
politiker. Inhamtande av kompletterande underlag fér granskning och verifiering av
genomforda atgarder och utveckling samt 6vrig materialinsamling nédvandig for att fanga
status.

Granskningen har skett genom:

. Utskick av skriftliga fragor till forvaltningen samt genomgang av svar.

. Dokumentstudier och genomgang av relevanta protokoll, beslut och handlingar.

. Intervjuer har genomforts med forvaltningschef, verksamhetschef elevhalsa, och
kvalitetsutvecklare.

. Telefonavstdmning med namndens ordférande i samband med sakgranskning

Rapporten ar kvalitetssakrad av Kristian Damlin, certifierad kommunal revisor, i enlighet
med PwC:s interna riktlinjer for kvalitetssakring. Intervjuade har fatt majlighet att
sakgranska ett utkast av rapporten.
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(Dnr 202201267 nr 20, 2022-12-20

2019 ars granskning

Den granskning som genomférdes ar 2019 omfattade totalt fem kontrollmal. Kontrolimalen med tillhdrande bedémning redovisas nedan.

Kontrollmal

1. Det finns inga oskaliga skillnader
mellan skolorna eller eleverna.

2. Det finns mal, riktlinjer och rutiner
inom omradet.

3. Mal, riktlinjer och rutiner ar kanda i
organisationen och anvands.

4. Det gbrs dokumenterade
uppfdljningar och analyser som
redovisas for Kultur- och
utbildningsnamnden.

5. Kultur- och utbildningsndmnden
vidtar adekvata atgarder vid bristande
likvardighet.

Beddémning

Ej uppfylit

Djetl:‘)grti,/lég skillnader i lokalernas standard, ventilation, materiella och personella resurser, tillgang till specialsalar samt funktionsanpassning mellan
de granskade skolorna vilket beddmdes paverka elevernas larmiljoer. Det fanns en del elever som inte upplevde att de hade arbetsro under
lektionstid samt att de inte k&nde sig trygga i skolan. Det framkom aven att det forekom mobbning vid de granskade skolorna och att eleverna inte
upplevde att skolpersonalen vidtog tillréckliga atgarder mot detta.

Delvis uppfylit respektive Uppfyllt

Det saknades rutiner eller riktlinjer pa huvudmannaniva fér omradet. Namnden hade beslutat om investeringsmedel for att forbattra [armiljén inom
skolorna samt antagit en kompetensutvecklingsplan som i olika omfattning berérde omradet. Det gick inte att bedéma i vilken omfattning
verksamheterna nyttjade planen for att skapa goda larmiljder.

Delvis uppfyillt

Forvaltningen redovisade regelbundet uppféljning och resultat avseende verksamhet och ekonomi samt sammanstallde resultat fran skolornas
kvalitetsarbete, med undantag fran skolornas likabehandlingsarbete. Beddmningen baserades dven pa att forvaltningen i sin uppféljning av det
systematiska kvalitetsarbetet inte i tillracklig utstrackning genomférde analyser av redovisat resultat.

Delvis uppfyilt

Namnden hade vidtagit och planerade for en del ekonomiska atgarder, exempelvis investeringar for att atgarda bristande likvardighet mellan
skolorna. Namnden hade beslutat om atgarder avseende en utdkning av elevhalsan. Namnden hade inte vidtagit nagra atgarder utifran den
uppfoljning som lamnats av férvaltningen, da sarskilt gallande insatser for att atgarda/forhindra forekomst av mobbning och krankande behandling.

Med utgangspunkt i ovanstdende bedémningar, rekommenderades kultur- och utbildningsnamnden sakerstalla:

1. att det finns uppdaterade rutiner och riktlinjer for omradet som ar kanda och tillampas inom verksamheterna.

2. en andamalsenlig uppfdljning och analys av forvaltningens systematiska kvalitetsarbete.

3. likvardiga larmiljoer for eleverna.

4. ett systematiskt arbete for att motverka forekomst av mobbning och/eller krdnkande behandling samt att de vid patalade brister vidtar rimliga atgarder.

Kiruna kommun - Uppfdljande granskning likvardig skola
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(Dnr 202201267 nr 20, 2022-12-20

Atgirder och kontroll/rapportering (sida 1/4)

Pa denna och féljande sidor redovisas iakttagelser och bedomningar avseende revisionsfraga 1 till och med 3. Fragorna ar:

1. Vilka atgarder har, utifrin namndens behandling av granskning, beslutats och vidtagits?

2. | vilken utstrackning har granskningsomradet omfattats av politisk styrning och kontroll inklusive rapportering till kultur- och utbildningsnamnden?
3. | vilken utstrackning har sadan kontroll/rapportering féranlett kultur- och utbildningsndmnden att fatta aktiva beslut for respektive granskningsomrade?

lakttagelser

Rutiner och riktlinjer

2019 ars granskning konstaterade att det saknades rutiner och riktlinjer pa huvudmannaniva fér
omradet. Namnden hade beslutat om investeringsmedel for att forbattra 1armiljén inom skolorna
samt antagit en kompetensutvecklingsplan som i olika omfattning berérde omradet. Det gick inte att
beddma i vilken omfattning verksamheterna nyttjade planen for att skapa goda larmiljéer.

| forvaltningens svar pa vara fragor anges att det finns uppdaterade rutiner och riktlinjer fér omradet
som ar kanda och tillampas inom verksamheterna. Vid genomgang av protokoll fran namndens
sammantraden framgar att namnden har antagit plan fér systematiskt kvalitetsarbete ar 2021
(2020-11-19 § 147), en kompetensutvecklingsplan for ar 2021-2023 (2020-12-17 § 179), en plan
mot diskriminering och krankande behandling for lasaret 2021/22 (2021-11-18 § 146) samt plan for
systematiskt kvalitetsarbete ar 2022 (2022-02-03 § 10). Utover det, gar det inte att verifiera att
riktlinjer eller rutiner inom omradet larmiljéer har reviderats, behandlats eller beslutats sedan
granskningen ar 2019. Det framgar inte heller att namnden har antagit en plan mot diskriminering
och krankande behandling for l1asaret 2022/23.

Systematiskt kvalitetsarbete - Uppféljning och atgarder

2019 ars granskning konstaterade att det férvaltningen regelbundet redovisade uppf6ljning och
resultat avseende verksamhet och ekonomi samt sammanstallde resultat fran skolornas
kvalitetsarbete, med undantag fran skolornas likabehandlingsarbete. Dartill konstaterades att
forvaltningen i sin uppféljning av det systematiska kvalitetsarbetet inte i tillracklig utstrackning
genomforde analyser av redovisat resultat.

Kiruna kommun - Uppfdljande granskning likvardig skola
PwC

Kultur- och utbildningsnamnden hanterade revisionsrapporten vid sammantrade 2020-05-14 §
55 a. | samband med detta, beslutade ndmnden att:

anta forvaltningens yttrande nedan som sitt eget,

att samtliga namndsledamaéter och insynspolitiker deltar i utbildning i systematiskt
kvalitetsarbete 21 oktober 2020,

att uppdra till férvaltningen att planera och organisera utbildningsdagen i systematiskt
kvalitetsarbete 21 oktober 2020,

att boken "Kvalitetsarbete och analys foér larande i skola och férskola” kops in till
samtliga namndsledamaéter och insynspolitiker infor utbildningen 21 oktober.

Utbildningsdagen genomférdes pa namndens sammantrade 2020-10-22 § 128 a-c. Dagen
innehdll ett seminarium om kvalitetsuppféljning och en analys av maluppfyllelsen i nAmndens
pedagogiska verksamheter. | samband med utvecklingsdagen fattade namnden beslut om
féljande prioriterade processer (§ 128 b):

ge forvaltningen i uppdrag att arbeta in och tydliggdra begreppet vardegrund i
maldokumentet och redovisa vid ndstkommande ndmndsammantrade,

att ge forvaltningen i uppdrag att prioritera omradena trygghet och studiero i
framtagandet av ny kompetensutvecklingsplan for aren 2021-2023,

att ge forvaltningen i uppdrag att ta fram forslag pa insatser inom statsbidraget
Likvardig skola 2021 med inriktning pa trygghet utanfér klassrummet och studiero i
undervisningen

att ge férvaltningen i uppdrag att ta fram férslag till forstelararuppdrag med
utgangspunkt i framkomna behov i det systematiska kvalitetsarbetet.

November - 2022
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(Dnr 202201267 nr 20, 2022-12-20

Atgirder och kontroll/rapportering (sida 2/4)

lakttagelser forts.
Av protokoll framgar att atgarder har vidtagits, framst inom ramen for statsbidraget likvardig skola:

2021-01-21 § 7 - Statsbidrag likvardig skola 2021. Forvaltningen fick i uppdrag att i
samverkan med rektorsgruppen fardigstalla forslag till projektbeskrivning for insatser
avseende Okad vuxennarvaro utanfor klassrummet och att forslaget till projekt ska férankras
hos ndmndens ordférande fér godkdnnande innan ansdkan skickas till Skolverket.

Vid genomgang av protokoll framgar att ndmnden har fatt aterrapportering om de prioriterade
processerna, med undantag for forslag avseende forstelararuppdrag.

Utbver ovanstaende rapportering, har féljande rapportering med baring pa systematiskt
kvalitetsarbete skett pA namndens sammantraden:

2020-11-19 § 147 - Namnden antog plan for systematiskt kvalitetsarbete for ar 2021
2021-11-18 § 148 - Namnden hade seminarium om kvalitetsuppféljning med fokus pa
analys av maluppfyllelsen i namndens pedagogiska verksamheter som foljdes av samtal
kring prioriterade processer, aktuella behov och utmaningar. | samband med det antogs
forvaltningens resultatuppféljning fér nAmndens pedagogiska verksamheter for [asaret
2020/2021.

2022-02-03 § 10 - Namnden antog plan for systematiskt kvalitetsarbete fér ar 2022. | planen
for ar 2022 framgar att namndens huvudfokus under 2021-2023 &r trygghet och studiero.
Delprocesser som beskrivs utgora underlag fér SKA-arbetet ar bland annat barn- och
elevhalsoplan, Skolinspektionens skolenkat/férvaltningens elevenkat om trygghet och
studiero samt plan mot diskriminering och kradnkande behandling. Av planen framgar att
forvaltningen genomfér seminarier med rektorer under hdsten i syfte att géra gemensamma
analyser av skolornas maluppfyllelse. Dartill framgar att huvudmannens samlade
dokumentation sammanstalls och analyseras till arbetsndmnden i november.

Enligt uppgift fran intervju med férvaltningsledning ska det hallas ett seminarium om det
systematiska kvalitetsarbetet med namnden i november 2022, dar aven rektorer for samtliga
skolenheter kommer medverka.

Kiruna kommun - Uppfdljande granskning likvardig skola

PwC

Av genomford intervju med forvaltningsledning framgar att justeringar i strukturen gors
kontinuerligt i samrad med rektorerna i kommunen samt att strukturen for det systematiska
kvalitetsarbetet har férandrats (sedan ar 2019) genom att barn- och elevhalsoplanen och plan
for diskriminering och krankande sarbehandling har lagts in. Som stdd for rektorernas
kvalitetsarbete finns numera mallar och lathundar att tillga. En utvardering av strukturen for
kvalitetsarbetet i sin helhet har inte genomforts.

Likvardiga larmiljoer

2019 ars granskning konstaterade att det forelag skillnader i lokalernas standard, ventilation,
materiella och personella resurser, tillgang till specialsalar samt funktionsanpassning mellan de
granskade skolorna vilket bedomdes paverka elevernas larmiljder. Det fanns en del elever som
inte upplevde att de hade arbetsro under lektionstid samt att de inte kdnde sig trygga i skolan.
Det framkom &ven att det férekom mobbning vid de granskade skolorna och att eleverna inte
upplevde att skolpersonalen vidtog tillrackliga atgarder mot detta.

| férvaltningens svar pa vara fragor, avinkommen dokumentation samt vid genomgang av
protokoll frdn ndmndens sammantraden gar det att verifiera att namnden i viss omfattning har
fattat beslut med baring pa likvardiga larmiljder sedan granskningen ar 2019. Detta galler
framst larmiljon pa skolenheterna i centrala Kiruna.

Forandrad skolstruktur i central Kiruna

| granskningen som genomfordes ar 2019 framgick att namnden hade pabdrjat ett arbete med
att se dver kommunens skolstruktur som en féljd av Kiruna stadsomvandling. | samband med
sakgranskning fortydligades att processen med en forandrad skolstruktur initierades av rektorer
och foérvaltningsledningen som sag att det inte skulle vara majligt att bemanna tre
hdgstadieskolor. Férandringen handlade i grund och botten om att sékerstalla likvardighet och
kompetensforsorjning.

Av inkomna svar pa vara initiala fragor till férvaltningen har det framgatt att nAmnden
2020-03-19 § 32a beslutat om en ny skolstruktur i centrala Kiruna.

November - 2022
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(Dnr 202203267 nr 20, 2022-12-20

Atgarder och kontroll/rapportering (sida 3/4)

lakttagelser forts.

Inom ramen for omorganisationen sag alla rektorer i centrala Kiruna tillsammans med
personalavdelningen dver samtliga larares kompetenser och behdrigheter for att forsdka tillse en sa
jdmn férdelning som mojligt i syfte att eleverna pa alla skolenheter skulle fa tillgang till behdriga
larare i sa stor utstrackning som majligt. Férvantningarna ar att den nya skolstrukturen - med flera
paralleller pa de flesta enheterna och farre enheter for respektive stadie - 6ver tid ska leda till mer
likvardiga forutsattningar for larande for eleverna. Vidare framgar att berérda skolenheter fick
meddela behov av nya mdbler och utrustning for att méta de nya behov som uppstod. De flesta av
dessa behov kunde tillmétesgas direkt, men pa grund av personalbrist och i vissa fall langa
leveranstider var inte allt klart vid skolstart hésten 2021. Namnden omférdelade aven medel inom
statsbidraget for likvardig skola 2021 fér inkdp av laromedel i syfte att de enheter som paverkades
av den nya skolstrukturen skulle kunna kdpa in enhetliga laromedel for alla elevgrupper pa skolan.

Av protokollsgranskning framgar att nAmnden kontinuerligt har foljt arbetet med den nya
skolstrukturen under arendet Skola tillsammans. Namnden har tagit féljande beslut som berér
larmiljéer vid uppféljning av Skola tillsammans:

° 2020-11-19 § 159 - Information - Skola Tillsammans. Namnden beslutade att ge
forvaltningen i uppdrag att tillsammans med rektorerna se dver tidsférhallandena for
genomférandet av den nya skolstrukturen samt att se éver skolstrukturférslaget.

° 2020-12-17 § 185 - Information - Skola Tillsammans. Namnden beslutade att ge
forvaltningen i uppdrag att ta fram och redovisa en barnkonsekvensanalys pa
skolstrukturen.

° 2021-01-21 § 11 - Uppdraget om barnkonsekvensanalys aterrapporterades och beslut
fattades att forvaltningen skulle komplettera med en mer beskrivande
barnkonsekvensanalys.

° 2021-12-16 § 171 - Skola tillsammans. Namnden beslutade att en utvardering av nya
skolstrukturen genomférs och redovisas for kultur- och utbildningsnamnden vid lasarets
2021/2022 slut och att elevernas asikter sarskilt beaktas.

° 2022-05-12 § 69 - Namnden beslutade att ge férvaltningen i uppdrag att aterkomma med ett
forslag om fortsatt arbete med forbattringsatgarder utifran det som framkom i utvarderingen
av skolstrukturen.

Kiruna kommun - Uppfdljande granskning likvardig skola
PwC

e  2022-06-16 § 92 - Namnden beslutade att anta férvaltningens foreslagna
forbattringsatgarder for att 6ka elevers trygghet och studiero, 6ka det kollegiala larandet
for 1arare och 6ka likvardigheten i behdrighet bland larare pa skolorna.

Namnden beslutade 2022-03-24 § 37 att ta bort den samlade punkten Skola tillsammans fran
namndens dagordningar.

Ovriga atgarder
| samband med seminariet om kvalitetsuppf6ljning som ndmnden hade i oktober 2020

beslutades om flertalet atgarder, varav ett med koppling till likvardiga larmiljcer:
kompetensutvecklingsplan 2021-2023 (2020-12-17 § 179). Av protokollet framgar att trygghet
och studiero ar prioriterade omraden.

Av forvaltningens svar pa vara initiala fragor framgar att om verksamheterna ser behov av att
anpassa lokalerna &skar rektor medel for nédvandiga investeringar i den ordinarie process som
finns for detta andamal. Mindre anpassningar ryms ofta inom den arliga budget som
forvaltningen askar om i syfte att kunna vara flexibla och méta specifika behov nar de uppstar.
Storre anpassningar kraver en egen process.

Vid intervjun med forvaltningsledning framgar att kommunen hatft tillsyn av Arbetsmiljéverket
under 2021, av vilken utvecklingsbehov identifierades. Forvaltningen har arbetat med att
atgarda bristerna och for granskningen har vi fatt ta del av den information som delgivits
Arbetsmiljoverket med anledning av vidtagna atgarder. Forvaltningen har tagit fram checklistor
for skyddsrond for verksamheterna, bland annat for grundskola. Det har aven tagits fram en

rutin for att undersoka, riskbeddéma, atgarda, kontrollera och dokumentera arbetsmiljé samt rutin
for arlig uppféljning av det systematiska arbetsmiljdarbetet. Av protokollgenomgang noterar vi att
namnden 2021-09-16 § 108 beslutat om plan for systematiskt arbetsmiljdarbete 2022.

Avslutningsvis framgick vid intervjun med férvaltningsledningen att delar av statsbidraget
likvardig skola ska anvandas till att kopa in en digital utbildning om Iarmiljéer.

November - 2022
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(Dnr 202201267 nr 20, 2022-12-20

Atgirder och kontroll/rapportering (sida 4/4)

lakttagelser forts.

Atgirder avseende att motverka mobbning

2019 ars granskning konstaterade att det férekom mobbning vid de granskade skolorna och att
eleverna inte upplevde att skolpersonalen vidtog tillrackliga atgarder mot detta.

Av protokoll framgar att atgarder har vidtagits, framst inom ramen for statsbidraget likvardig skola:

2021-01-21 § 7 - Statsbidrag likvardig skola 2021. Forvaltningen fick i uppdrag att i
samverkan med rektorsgruppen fardigstalla forslag till projektbeskrivning for insatser
avseende Okad vuxennarvaro utanfor klassrummet och att forslaget till projekt ska férankras
hos ndmndens ordférande fér godkdnnande innan ansdkan skickas till Skolverket.
2021-10-21 § 124 - Omférdelning av statsbidrag for likvardig skola 2021. Namnden
beslutade att anta forvaltningens forslag till omférdelning av 1 miljon kronor inom
statsbidraget Likvardig skola 2021 till komplettering av enhetligt och likvardigt
undervisningsmaterial. Namnden beslutade att inratta nya typer av tjanster pa
grundskolorna vid sidan av larare, elevassistenter och elevhalsopersonal i syfte att 6ka
tryggheten och darmed ge béattre forutsattningar till larande genom dkad vuxennarvaro.
Medel fran statsbidraget for likvardig skola motsvarande cirka atta tjanster fér sa kallade
trygghetsvardar/skolcoacher avsattes for 2022 med inriktning att skapa langsiktiga tjanster.
2021-10-21 § 125 - Fordelning av statsbidrag for likvardig skola 2022. Forvaltningens
forslag till fordelning av statsbidraget godkandes. Statsbidraget skulle bland annat
anvandas till insatser inom elevhalsa, digitalisering och trygghet utanfoér klassrummet.
2021-11-18 § 146 - Namnden antog plan mot diskriminering och krdnkande behandling
lasar 2021/22.

2022-02-03 § 7 Komplettering Likvardig skola 2022. Namnden beslutade att anta kultur- och
utbildningsférvaltningens forslag att utéka budgeten fér insatsen Trygghet utanfor
klassrummet inom ramen for statsbidraget Likvardig skola 2022, att tillsvidaretjanster ska
kunna erbjudas vid rekrytering till langsiktiga uppdrag inom insatsen Trygghet utanfor
klassrummet samt att ge forvaltningen i uppdrag att tillsammans med berérda
chefer/rektorer utreda orsakerna till att tjanster inom insatsen Utdkad elevhalsa inte tillsatts
fullt ut samt ta fram forslag pa atgarder.

Kiruna kommun - Uppfdljande granskning likvardig skola

PwC

Av svaren fran forvaltningen framgar att férvaltningen har tagit fram stéd fér verksamheterna i
form av mallar och exempel pa hur verksamheternas planer mot diskriminering och krankande
behandling kan se ut, vad man bér ha med i dessa samt hur man kan arbeta. Som bilagor till
planen finns aven rutiner och blanketter.

Av svaren framgar aven att en arlig elevenkat genomférs i arskurs 3, 5 och 8. Enkaten omfattar
fragor om stod fran larare, inflytande, bemaotande, trygghet, arbetsro med mera. Resultatet av
enkaten delges rektor som kan anvanda det som underlag i sitt systematiska kvalitetsarbete och
i uppfdljningen av skolenhetens plan mot diskriminering och krdnkande behandling.
Enkatresultatet anvands aven pa huvudmannaniva i det systematiska kvalitetsarbetet. Detta satt
att arbeta har paborjats under lasaret 2021/22 och har annu inte genomforts fullt ut, men
planeringen ar att analys av enkatresultat ska genomféras infor namndens malseminarium i
november.

Dartill framgar att uppdraget for den kurator som i en del av sin tjanst har ett utvecklingsuppdrag
avseende systematiskt kvalitetsarbete inom trygghet och studiero har tydliggjorts. Uppdraget
innebar, utdver att arligen genomfora den arliga elevenkaten, att félja upp inkomna kranknings-
anmalningar fran skolor samt enheternas planer mot diskriminering och krankande behandling.
Dessa uppfoljningar ska utgéra underlag for analys pa kommunniva dar aven rektorer och
kuratorer deltar. Analysen ska sedan i sin tur ligga till grund fér eventuella forslag till
forbattringsatgarder. Detta sétt att arbeta har pabdrjats under 18saret 2021/22 och har annu inte
genomforts fullt ut, men planeringen ar att analysen ska genomféras infor namndens
malseminarium i november.

Samlad bedémning for revisionsfraga 1-3

Delvis.

Bedomningen baseras pa att namnden har fattat beslut med direkt baring pa
granskningsomradet. Det handlar framst om atgarder avseende det systematiska
kvalitetsarbetet och statsbidraget Likvardig skola, men aven atgarder avseende arbetet att
motverka mobbning. Bedomningen baseras dartill pa att det inte gar att verifiera att beslut
avseende riktlinjer och rutiner samt beslut avseende mer likvardiga larmiljéer utaruglrér%ggrt_r%zaz
Kiruna har vidtagits. Vi noterar att det pagar ett utvecklingsarbete som beroér larares och elgvers
arbetsmiljo som ett resultat av Arbetsmiljdverkets tillsyn.
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Ovriga iakttagelser

Skolinspektionens tillsyn ar 2022

P& namndens sammantrade 2022-09-15 § 111 fick ndmnden ta del av en sammanfattande analys av tillsynen i Kiruna kommun, Skolinspektionen. Av protokollet framgar att Skolinspektionen under
varen 2022 har genomfort regelbunden tillsyn vid majoriteten av kommunens kommunala grundskoleenheter. Huvudmannen har fér de flesta enheter fatt anmarkningar och/eller

forelagganden i olika omfattning. Av protokollet framgar att Skolinspektionen funnit brister i arbetet fér att motverka krénkningar, i arbetet med utredningar och sarskilt stéd och brister i
studiehandledning pa modersmalet och undervisning i svenska som andrasprak. Det framgar att det finns ett vistesbeslut for Hogalidsskolan 7-9 som lett till att elever inte fatt viss undervisning och
aven problem med att ge stdd till eleverna. Fran protokollet framgar vidare att atgarder har vidtagits och gemensamt utvecklingsarbete inom hela skolorganisationen kommer att fortsatta under
hosten. Vid sammantradet fick namnden besok av Skolinspektionen for aterkoppling. Skolinspektionen gick igenom behov myndigheten identifierat , bland annat avseende kompetensférsorjning, mer
resuser, mallar och arbetssatt som ar tydliga och underlattar samt lokaler som ar anpassade for verksamheterna. Namnden beslutade att férvaltningen far i uppdrag att aterrapportera till nAmnden
om hur arbetet med forbattringsatgarder fortskrider.

Skolstangningar pa grund av skyddsstopp
Under hosten 2022 har tva skolor i Kiruna kommun varit stdngda pa grund av skyddsstopp.

Pa kommunens hemsida framgar det att mellanstadiet pa Nya Raketskolan stangdes pa grund av skyddsstopp den 16 september 2022, klockan 07.30. P4 kommunens hemsida framgar inte
anledningar till skyddsstoppet. Huvudskyddsombud har intervjuats av SVT nyheter och dar uppges att anledning till skyddsstoppet ar utarbetade larare som ar fysiskt och psykiskt utmattade.
Lararforbundet havde skyddsstoppet pa Nya Raketskolan i Kiruna fran och med onsdag morgon, den 21 september 2022. D& atergick alla elever till skolan, men inte enligt ordinarie schema. Initialt
kommer eleverna att ha kortare skoldagar. Undervisningen prioriteras for elever i arskurs 6, eftersom de har nationella prov och far sina forsta betyg snart. Ett Iangsiktigt arbete med att kartlagga vad
som behdver goéras for att lararna ska vilja stanna kvar pa Nya Raketskolan pabdrjas ocksa. Rektorn har tillsammans med personalen tagit fram en handlingsplan for hur eleverna ska ta igen férlorad
undervisningstid. Inga elever kommer att behéva byta skola, men det finns ett erbjudande om att elever frivilligt kan byta till a&rskurs 6 pa Triangelskolan i Kiruna.

Pa kommunens hemsida framgar vidare att mellanstadiet och hogstadiet pa Vittangi skola stangdes pa grund av skyddsstopp den 29 september 2022, klockan 07.00. Anledningen till skyddsstoppet
var att det sedan skolstart hade saknats en larare i arskurs 4-5 och att larare pa hogstadiet tillfalligt hade skétt undervisningen i vantan pa att rekryteringen skulle bli klar. Fran och med den 5 oktober
2022 havdes skyddsombudsstoppet pa Vittangi skola. Det fanns da en tillfallig Idsning med en pensionerad larare i arskurs 4-5. Lararen jobbar fram till jullovet och under tiden arbetar rektorn med de
ansokningar som kommit in for att hitta en langsiktig I6sning.

Nyheterna som berér skolenheterna som varit stdngda pa grund av skyddsstopp finns att lasa har: https://kiruna.se/arkiv/nyhetsarkiv.html. Nyheterna ar publicerade under perioden 2022-09-15 -
2022-10-03. Nyheten angaende skyddstoppet pa Nya Raketskolan finns att lasa har
https://lwww.svt.se/nyheter/lokalt/norrbotten/skyddsstopp-pa-nya-raketskolan-kommunen-kallar-till-presskonferens.
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Finns kvarstaende atgardsbehov och i sa fall vilka?

Pa denna redovisas iakttagelser och bedomningar avseende revisionsfraga 4: Finns kvarstaende atgardsbehov och i sa fall vilka?

lakttagelser Bedomning
Vissa riktlinjer och rutiner pa huvudmannaniva har reviderats, behandlats och beslutats sedan Ja.
granskningen ar 2019. Det framgar samtidigt att nAmnden inte har antagit en plan mot Det kvarstar atgardsbehov avseende samtliga rekommendationer, dock i olika omfattning.

diskriminering och krankande behandling for lasaret 2022/23.

Skolstrukturen i centrala Kiruna har férandrats for att sakerstalla mer likvardiga larmiljéer och det
pagar ett utvecklingsarbete som berér larares och elevers arbetsmiljé som ett resultat av
Arbetsmiljdverkets tillsyn. Atgarder fér att motverka mobbning har vidtagits, framst inom ramen fér
statsbidraget likvardig skola. Samtidigt framgar av Skolinspektionens tillsyn och information om
skyddsstopp vid tva grundskolor att det finns brister i [armiljén i grundskolan.

Atgarder avseende det systematiska kvalitetsarbetet respektive arbetet att motverka mobbning har
vidtagits. En barn- och elevhéalsoplan samt en plan fér diskriminering och krénkande sarbehandling
har lagts in i strukturen och stdédmaterial har tagits fram. Den senast beslutade planen for
systematiskt kvalitetsarbete anger att skolornas likabehandlingsarbete ingar i det systematiska
kvalitetsarbetet samt att analyser genomfdrs i hdgre utstrackning an tidigare. Strukturen for
kvalitetsarbetet revideras I6pande i samrad med rektorerna, men vi noterar att en formell
utvardering av strukturen i sin helhet inte har genomforts.
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Sammanfattning av atgardade rekommendationer sida 1/3

Rekommendation Rekommendation genomford

Rekommendation 1 Forvaltningen har i sitt yttrande pa revisionsgranskningen skrivit att de anser att det finns uppdaterade rutiner och riktlinjer fér omradet som ar
Att namnden sakerstaller att det finns kanda och tilldmpas inom verksamheterna.

uppdaterade rutiner och riktlinjer for omradet som

ar kédnda och tilldmpas inom verksamheterna. | inkomna svar pa vara initiala fragor till férvaltningen framgar att rutiner och riktlinjer fér omradet ar/avser féljande:

° hur rektor ska dska medel om lokaler behdver anpassas

barn- och elevhélsoplan

plan mot diskriminering och krdnkande sarbehandling

digitaliseringsplan

handlingsplan for sprak-, las- och skrivutveckling

plan for systematiskt kvalitetsarbete

rutiner for skolpliktsbevakning

plan fér mottagande av nyanlanda elever

rutin fér anmalan av krédnkningsarenden samt rutiner avseende arbetsmiljé

| svaren framgar dartill att ovanstaende rutiner och riktlinjer finns samlade pa forvaltningens sida pa kommunens intranat. Om det sker nagon
andring laggs det ut en blankare med information pa intranatet. Rutiner och riktlinjer uppdateras vid behov. Rektor ansvarar for att personalen
har kunskap om de rutiner som behdvs for deras arbete och att personalen vet var de kan hitta rutiner och riktlinjer.

Enligt uppgift fran intervju med férvaltningsledning framgick att varje skolenhet ansvarar for att ta fram en plan for diskriminering och kréankande
sarbehandling och elevhalsoplan. Forvaltningen kontrollerar att varje enhet tagit fram de tva planerna.
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Sammanfattning av atgardade rekommendationer sida 2/3

Rekommendation

Rekommendation genomford

Rekommendation 2

Att namnden sakerstaller en andamalsenlig
uppféljning och analys av férvaltningens
systematiska kvalitetsarbete

Det systematiska kvalitetsarbetet har utvecklats sedan granskningen ar 2019. Det framgar att utvecklingsarbetet initierades i samband med att
namnden deltog i en utbildning om systematiskt kvalitetsarbete i oktober 2020. Vid detta tillfalle fattade namnden beslut om ett antal prioriterade
processer med baring pa systematiskt kvalitetsarbete. Namnden har fatt aterrapportering om de prioriterade processerna, med undantag for
forslag avseende forstelararuppdrag. Aterrapporteringen framgér pa sida 7 och 8 i rapporten.

Utover detta har ndmnden deltagit i seminarium med fokus pa bland annat maluppfyllelse och prioriterade utvecklingsomraden samt antagit arliga
planer for systematiskt kvalitetsarbete. Plan for systematiskt kvalitetsarbete 2022 antogs i februari 2022. | planen framgar att namndens
huvudfokus ar trygghet och studiero. Delprocesser som beskrivs utgdra underlag fér SKA-arbetet ar bland annat barn- och elevhalsoplan,
Skolinspektionens skolenkat/férvaltningens elevenkat om trygghet och studiero samt plan mot diskriminering och krankande behandling.

| november 2022 ska ett seminarium om det systematiska kvalitetsarbetet genomférs dar namnd, forvaltning samt rektorer for samtliga
skolenheter kommer medverka.
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Sammanfattning av atgardade rekommendationer sida 3/3

Rekommendation

Rekommendation genomford

Rekommendation 3
Att namnden sakerstaller likvardiga larmiljéer
for eleverna.

Atgarder med baring pa arbetet att motverka mobbning har vidtagits sedan granskningen ar 2019. Namnden har tagit beslut om férdelning av
statsbidrag likvardig skola och gett férvaltningen uppdrag kopplat till statsbidraget under aren 2020-2022. Namnden beslutade 2020-03-19 § 32a
om en ny skolstruktur i Kiruna C. Namnden har kontinuerligt foljt arendet under punkt Skola tillsammans.

Rekommendation 4

Att namnden sakerstaller ett systematiskt
arbete for att motverka férekomst av mobbning
och/eller krankande behandling samt att de vid
patalade brister vidtar rimliga atgarder.

Namnden har beslutat om plan mot diskriminering och krankande behandling arligen sedan namnden hanterade granskningen. Den senaste
planen beslutades av namnden 2021-11-18 § 146.

En arlig elevenkat genomfors i arskurs 3, 5 och 8. Enkaten omfattar fragor med baring pa elevers larmiljé. Resultatet av enkaten delges rektor
samt anvands pa huvudmannaniva i det systematiska kvalitetsarbetet. Detta satt att arbeta har pabdrjats under lasaret 2021/22 och har annu inte
genomforts fullt ut, men planeringen ar att analys av enkatresultat ska genomféras infér namndens malseminarium i november.
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Revisionell bedomning

PwC har, pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Kiruna kommun, genomfért en
uppfdljande granskning av fordjupade granskningen likvardig skola. Syftet har varit att préva
om arbetet for att utveckla verksamheterna samt atgarda konstaterade brister bedrivits pa ett
andamalsenligt satt och med tillracklig intern kontroll.

Vi bedémer att kultur- och utbildningsndmnden inte helt har vidtagit atgarder med hansyn till
revisorernas rekommendationer utifran genomférd granskning av likvardig skola.

Rekommendationer
Efter genomférd uppféljande granskning rekommenderar vi kultur- och utbildningsnamnden att

+  Att sakerstalla att styrningen avseende larmiljder omfattar samtliga grundskolor samt
inkluderar elevers och larares arbetsmiljé

«  Att strukturen for det systematiska kvalitetsarbetet utvarderas i sin helhet for att
undersdka om den fangar grundskolans resultat och férutsattningar pa ett satt som gor
det mgjligt att identifiera eventuella utvecklingsbehov avseende larmiljon vid
skolenheterna.
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2022-11-04
Kristian Damlin Jenny Nordqvist
Uppdragsledare Projektledare

Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) p& uppdrag av Kiruna kommuns revisorer enligt de villkor och under de férutsattningar som framgar av
projektplan. PwC ansvarar inte utan sarskilt atagande, gentemot annan som tar del av och forlitar sig pa hela eller delar av denna rapport.
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                    Öhrlings PricewaterhouseCoopers AB skapade avtalet och bjöd in Sigurd Pekkari på Kiruna kommun som en undertecknare, Ann Kristin Nilsson på Kiruna kommun som en undertecknare.


                

                
                

            

            
            
                
                    2022-11-1005:54:45
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